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Seuraavat palveluntuottajien yhteistyötilaisuudet

• Osa 16 tiistai 11.2.2025 klo 9-10, ennakkokysymykset 4.2. mennessä osoitteeseen 

kuntoutus_palvelukuvaukset@kela.fi

Tilaisuuden materiaali löytyy osoitteesta www.kela.fi/yhteistyokumppanit-

kuntoutuspalvelut-palveluntuottajille-tapahtumat-ja-koulutukset

mailto:kuntoutus_palvelukuvaukset@kela.fi


• Tarkistakaa tietonne ajantasaisuus palveluntuottajahaussa, ja tehkää tarvittavat muutokset 

Rekun kautta

• Koulutustilaisuudet palveluntuottajille (Kela.fi) Kuntoutuksen tapahtumat ja koulutukset–

Yhteistyökumppanit - kela.fi → Myös tämän tilaisuuden materiaali

• Tiedotteet (Kela.fi) Ajankohtaista kuntoutuksen palveluntuottajille – Yhteistyökumppanit -

kela.fi

• Verkkosivu (Kela.fi) Rekisteröitymismenettelyn kokeilu

• Sähköpostiosoitteet

• Palvelun sisältö ja toteutus

– kuntoutus_palvelukuvaukset@kela.fi

• Rekisteröitymismenettely ja järjestelmät

– kuntoutus.rekisteroityminen@kela.fi

• Sopimukset

– kuntoutus_sopimushallinta@kela.fi 

https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-kuntoutuspalvelut-palveluntuottajille-tapahtumat-ja-koulutukset
https://www.kela.fi/yhteistyokumppanit-kuntoutuspalvelut-ajankohtaista
https://www.kela.fi/kuntoutuspalvelut-rekisteroityminen


Ajankohtaista

Ville Räty



Ajankohtaista

• Kela järjestää kuntoutuksen palveluntuottajille kyselyn siitä, minkälaisia toiveita 

palveluntuottajilla on kuntoutuksen koulutusten ja kumppanuustapaamisten 

järjestämiseen ja sisältöön liittyen. 

• Verkkokysely on auki 8.12.2024 saakka

• Kuntoutuksen palveluntuottaja – vastaa kyselyyn kuntoutuksen koulutuksista ja 

kumppanuustapaamisista! | Kela
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https://www.kela.fi/ajankohtaista/kuntoutuksen-palveluntuottaja-vastaa-kyselyyn-kuntoutuksen-koulutuksista-ja-kumppanuustapaamisista


Oma väylä -kuntoutuksen uudet asiakkaat 2023-24
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Uudet asiakkaat Uusien asiakkaiden kokonaismäärä
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Oma väylä -kuntoutuksen asiakasmäärät

• v. 2021 yhteensä 1 381 uutta 

asiakasta

• v. 2022 yhteensä 2 156 

uutta asiakasta

• v. 2023 yhteensä 2 400 

uutta asiakasta

• v. 2024 asiakasmääräarvio 

2 370 uutta asiakasta

• v. 2025 asiakasmääräarvio  

2 490 uutta asiakasta 
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1.1.-31.10.2024 yhteensä 2060 asiakasta

Vuoden 2024 arvio uusista asiakkaista 2370



Etuusohjauksen terveisiä

Petri Syväkangas, Kati Salonpää



Muutoksia asiakkaan tilanteessa ->yhteys Kelaan.

• Palveluntuottaja selvittää kuntoutuksen alkuvaiheen aikana asiakkaan edellytyksiä 

osallistua täysipainoisesti kuntoutukseen, myös ryhmätapaamisiin. Jos asiakas ei 

motivoinnista ja yrityksestä huolimatta pysty sitoutumaan täysipainoisesti 

kuntoutukseen (myös ryhmätapaamisiin) ensimmäisten tapaamisten aikana, 

palveluntuottaja on yhteydessä Kelaan ja kuntoutus lakkautetaan. 

• Asiakkaalle laaditussa lääkärinlausunnossa / hakemuksessa tulee kuvata 

asiakkaan ajankohtainen työ- tai opiskelutilanne sekä kuntoutuksen yhteys työ-

tai opiskeluelämään. Oma väylä -kuntoutus ei ole tarkoituksenmukaista 

ainoastaan arjen hallintataitojen tai sosiaalisten taitojen kohentamisessa

• Jos kuntoutuksen alkuvaiheessa käy ilmi, ettei Oma väylä ole ajankohtaista, ota välittömästi 

yhteyttä Kelaan asiakkaan tilanteen selvittämiseksi ja mahdollisen tarkoituksenmukaisemman 

kuntoutuksen arvioimiseksi.  
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Oma väylä –kuntoutuksen keskeyttäminen ja 
jatkaminen myöhemmässä ajankohdassa

• Asiakkaalla ei ole subjektiivista oikeutta jatkaa kuntoutusta automaattisesti 

myöhemmin uudelleen. 

• Asiakas voi selvittää oikeuden etuuteen myöhemmin uudelleen, Kelassa 

kuntoutustarve arvioidaan aina ajankohtaisesti. 

• Käytännössä asiakas voi jättää tällöin uuden hakemuksen. Jos oikeutta selvitetään 

uudelleen jo pian, esimerkiksi puolen vuoden sisällä, asiakas voi olla 

lähtökohtaisesti yhteydessä Kelaan asiointipalvelun viestitoiminnon kautta ja 

kertoa ajankohtaisesta tilanteesta ja toiveesta jatkaa aiemmin lakkautettua 

kuntoutuspalvelua. Tällöin Kela pyytää tarvittavat mahdolliset lisäselvitykset 

tarvittaessa.
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Asiakaskapasiteetti

• Vuodelle 2025 muistettavia asioita:

• Palveluntuottaja huolehtii itse kapasiteetin ajantasaisuudesta ja tarvittavista lisäyksistä. Kela ei 

tee näitä lisäyksiä.

• Loppuvuosi 2024: Jos tämän vuoden asiakaskapasiteetti täyttyy loppuvuodesta (esim. 

joulukuun puolivälissä) ja palveluntuottaja haluaa, että tänä vuonna heille tehdään päätöksiä, 

joiden mukaan kuntoutus alkaisi ensi vuonna, pitäisi heidän nostaa tämän vuoden kiintiötään. 

Tässä huomioitava kuitenkin palvelukuvauksen mukainen kuntoutuksen aloitus. 
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Sopimushallinnan terveisiä

Antti Suoniemi



Sopimushallinnan terveisiä

Toimipisteen vaihdos

Ilmoita muutosta uusiin tiloihin vähintään 3 kuukautta ennen muuttoa.

Tee hakemus uuden toimipisteen rekisteröintiä varten Valviralle (valvira.fi).

Kun olet saanut valvontaviranomaisen päätöksen, ilmoita Kelaan seuraavat tiedot:

• mitä sopimusta tai sopimuksia toimitilamuutos koskee

yksilöi sopimus tai sopimukset toimitiloittain

• vanhan toimitilan osoite ja uuden toimitilan osoite

• muuttopäivä

• täyttävätkö uudet toimitilat palvelukuvauksen tilavaatimukset

• yhteyshenkilön tiedot.
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Sopimushallinnan terveisiä

• Sopimuskauden aikaisten muutosten hyväksyminen ja niiden voimaantulo 

edellyttävät aina Kelan etukäteen tehtyä hyväksyntää. 

• Lähetä tiedot osoitteeseen kuntoutus.rekisteroityminen@kela.fi Kela on tämän 

jälkeen yhteydessä sinuun ja ilmoittaa muutoksen hyväksymisestä kirjallisesti.

• Sopimusmuutos astuu voimaan heti.

Kela on julkaissut asiasta tiedotteen 18.11.2024
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mailto:kuntoutus.rekisteroityminen@kela.fi
https://www.kela.fi/ajankohtaista/muutoksia-rekisteroitymismenettelylla-jarjestettavien-palvelujen-sopimuksissa


Nuorten ja nuorten aikuisten 
mielenterveyden hoito Suomessa –

erityisesti ADHD -näkökulma

Miika Vuori



Kysymykset ja vastaukset



Ennakkokysymykset

• Jos lopettaa Oma väylän kesken (kuntoutuksen alkupuolella), onko mahdollista saada uusi päätös 

Oma väylään myöhemmin sopivampana ajankohtana?

• Asiakkaalla ei ole subjektiivista oikeutta jatkaa kuntoutusta automaattisesti myöhemmin uudelleen. 

Asiakas voi selvittää oikeuden etuuteen myöhemmin uudelleen, Kelassa kuntoutustarve arvioidaan aina 

ajankohtaisesti. Käytännössä asiakas voi jättää tällöin uuden hakemuksen. Jos oikeutta selvitetään 

uudelleen jo pian, esimerkiksi puolen vuoden sisällä, asiakas voi olla lähtökohtaisesti yhteydessä Kelaan 

asiointipalvelun viestitoiminnon kautta ja kertoa ajankohtaisesta tilanteesta ja toiveesta jatkaa aiemmin 

lakkautettua kuntoutuspalvelua. Tällöin Kela pyytää tarvittavat mahdolliset lisäselvitykset tarvittaessa.

• Millaisin edellytyksin ryhmäkäyntejä voidaan muuntaa yksilökäynneiksi jos yksittäiselle asiakkaalle 

ei löydy palveluntuottajalta soveltuvaa ryhmää esim. hyvin nuoresta iästä johtuen?

• Palvelukuvauksen mukaisesti ryhmätapaaminen voidaan muuttaa yksilötapaamiseksi ainoastaan silloin, 

jos asiakkaita ei ole riittävästi ryhmän muodostamiseksi (ryhmän koko on vähintään 2 asiakasta).
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• Entä tilanteessa, jossa uuden ryhmän alkamisajankohta viivästyy eikä asiakas ehdi 

kuntoutuksen keston aikana käydä kaikkia ryhmäkertoja?

• Kuntoutuspäätöksen pituus on 12 kk, jonka aikana palvelukuvauksen mukaiset 

ryhmätapaamiset tulee toteuttaa. Ryhmiä ei ole määritelty avoimiksi tai suljetuiksi, 

palveluntuottaja voi alkaa toteuttaa ryhmätapaamisia 2 asiakkaan kanssa.  

• Jos palveluntuottajalla pyörii aiempi ryhmä, onko osallistuttava siihen vai 

voidaanko osa korvata yksilökäynneillä?

• Kts. edelliset vastaukset. Ryhmätapaamisia ei voida korvata yksilötapaamisina kuin 

palvelukuvauksessa määritellyssä yksilötapauksessa. 

• Onko estettä toteuttaa Oma väylää ilta- ja viikonloppuaikaan, jos se sopii 

asiakkaalle.

• Palvelukuvauksen mukaisesti kuntoutus perustuu asiakkaan tarpeisiin

– Toteuta asiakkaan yksilötapaamiset aina asiakkaan tarpeen ja tilanteen vaatimalla tavalla.

– Ryhmätapaamisten osalta huomioidaan tapaamisten ajoituksessa työssäkäyvien ja opiskelijoiden 

mahdollisuudet osallistua ryhmätapaamisiin. 
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• Kuuluvatko seurantatapaamiset 27:ään yksilökäyntiin vai ovatko erillisiä?

• Palvelukuvauksen mukaiset seurantakäynnit sisältyvät noihin palvelun enimmäismäärän 

mukaisiin käyntikertoihin (42): 27 yksilöllistä tapaamista, 10 ryhmätapaamista, 1-2 läheisten 

ryhmätapaamista ja 1-3 seurantatapaamista.

• Kuinka pitkä on sopimusten purkuaika?

• Kelan irtisanomisaika on 60 päivää ja palveluntuottajan 60 päivää. 

• Mitä tapahtuu palveluntuottajien sopimukselle vuoden vaihteessa? Mitä 

palveluntuottajan pitää tehdä?

• Sopimukset ovat edelleen voimassa vuoden vaihteen jälkeen, eikä asia edellytä ajankohtaisesti 

palveluntuottajalta toimenpiteitä.
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Kiitos mielenkiinnostanne


