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1 Etuusohje

Etuusohjetta kaytetdan apuna etuuksien ratkaisutydssa. Ohje on ensisijaisesti
tarkoitettu Kelan sisaiseen kayttdon. Ohje julkaistaan Kelan intranetissa verkkosivuina
ja pdf-muodossa seka Kela.fi-sivuilla pdf-muodossa.

1.1 Perustoimeentulotuki

Toimeentulotuki on viimesijainen sosiaalihuoltoon kuuluva taloudellinen tuki. Sen
tarkoituksena on turvata henkildn ja perheen valttdamaton toimeentulo seka edistaa
itsenaista selviytymista. Toimeentulotuki on tarkoitettu lyhytaikaiseksi tueksi, ja
sen tavoite on auttaa tilapaisten vaikeuksien yli tai ehkaista sellaisten syntymista.
Toimeentulotuen mydntaminen edellyttdd hakemista.

Toimeentulotuki koostuu perustoimeentulotuesta, tdydentavasta toimeentulotuesta ja
ehkaisevasta toimeentulotuesta. Kela vastaa perustoimeentulotuesta, joka muodostuu
perusosasta ja muista perusmenoista. Hyvinvointialueet vastaavat tdydentavasta ja
ehkaisevasta toimeentulotuesta.

Jokaisella on oikeus saada perustoimeentulotukea, jos han on tuen tarpeessa, eika voi
saada toimeentuloa

* ansiotydllaan,

* yrittdjatoiminnallaan,

» toimeentuloa turvaavilla muilla etuuksilla,

* muilla tuloillaan tai varoillaan,

* haneen nahden elatusvelvollisen henkilén huolenpidolla tai
* muulla tavalla.

Perustoimeentulotuen viimesijaisuudesta johtuen ennen tuen mydntamista tulee
selvittdaa henkildn ja perheen mahdollisuudet tulla toimeen omilla tuloillaan, varoillaan
tai muilla tulonlahteilla. Lahtokohtana perustoimeentulotuen tarvetta arvioitaessa

on, ettd jokaisella on kykynsa mukaan velvollisuus pitda huolta itsestdan ja omasta
elatuksestaan. Asiakkaan ja hanen perheensa kokonaistilanne tulee kartoittaa ja
heita tulee ohjata hakemaan ensisijaisia sosiaaliturvaetuuksia tai muita etuuksia.
Asiakasta tulee neuvoa etuuksien hakemisessa. Asiakas ohjataan hyvinvointialueelle,
jos hanen arvioidaan tarvitsevan myds sosiaalihuollon palveluita. Jos toimeentulotuen
hakemuksen kasittelyn yhteydessa havaitaan, ettd asiakkaalla on haasteellinen
elamantilanne esimerkiksi terveyden, elamanhallinnan tai toimeentulon osalta, han
voi hyotya Kelan muista palvelusta. Lue lisda sosiaalitydn tarpeen arvioimisesta ja
yhteydenotosta hyvinvointialueelle ja Kelan palveluista.

Perustoimeentulotuen maara on toimeentulotukilaissa maariteltyjen menojen seka
kaytettavissa olevien tulojen ja varojen erotus. Tuen myodntaminen tai hylkdaminen
edellyttaa yleensa laskelman tekemista. Henkildlla tai perheella voi tilanteesta
riippuen olla oikeus tdydentavaan tai ehkaisevaan toimeentulotukeen tai molempiin.
Asiakkaalle tulee kertoa mahdollisuudesta hakea tdydentavaa tai ehkaisevaa tukea
hyvinvointialueelta.

Perustoimeentulotuessa voidaan huomioida vain Suomessa oleskelusta syntyneita
kuluja. Jos toimeentulotuen asiakas oleskelee osittain Suomessa ja osittain
ulkomailla, oikeus toimeentulotukeen rajoittuu niihin kustannuksiin, jotka ovat
aiheutuneet Suomessa oleskelusta. Ulkomailla syntyneisiin kustannuksiin ei mydnneta
perustoimeentulotukea.
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1.1.1 Perhekasite

Perustoimeentulotuki on perhekohtainen etuus. Tuen maara ratkaistaan koko perheelle
yhteisesti. Toimeentulotuessa perheella tarkoitetaan yhteistaloudessa asuvia

* vanhempia,

 vanhemman alaikaista lasta,

+ aviopuolisoita,

+ kahta henkil6a, jotka elavat avioliitonomaisissa olosuhteissa seka
* rekisterdidyn parisuhteen osapuolia.

Toimeentulotukilaskelmassa huomioidaan kaikkien perheenjasenten kaytettavissa
olevat tulot ja varat seka perustoimeentulotuessa huomioitavat menot.
Toimeentulotukea mydnnettdessa kaikkia perheenjasenia pidetdan toimeentulotuen
saajina. Paasaanto on, etta toimeentulotuen katsotaan jakautuvan sen saajien kesken
kullekin yhta suurena osuutena. Jos toimeentulotukiperheessa on yhteistaloudessa
asuvat avo- tai aviopuolisot, joista toinen on edunvalvonnassa, tulee maksettavan
toimeentulotuen jakaminen selvittaa. Lue lisda toimeentulotuen jakamisesta, kun hakija
tai puoliso on edunvalvonnassa.

Toimeentulotukiperheiden muodostuminen tietyissa tilanteissa:

» Avioliitonomaisia olosuhteita arvioitaessa lahtokohtana pidetadan henkildiden
omaa ilmoitusta. Suhteen tulkitseminen avoliitoksi harkitaan tapauskohtaisesti ja
ratkaisu tehdaan kokonaisharkinnan perusteella. Harkinnassa otetaan huomioon
esimerkiksi asunnon koko, yhdessa asumisen kesto, keskinaiset tilisiirrot, yhteinen
asumishistoria, yhteiset lapset, vuokrasopimuksesta ja vuokranmaksusta saadut
selvitykset sekad muista asumisolosuhteista saadut tiedot.

» Taysi-ikdinen lapsi ei ole samaa toimeentulotukiperhettd vanhempiensa
kanssa, vaikka han asuisi samassa asunnossa. Taysi-ikdisen lapsen tulee hakea
toimeentulotukea omalla hakemuksella. Katso myds vanhempien luona asuvan 18
vuotta tayttdneen perusosa ja asumismenojen jakaminen perheiden kesken.

* Muun henkilén kuin oman vanhempansa luona asuva alaikdinen lapsi
muodostaa toimeentulotuessa oman perheen. Talldin lapsen toimeentulotuen
maaraan eivat vaikuta lapsen hoitajan tai lapsen muualla asuvan vanhempansa
tulot ja varat. Katso myds muita tilanteita kohdasta alaikainen.

+ Jos isovanhempi tai isovanhemmat asuvat perheen kanssa samassa
taloudessa, hanen tai heidan katsotaan muodostavan oman perheen.
Isovanhemman tai isovanhempien tulee hakea toimeentulotukea omalla
hakemuksella. Asumismenot ja asumistuki jaetaan perheiden kesken. Lue lisaa
asumismenojen jakamisesta perheiden kesken.

» Jos toinen puolisoista on avohuollon asumispalvelussa, pitkaaikaisessa
laitoshoidossa tai vankilassa, heidan ei katsota tosiasiallisesti elavan
yhteistaloudessa. Kummallekin tehdaan oma laskelma, koska he eivat muodosta
toimeentulotukilain mukaista perhetta.

1.1.2 Elatusvelvollisuus

Elatusvelvolliselta saatava elatus on ensisijainen toimeentulon lIahde
perustoimeentulotukeen nahden. Samalla kun paatetaan perustoimeentulotuen
mydntamisesta, voidaan maarata, ettd mydnnetty tuki tai osa siitéa peritdan
takaisin elatusvelvolliselta, joka on tahallaan laiminlyényt elatusvelvollisuutensa.
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Hakemusta ei koskaan voida hylata silla perusteella, etta elatusvelvollinen laiminlyd
elatusvelvollisuutensa.

Elatusvelvollisia ovat:

+ aviopuolisot toisiinsa nahden
* rekisterdidyn parisuhteen osapuolet toisiinsa nahden
* vanhemmat alle 18-vuotiaasta lapsestaan

Ennen ensimmaisen toimeentulotuen paatdksen antamista tulee selvittda, osallistuuko
elatusvelvollinen asiakkaan elatukseen:

» Jos elatusvelvollinen osallistuu asiakkaan elatukseen, selvitetdan tosiasiallisesti
maksetun elatuksen maara ja huomioidaan se asiakkaan laskelmalla tulona.
Samalla arvioidaan, osallistuuko elatusvelvollinen riittavasti asiakkaan elatukseen
ottaen huomioon hanen elatuskykynsa vai laiminlyéko han elatusvelvollisuutensa
kokonaan tai osittain, jolloin tuki voidaan taltéd osin maarata takaisinperittavaksi
elatusvelvolliselta.

» Jos elatusvelvollinen ei osallistu asiakkaan elatukseen lainkaan, tulee arvioida
olisiko elatusvelvollisella kuitenkin riittdva elatuskyky osallistua asiakkaan
elatukseen, jolloin elatusvelvollisuuden laiminlydntia voidaan pitada tahallisena ja
maarata tuki takaisinperittavaksi elatusvelvolliselta.

Jotta asiakkaalle myonnetty perustoimeentulotuki voitaisiin peria takaisin
elatusvelvolliselta, tulee elatusvelvollisuuden laiminlydnnin olla tahallista. Kaytettavissa
olevien tietojen perusteella arvioidaan, osallistuuko elatusvelvollinen elatuskykyynsa
nahden riittavasti asiakkaan elatukseen vai laiminlydoko han elatusvelvollisuutensa
kokonaan tai osittain. Elatuskykya arvioitaessa otetaan huomioon:

* elatusvelvollisen kaytettavissa olevat tulot ja varat seka kiinteat menot, kuten
asumiskulut, seka
+ elatusvelvollisen elatusvelvollisuus muihin henkilGihin.

Jos elatusvelvollisella ei ole riittavaa elatuskykya, ei elatusvelvollisuuden laiminlydnti ole
tahallista eika takaisinperintaan ryhdyta.

Jos kaytettavissa olevien selvitysten perusteella arvioidaan, ettd elatusvelvollinen
pystyisi tulojensa ja varojensa perusteella osallistumaan asiakkaan elatukseen ja etta
hanen voidaan katsoa tahallisesti laiminlyéneen elatusvelvollisuutensa kokonaan

tai osittain, toimeentulotukipaatoksessa maarataan, ettad asiakkaalle myonnetty
toimeentulotuki tai osa siita tullaan perimaan elatusvelvolliselta takaisin. Talloin
jokaiseen asiakkaan toimeentulotukipaatdkseen laitetaan maininta takaisinperinnasta.

Toimeentulotukipdatoksissa tehdyt maaraykset takaisinperinnasta ovat edellytys
takaisinperinnan toteuttamiselle. Lopullisesti takaisinperinnasta paattaa aina hallinto-
oikeus.

Lue lisaa takaisinperinnan perusteista ,
takaisinperintaprosessista ja elatusvelvollisuuden selvittamisesta.

1.1.2.1 Aviopuolison elatusvelvollisuus

Aviopuolisoiden tulee osallistua toistensa elatukseen. Myés rekisterdidyn parisuhteen
osapuolilla on vastaava elatusvelvollisuus toisiaan kohtaan. Alla aviopuolisoista todettu
koskee myo0s rekisterdidyn parisuhteen osapuolia.
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Elatusvelvollisuus sailyy, kunnes avioero astuu voimaan. Elatusvelvollisuus jatkuu
avioliiton kestoajan riippumatta siitd, asuvatko puolisot yhdessa vai erilldan tai onko
avioerohakemus vireilla.

Jos asiakas on avioliitossa, mutta han ei asu yhteistaloudessa aviopuolisonsa kanssa,
tulee selvittaa laiminlydko aviopuoliso elatusvelvollisuutensa asiakasta kohtaan:

* Ennen ensimmaisen paatdksen antamista selvitetdan asiakkaalta, osallistuuko
aviopuoliso asiakkaan elatukseen ja jos osallistuu, niin millda summalla.
Aviopuolison tosiasiallisesti maksaman elatuksen maara huomioidaan asiakkaan
laskelmalla tulona. Lue myds elatuksen maaran arvioimisesta.

» Taman jalkeen kuullaan tarvittaessa myos elatusvelvollista aviopuolisoa siita,
osallistuuko han asiakkaan elatukseen ja minka verran hanella on elatuskykya.

Jos aviopuoliso pystyisi osallistumaan asiakkaan elatukseen ja han on tahallisesti
laiminlydnyt elatusvelvollisuutensa kokonaan tai osittain, toimeentulotukipaatoksessa
maarataan asiakkaalle myodnnetty toimeentulotuki takaisinperittdvaksi aviopuolisolta.

Lue lisaa takaisinperinnan perusteista ,
takaisinperintaprosessista ja elatusvelvollisuuden selvittamisesta.

1.1.2.2 Vanhemman elatusvelvollisuus

Vanhemmat vastaavat lastensa elatuksesta siihen asti, kunnes lapsi tayttaa 18 vuotta.
Poikkeuksen muodostaa alaikdisena solmittu avioliitto, jonka johdosta vanhempien
elatusvelvollisuus paattyy ja elatusvelvollisuus siirtyy aviopuolisolle.

Vanhempien elatuskyky tulee aina selvittaa, jos toisesta tai molemmista
vanhemmistaan erilldan asuvalle alaikaiselle lapselle haetaan toimeentulotukea. Myos
vuoroasuvan lapsen kohdalla vanhempien elatuskyky selvitetaan riippumatta siita,
kenen luona lapsen vaestdrekisteritietoihin merkitty osoite on.

 Jos kyse on kuitenkin vuoroasumiseksi tulkittavasta vahintdan 40% tapaamisesta,
voidaan takaisinperintd maarata vain sen vanhemman osalta, jonka luona lapsen
vaestorekisteritietomerkinta ei ole.

Lapsen elatuksesta ei tarvitse olla kunnan tai hyvinvointialueen toimielimen
vahvistamaa sopimusta tai tuomioistuimen paatosta, vaan riittavaa on, etta
elatusvelvollinen tosiasiallisesti maksaa elatuskykyynsa nahden riittdvaa elatusapua
lapselle. Jos lapsen elatuksesta on tehty sopimus tai annettu tuomioistuimen paatos,
tulee se toimittaa Kelaan. Vanhemman tosiasiallisesti maksama elatusapu huomioidaan
asiakkaan laskelmalla tulona riippumatta siita, onko elatuksesta tehty sopimusta tai
paatdsta. Lue myos elatuksen maaran arvioimisesta.

Jos lapsi asuu vain toisella vanhemmallaan ja lapsen kanssa asuva vanhempi hakee
toimeentulotukea, tulee selvittaa erillaan asuvan vanhemman elatuskyky:

» Asiakkaalle lahetetdadn ennen ensimmaisen paatdksen antamista kuulemiskirje,
jossa:
— kysytaan, osallistuuko lapsesta erillddn asuva vanhempi lapsen elatukseen ja
milld summalla seka
— pyydetaan asiakasta toimittamaan mahdollinen kunnan tai
hyvinvointialueen toimielimen vahvistama sopimus tai tuomioistuimen paatos
lapsen elatusavusta, ellei sitd ole jo toimitettu Kelaan.
» Taman jalkeen kuullaan tarvittaessa myos lapsesta erillaan asuvaa vanhempaa
siita, osallistuuko han lapsen elatukseen ja minka verran hanelld on elatuskykya.
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» Jos lapsesta on elatustukea maksussa puuttuvan elatuskyvyn vuoksi, ei
vanhemman elatuskykya yleensa tarvitse selvittaa eika suorittaa kuulemista.

Jos lapsi ei asu kummankaan vanhempansa luona, tulee nama seikat selvittaa
molempien vanhempien osalta erikseen. Jos lapsi ei asu kummankaan vanhempansa
luona, voi han saada kaksi elatustukea maksuun.

Kaytettavissa olevien tietojen perusteella arvioidaan, onko elatusvelvollisen
maksaman elatuksen maara riittavan suuri ottaen huomioon hanen elatuskykynsa
vai laiminlyoké han elatusvelvollisuutensa kokonaan tai osittain. Yleensa riittava
selvitys elatusvelvollisuuden tayttamisesta on elatusavun maksaminen vahvistetun
elatussopimuksen tai tuomioistuimen paatdksen mukaisesti, paitsi jos:

+ lapselle ei ole vahvistettu maksettavaksi elatusapua muusta syysta, kuin puuttuvan
elatuskyvyn vuoksi,

* elatusapu on vahvistettu lilan pieneksi elatusvelvollisen elatuskykyyn nahden tai

+ elatusavun vahvistamisen jalkeen vanhemman elatuskyky on suurentunut.

Jos erillaan asuva vanhempi pystyisi osallistumaan lapsen elatukseen ja

han on tahallisesti laiminlydnyt elatusvelvollisuutensa kokonaan tai osittain,
toimeentulotukipdatdksessa maarataan lapsen osuus mydnnetysta toimeentulotuesta
takaisinperittavaksi erillaan asuvalta vanhemmalta. Vastaavasti jos molempien
vanhempien voidaan katsoa tahallisesti laiminlydneen elatusvelvollisuutensa, voidaan
lapselle maksettua tukea peria molemmilta vanhemmilta takaisin. Tuki voidaan maarata
takaisinperittavaksi myos vuoroasuvan lapsen vanhemmalta.

Lue lisaa takaisinperinnan perusteista ,
takaisinperintaprosessista ja elatusvelvollisuuden selvittamisesta.

Muuna kuin rahana maksettu elatusapu

Jos elatusapu maksetaan muuna kuin rahana, on selvitettava milta osin elatusapua
voidaan huomioida laskelmalla tulona. Jos elatusapuna maksetaan toimeentulotukilain
mukaisia muita perusmenoja, ei nditd huomioida tulona eika vastaavasti myoskaan
menona asiakkaan laskelmalla.

Jos elatusapuna maksetaan muita kuin muihin perusmenoihin kuuluvia menoja
esimerkiksi lapsen harrastusmenot, ei ndita yleensa huomioida laskelmalla tulona.
Elatusapu ei ole tosiasiallisesti kaytettavissa lapsen elatukseen, eika se vahenna
lapsen perustoimeentulotuen tarvetta. Talléin muuna kuin rahana maksettu elatusapu
ei siten myodskaan vahenna elatusvelvolliselta toimeentulotuessa takaisinperittavaa
summaa, koska elatusvelvollinen on talléin laiminlydnyt huolehtia lapsen elatuksesta
siten, ettei lapsi joutuisi turvautumaan toimeentulotukeen.

Ohjaus hyvinvointialueelle elatussopimuksen laatimiseksi

Asiakasta voidaan tietyissa tilanteissa ohjata hyvinvointialueelle laatimaan ja
vahvistamaan elatussopimus:

* vanhempi ei maksa elatusapua tai maksettavan elatusavun maara on selvasti liian
vahainen hanen elatuskykyynsa nahden, eika elatusavusta ole aiemmin vahvistettu
sopimusta tai annettu paatosta.

* vanhemmat ovat keskenaan sopineet elatusmaksun suuruudesta ja
elatusvelvollisella olisi enemman elatuskykya.

» vanhemmat ovat keskenaan sopineet elatusmaksun suuruudesta ja sovitun
elatusavun suuruus on pienempi kuin elatustuki (196,02 e/kk vuonna 2024




KELA Toimeentulotuki 12.08.2024

ja 186,97 e/kk vuonna 2023), vaikka elatusavun maksaijalla ei olisi enempaa
elatuskykya.

— Kela voi maksaa elatustukea elatusavun lisdksi, jos elatusapu on vahvistettu
elatustuen maaraa pienemmaksi puutteellisen elatuskyvyn vuoksi.

— Asiakasta ei kuitenkaan ohjata lastenvalvojalle, jos ero elatusavun ja
elatustuen maaran valilla johtuu 1.1.2020 elatustukilain muutoksesta,
elinkustannusindeksin noususta tai on muuten vahainen.

* jos elatusapua maksavan vanhemman tulot ovat olennaisesti kasvaneet tai
lapsen kanssa asuvan vanhemman tulot olennaisesti laskeneet elatussopimuksen
vahvistamishetkestd, voidaan asiakasta ohjata tarkistamaan jo vahvistettu
elatussopimus.

* jos lastenvalvojan vahvistaman elatusavun maara vaikuttaa olennaisesti liian
alhaiselta elatusapua maksavan vanhemman elatuskykyyn nahden, voidaan
asiakasta ohjata kuntaan tarkistamaan elatussopimus vastaamaan vanhemman
todellista elatuskykya.

Ohjaus hakea elatustukea

Asiakasta ohjataan hakemaan elatustukea lapselle, jos:

+ vahvistetun elatussopimuksen tai tuomioistuimen paatoksen mukaan vanhemmalla
ei ole elatuskykya lainkaan,

+ elatussopimuksessa vahvistetun tai tuomioistuimen paatoksessa maaratyn
elatusavun maara on elatusvelvollisen puutteellisen elatuskyvyn vuoksi pienempi
kuin Kelan maksaman elatustuen maara (196,02 e/kk vuonna 2024 ja 186,97 e/kk
vuonna 2023),

+ elatusvelvollinen vanhempi laiminly6 vahvistetun elatusavun maksamisen tai

* lapsella on vain yksi vanhempi.

1.1.3 Perusosa

Perusosa on kiinted summa, joka on tarkoitettu jokapaivaisen elaman valttamattomiin
menoihin. Naitd menoja ei huomioida erikseen toimeentulotuessa, vaan ne sisaltyvat
perusosaan yhtend kokonaisuutena. Asiakas voi itse paattda, mihin han perusosansa
kayttaa. Perusosan kayttamisesta ei pyydeta selvityksia.

Perusosalla katetaan

* ravintomenot

» vaatemenot

» vahaiset terveydenhuoltomenot

* henkilokohtaisesta ja kodin puhtaudesta aiheutuvat menot

* paikallisliikenteen kayttd

* sanomalehden tilaus

* puhelimen ja tietoliikenteen kayttd

* harrastus- ja virkistystoiminta

 vastaavat muut henkildn ja perheen jokapaivaiseen toimeentuloon kuuluvat menot
esimerkiksi viivastys- ja perintakulut seka lainojen- ja luottojen lyhennykset.

Perustoimeentulotuessa voidaan huomioida vain Suomessa oleskelusta syntyneita
kuluja. Ulkomailla oleskelun pituus vaikuttaa asiakkaan toimeentulotukeen seuraavasti:
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 Jos asiakas oleskelee satunnaisesti ulkomailla enintdan 7 paivaa etuusjaksosta,
huomioidaan hanelle taysi perusosa koko etuusjaksolta. Lyhyella ja satunnaisella
ulkomailla oleskelulla ei ole vaikutusta perustoimeentulotukeen.

» Jos asiakas oleskelee ulkomailla yli 7 paivaa etuusjakson aikana, huomioidaan
hanelle perusosa vain Suomessa oleskelun paivilta.

» Jos asiakas oleskelee ulkomailla koko kuukauden, perusosaa ei huomioida
lainkaan, mutta tosiasialliset asumiskustannukset esimerkiksi vuokra, vesi ja sahko
voidaan hyvaksya 3 kuukauden ajan.

1.1.4 Perusosan maara

Perusosien maaraa arvioitaessa lahtokohtana on asiakkaan tosiasiasiallisen asumisen
luonne.

Perustoimeentulotuen laskennassa kaytetaan lahtékohtana yksin asuvan perusosaa,
jonka euromaara vahvistetaan lailla. Muiden kuin yksin asuvien perusosat maaritellaan
prosentteina yksin asuvan perusosasta.

Maaria tarkistetaan vuosittain kansanelakeindeksista annetun lain mukaisesti.

* Yksin asuvan henkilén perusosan maara on 1.1.2024 alkaen 587,71 euroa
— Vuonna 2023 555,11 euroa 2023

» Muiden kuin yksin asuvien eli yhteistaloudessa asuvan, 18 vuotta tayttdneiden
henkildiden perusosa on 85 % yksin asuvan henkildn perusosan maarasta.

* Yksinhuoltajan perusosa on yksin asuvan perusosa, joka on korotettu 14 %:lla.

* Vanhempiensa tai vanhempansa luona asuvan yli 18-vuotiaan perusosa on 73 %
yksin asuvan henkildn perusosan maarasta.

* 10-17 - vuotiaan lapsen perusosa on 70 % yksin asuvan henkildn perusosan
maarasta.

* Alle 10 -vuotiaan perusosa on 63 % yksin asuvan henkilén perusosan maarasta.

Jos perheeseen kuuluu useampia 10-17-vuotiaita tai alle 10-vuotiaita lapsia, perusosa
toisesta lapsesta on 5 % ja kolmannesta ja sitd useammasta lapsesta 10 % alempi kuin
ian mukainen prosenttiosuus.

Perusosa sisaltaa laskennallisia menoja seuraavassa suhteessa:

* ravintomenot 49 %

* vaate- ja jalkinemenot 9 %

* informaatiomenot (puhelin, internet, lehdet) 20 %
+ vahaiset terveydenhuoltomenot 3 %

* muut menot 19 %

Edelld mainitut osuudet ovat laskennallisia. Niitd voidaan kayttda esimerkiksi
laitoshoitotilanteessa ravintomenojen osalta.

Jos perustoimeentulotukea myodnnetadan lyhyemmaksi ajaksi kuin kuukaudeksi,
perustoimeentulotuen perusosan maara lasketaan jakamalla kuukausittaisen
perusosan maara 30 paivalla ja kertomalla kasiteltyjen paivien lukumaaralla. Alla olevat
paivakohtaiset maarat ovat pydristettyja lukuja. Useamman paivan kohdalla pyoristys
tehdaan vasta loppusummasta.

2023 Perusosa e/kk | Perusosa e/ Ravinnon Ravinnon
pva osuus e/kk osuus e/pv
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Yksin asuva, 555,11 18,50 272,00 9,07
lapseton

Yhteistaloudessa 471,84 15,73 231,20 7,71
asuva yli, 18-
vuotias

Yksinhuoltaja 632,83 21,09 310,08 10,34

Vanhempiensa | 405,23 13,51 198,56 6,62
tai
vanhempansa
luona asuva yli
18-vuotias

10-17 -
vuotias lapsi

sisarussarjan 1. | 421,88 14,06 206,72 6,89
lapsi

sisarussarjan 2. | 394,13 13,14 193,12 6,44
lapsi

sisarussarjan 366,37 12,21 179,52 5,98
3. lapsi ja sita
seuraavat,
kukin

Alle 10 —vuotias
lapsi

sisarussarjan 1. | 383,03 12,77 187,68 6,26
lapsi

sisarussarjan 2. | 355,27 11,84 174,08 5,80
lapsi

sisarussarjan 327,51 10,92 160,48 5,35
3. lapsi ja sita
seuraavat,
kukin

2024 Perusosa e/kk | Perusosa e/ Ravinnon Ravinnon
pva osuus e/kk osuus e/pv

Yksin asuva, 19,59 287,98 9,60
lapseton 587,71

Yhteistaloudessa 499,55 16,65 244,78 8,16
asuva yli, 18-
vuotias

Yksinhuoltaja 669,99 22,33 328,29 10,94
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Vanhempiensa | 429,03 14,30 210,22 7,01
tai
vanhempansa
luona asuva yli
18-vuotias

10-17 -
vuotias lapsi

sisarussarjan 1. | 411,40 13,71 201,58 6,72
lapsi

sisarussarjan 2. | 382,01 12,73 187,19 6,24
lapsi

sisarussarjan 352,63 11,75 172,79 5,76
3. lapsi ja sita
seuraavat,
kukin

Alle 10 —vuotias
lapsi

sisarussarjan 1. | 370,26 12,34 181,43 6,05
lapsi

sisarussarjan 2. | 340,87 11,36 167,03 5,57
lapsi

sisarussarjan 311,49 10,38 152,63 5,09
3. lapsi ja sita
seuraavat,
kukin

1.1.4.1 Yksin asuvan ja yksinhuoltajan perusosa

Yksin asuvana pidetaan henkila, jolla on oma itsenainen taloutensa. Jos henkild
asuu huoneistossa, jossa on muitakin asukkaita, edellytetaan, etta hanelld on oma
vuokra- tai alivuokrasopimus, ja ettd huoneisto mahdollistaa itsenaisen talouden
yllapitamisen. Henkildn on pystyttava tdma luotettavasti selvittdmaan. Itsenaisessa
taloudessa asuvina ei voida pitda henkil6ita, jotka kokonaisarvion perusteella asuvat
yhteistaloudessa.

Yksin asuvan perusosa huomioidaan myds

* vanhemmalle, joka asuu yhdessa yli 18 vuotta tayttdneen lapsensa kanssa eika ole
avio- tai avoliitossa eika rekisterdidyssa parisuhteessa,

» isovanhemmalle, joka asuu lapsensa perheen luona,

+ opiskelijoille, jotka asuvat opiskelija-asuntoloiden soluasunnoissa ja

* yksinhuoltajalle 14 %:lla korotettuna myds silloin, kun han asuu lapsineen
esimerkiksi omien vanhempiensa kanssa samassa asunnossa.

Katso myods taulukko perusosien ja asumismenojen huomioimisesta.
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1.1.4.2 Yhteistaloudessa asuvan 18 vuotta tayttaneen
perusosa

Jos yhteistaloudessa asuvat henkil6t eivat kuulu samaan perheeseen, jokainen

heistd hakee tukea omalla hakemuksellaan ja heille annetaan omat paatokset.
Henkil6ille huomioidaan yhteistaloudessa asuvan taysi-ikaisen perusosa, koska
yhteistaloudessa elinkustannukset ovat henked kohden pienemmat. Perusosan suuruus
on yhteistaloudesta johtuen 85 % yksin asuvan henkilén perusosan maarasta.

Yhteistaloudessa asuvia henkiloita ovat

samassa huoneistossa asuvat avio- ja avoparit,

rekisterdidyssa parisuhteessa asuvat,

yhdessa asuvat sisarukset tai kaverukset,

kaikki ne, joiden elinkustannukset tosiasiallisten olosuhteiden perusteella ovat

alhaisemmat kuin yksin asuvalla henkildlla,

yleensa perhekodissa, ryhmakodissa tai kimppakampissa asuvat.

— Poikkeustilanteessa henkilélle voidaan huomioida yksinasuvan perusosa. Jos

esimerkiksi sosiaalialan ammattilaisen selvityksessa todetaan, etta henkild
ei hyody yhteisasumisesta esimerkiksi tukiasumisyksikoissa, eika henkilo ole
voinut vaikuttaa siihen, keiden kanssa han asuu.

Erilaisissa tilanteissa joudutaan arvioimaan, onko tosiasiallisesti kysymyksessa
yhteistalous. Arvioinnissa tulee ottaa huomioon esimerkiksi seuraavia seikkoja:

onko henkil6illda yhteinen ruokatalous

onko henkil6illa yhteiset talouden kayttotavarat, kuten TV ja kodinkoneet
onko henkildilla yhteinen vuokrasopimus ja muita vastaavia sopimuksia
mahdollistaako huoneisto kahden erillisen talouden yllapidon.

Katso my0s taulukko perusosien ja asumismenojen huomioimisesta.

1.1.4.3 Vanhempansa luona tai kanssa asuvan 18
vuotta tayttaneen perusosa

Jos 18 vuotta tayttanyt henkildé asuu vanhempansa luona, han tekee

oman toimeentulotukihakemuksen. Hanelle tehdaan oma paatds seka
toimeentulotukilaskelma, jossa otetaan huomioon hanen toimeentulotuessa
huomioitavat tulot ja menot. Ylaikarajaa ei ole sdadetty. Vanhempiensa tai
vanhempansa luona asuvan yli 18-vuotiaan perusosa on 73 % yksin asuvan henkilon
perusosan maarasta.

Jos vanhempi asuu taysi-ikaisen lapsensa luona, taysi-ikaiselle lapselle huomioidaan
yhteistaloudessa asuvan perusosa.

Lue lisaa perusosien ja asumismenojen huomioimisesta.

1.1.4.4 Lasten perusosat

Alaikaiset lapset kuuluvat yleensa vanhempiensa toimeentulotukiperheeseen. Lapselle
huomioidaan idn mukainen perusosa.
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Jos kyseessa on vuoroasuva lapsi, jaetaan lapsen perusosa vanhempien kesken.
Samoin, jos lapsi asuu puolet ajasta vanhemman ja muun huoltajan luona, lapsen
perusosa jaetaan vanhemman ja lapsen oman laskelman kesken.

Alaikainen lapsi voi myds asua yksin ja lapselle voidaan myodntaa toimeentulotukea
toimeentulotuen myéntamisen edellytysten tayttyessa kuten muillekin hakijoille. Yksin
asuvalle alaikaiselle tehdaan oma toimeentulotukipaatds ja hanen perusosanaan
kaytetdan yksin asuvan perusosaa.

Jos avopuolisoista molemmat tai toinen ovat alaikaisia, he eivat muodosta yhdessa
toimeentulotukiperhetta. Molemmille tehddan oma toimeentulotukipdatés. Perusosina
kaytetaan talloin yhteistaloudessa asuvien 18 vuotta tayttdneiden perusosaa, joka on 85
% yksin asuvan perusosasta.

Lapselle, joka asuu muun henkilén kuin oman vanhempansa luona, huomioidaan ian
mukainen perusosa.

Lue lisda alaikaisista ja perusosien ja asumismenojen huomioimisesta.

1.1.5 Perusosan alentaminen

Toimeentulotuen perusosan alentaminen on poikkeuksellinen toimenpide, silla
toimeentulotuki on viimesijainen taloudellisen tuen muoto. Perusosan alentaminen
vaatii aina erityisen huolellista tapauskohtaista kokonaisharkintaa. Jokaisella on oikeus
saada toimeentulotukea, jos han on tuen tarpeessa, eika voi saada toimeentuloaan
esimerkiksi ansiotyollaan tai toimeentuloa turvaavien muiden etuuksien avulla.
Paasaanto on, etta jokaisella on kuitenkin ensisijaisesti velvollisuus myds kykynsa
mukaan pitda huolta itsestaan ja omasta elatuksestaan.

Perusosan alentaminen koskee ainoastaan alentamisen kohteena olevan henkilén
perusosaa, eika silla ole vaikutusta esimerkiksi muiden perheenjasenien perusosiin.

Kun perusosaa alennetaan, Kela toimittaa tiedon paatdksesta hyvinvointialueelle.

Perusosan alentamisen edellytykset

Perusosan alentamisen edellytyksena on, etta kaikki alla olevat kriteerit tayttyvat:

1. Kyseessa on laissa mainittu tilanne (Perusosan alentaminen enintdan 20 %
tai Perusosan alentaminen enintédan 40 %) tai oikeuskaytannén perusteella niihin
rinnastuva tilanne.

2. Asiakasta on kuultu perusosan alentamisesta.

3. Perusosan alentaminen ei vaaranna ihmisarvoisen elaman edellyttdman turvan
mukaista valttamaténta toimeentuloa eika alentaminen johda kohtuuttomaan
tilanteeseen.

* Harkintaa tehtdessa on huomioitava asiakkaan pyrkimys ja kaytettavissa olevat
keinot korjata kieltaytyminen tai laiminlyonti. Katso myds perusosan alentamisen
kohtuullisuusharkinta.

» Harkinnassa huomioidaan mahdollinen sosiaalihuollon lausunto.

4. Alentaminen voi olla kestoltaan enintdan kaksi kuukautta kerrallaan viimeisimmasta
kieltaytymisesta tai laiminlydnnista.
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Lue lisda perusosan alentamisen prosessista.

1.1.5.1 Velvollisuus ilmoittautua TE-palveluihin

Perustoimeentulotukea hakeva 17—64-vuotias henkild on velvollinen ilmoittautumaan
tyéttdmaksi tydnhakijaksi TE-palveluihin, ellei han:

1. ole tydssa palkansaajana tai yrittajana

2. opiskele paatoimisesti

3. ole tyéttdmyysturvalain mukaisesti maariteltyna tydkyvyton siten, etta

henkild saa sairausvakuutuslain mukaista sairauspaivarahaa tai

osasairauspaivarahaa

henkild saa kansanelakelain mukaista tyokyvyttomyyselaketta tai kuntoutustukea

henkild saa tayden tyokyvyttdmyyden perusteella maksettavaa etuutta jonkin muun

lain nojalla

henkild on todettu sairausvakuutuslain tai kansaneldkelain mukaisesti

tydkyvyttdmaksi, vaikka etuutta ei ole hanelle myénnetty.

— Esimerkkeja tilanteista, joissa sairauspaivarahahakemus on hylatty, vaikka

asiakasta pidetaan tyokyvyttdomana, ovat enimmaisajan tayttyminen,
sairausvakuutuksen puuttuminen, asiakkaan nuori ika tai estava etuus.

4. kuulu seuraavaan ryhmaan:

saa kansanelakelain tai tydeldkelakien mukaista vanhuuselaketta tai varhennettua
vanhuuselaketta
on oikeus saada sairausvakuutuslain mukaista raskausrahaa tai joka saa
erityisraskausrahaa, vanhempainrahaa tai erityishoitorahaa taikka jolle on
myonnetty vapaata raskauden ja synnytyksen tai lapsen hoidon vuoksi
saa maatalousyrittdjien luopumistuesta annetun lain tai maatalouden
harjoittamisesta luopumisen tukemisesta annetun lain (612/2006) mukaista
luopumistukea
saa Kansanelakelaitoksen kuntoutusetuuksista ja kuntoutusrahaetuuksista annetun
lain mukaista kuntoutusrahaa tai
saa alla olevien lakien mukaista kuntoutusrahaa:

— tyontekijan eldkelaki

— merimieselakelaki

— yrittgjan elakelaki

— julkisten alojen elakelaki

— maatalousyrittajan elakelaki
julkisten alojen elakelaki
ortodoksisesta kirkosta annettu laki
eraiden valtakunnassa voimassa olevien valtion eldkkeitd koskevien
saanndsten soveltamisesta Ahvenanmaan maakunnassa annettu
maakuntalaki (AFS 54/2007) taikka
saa ansionmenetyskorvausta tapaturmavakuutuksen, likennevakuutuksen tai
sotilasvammalain kuntoutusta koskevien saannosten perusteella
saa tydelakelakien mukaista tyburaelaketta

5. ole laitoshoidon tai laakarin toteaman sairauden vuoksi esteellinen vastaanottamaan
tyota.

6. ole muun edella mainittuihin verrattavan hyvaksyttavan syyn vuoksi esteellinen
vastaanottamaan ty6ta. Hyvaksyttava syy on esimerkiksi se, etta hakija
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toimii perhehoitajalain mukaisena perhehoitajana vahintaan nelja tuntia paivassa
toimii vanhuksen, vammaisen tai sairaan omaishoidon tuesta annetun lain
mukaisena omaishoitajana vahintdan nelja tuntia paivassa

suorittaa varusmies- tai siviilipalvelusta

on oikeutettu lasten kotihoidon tukeen

hoitaa alle kouluikaista lasta kotona

Jos hakija, jolla on velvollisuus olla tyéttdmana tyénhakijana, ei ilmoittaudu TE-
palveluihin tyottdmaksi tydnhakijaksi, perustoimeentulotuen perusosaa on mahdollista
alentaa, jos kaikki alentamiselle asetetut edellytykset tayttyvat.

Lue lisda tyokyvynvaikutuksesta velvollisuuteen ilmoittautua TE-palveluihin.

1.1.5.2 Perusosan alentaminen enintaan 20
prosenttia

Asiakkaan perusosaa voidaan alentaa enintaan 20 %, jos

asiakas ei ole ilmoittautunut ty6ttdmaksi tyonhakijaksi.
— Yleensa asiakkaan voidaan edellyttda olevan kokoaikatydta hakeva tyoton
tydénhakija
asiakas on ilman perusteltua syyta kieltaytynyt yksiloidysti ja todistetusti tarjotusta
tydsta tai julkisesta tydvoimapalvelusta, joka kohtuullisen pitkan (vahintaan
kuukauden) ajan turvaisi hanen toimeentulonsa
asiakas on laiminlyonnilladn aiheuttanut sen, ettei ty6ta tai julkista
tydvoimapalvelua ole voitu tarjota
ammatillista koulutusta vailla oleva, 18-24 - vuotias asiakas, on keskeyttanyt
koulutuksen tai kieltaytynyt koulutuksesta niin, ettd han ei ole tyéttdmyysturvalain 2
luvun 13 tai 14 §:n perusteella oikeutettu tyéttdmyysetuuteen
Suomeen muuttanut henkild,
— joka oleskelee maassa muuta kuin matkailua tai siihen verrattavaa
lyhytaikaista oleskelua varten myonnetylla luvalla tai
— jonka oleskeluoikeus on rekisterdity taikka
— jolle on mydnnetty oleskelukortti,

on ilman perusteltua syyta kieltaytynyt kotoutumissuunnitelman laatimisesta tai
osallistumasta kotoutumissuunnitelmassa yksil6idysti sovittuihin, tydllistymista
edistaviin toimenpiteisiin
edellda mainittu Suomeen muuttanut henkilé on laiminlydnnillaan aiheuttanut sen,
ettei kotoutumissuunnitelmaa ole voitu laatia
kuntouttavasta tyétoiminnasta annetun lain 3 §:ssa tarkoitettu tyéton
tydmarkkinatukeen oikeutettu tai toimeentulotukea ty6ttémyyden johdosta saava
asiakas on
— kieltaytynyt osallistumasta aktivointisuunnitelman tai monialaisen
tyollistymissuunnitelman laatimiseen.
— kieltaytynyt kuntouttavasta tyétoiminnasta ilman ty6ttémyysturvalain mukaista
patevaa syyta
— keskeyttanyt tai omasta syystaan joutunut keskeyttdmaan kuntouttavan
tyotoiminnan ilman tyottdmyysturvalain mukaista patevaa syyta.

Perustoimeentulotuen perusosaa on mahdollista alentaa vain, jos kaikki alentamiselle
asetetut edellytykset tayttyvat.
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Katso myds kannattamaton yritystoiminta ja opiskelijan perusosan alentaminen.

1.1.5.3 Perusosan alentaminen enintaan 40
prosenttia

Uutta perusosan alentamista tulee edeltaa uusi tai toistuva kieltdytyminen tai
laiminlyonti.

Perusosan suuruutta voidaan alentaa enintdan 40 prosenttia, jos

» asiakas sen jalkeen, kun hdnen perusosaansa on alennettu enintdan 20 prosentilla,
menettelee edelleen tavalla, joka mahdollistaisi perusosan alentamisen edelleen
enintdan 20 prosentilla ja

* han kieltdytyy ilman perusteltua syyta osallistumasta hyvinvointialueen
sosiaalipalvelujen palvelutarpeen arviointiin.

Perustoimeentulotuen perusosaa on mahdollista alentaa vain, jos kaikki alentamiselle
asetetut edellytykset tayttyvat.

1.1.5.4 Laissa mainittuihin alentamistilanteisiin
oikeuskaytannon perusteella rinnastuvat tilanteet

Joissakin tilanteissa perusosaa voidaan oikeuskaytannon tai sen tulkinnan nojalla
alentaa tapauskohtaisen kokonaisharkinnan perusteella rinnastamalla toiminta siihen,
ettad henkilé on laiminlydnnilldan aiheuttanut sen, ettei tyota tai julkista tydvoimapalvelua
ole voitu tarjota. Tallaisena tilanteena voi olla esimerkiksi:

+ pitkaan jatkunut kannattamaton yritystoiminta, joka estda saamasta ensisijaisia
toimeentuloa turvaavia etuuksia

+ toisen tutkinnon opiskelu ilman oikeutta opintoetuuksiin tai muihin ensisijaisiin
toimeentuloa turvaaviin etuuksiin tai muutoin pitkittyneet opinnot, jotka estavat
ensisijaisten etuuksien saamisen. Lue lisda opiskelijan perusosan alentamisesta.

» paatoiminen opiskelu siten, ettd opiskelija ei ole saamastaan ohjauksesta
huolimatta selvittanyt mahdollisuuksiaan saada suorittamiinsa opintoihin
opintotukea, jolla turvata opintojen aikaista toimeentuloaan. Lue lisaa opiskelijan
perusosan alentamisesta.

1.1.5.5 Perusosan alentamista koskeva menettely

Ennen perusosan alentamista asiakkaalle tulee varata mahdollisuus antaa
selvityksensa syista, joiden vuoksi perusosaa ei pitaisi alentaa tai se olisi kohtuutonta.
Kun harkitaan perusosan alentamista enintaan 20 %, asiakas voidaan tarvittaessa
ohjata hyvinvointialueen sosiaalihuollon palvelutarpeen arviointiin. Asiakasta
tiedotetaan ohjausmahdollisuudesta etukateen.

Kun harkitaan perusosan alentamista enintdan 40 %, asiakas tulee aina ennen
alentamisratkaisua ohjata hyvinvointialueen sosiaalihuoltoon palvelutarpeen arviointia
varten. Myds tassa tilanteessa asiakasta tiedotetaan ohjausmahdollisuudesta
etukateen. Lisaksi asiakkaalle kerrotaan, ettd han voi valttda perusosan alentamisen
enintdan 40 % osallistumalla palvelutarpeen arviointiin. Asiakkaalle tulee antaa
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kohtuullinen aika palvelutarpeen arviointiin osallistumiseen ennen perusosan
alentamista.

Hyvinvointialueen sosiaalihuollon viranomainen ratkaisee palvelutarpeen
arvioinnin perusteella, mita palvelua asiakkaalle tarjotaan ja tarvittaessa laatii
asiakassuunnitelman yhdessa asiakkaan ja muiden viranomaisten kanssa.

Asiakkaan selvitys saadaan kuulemalla

Kun asiakasta kuullaan, hanelle annetaan mahdollisuus kertoa oma ndkemyksensa
syista, joiden vuoksi perusosaa ei pitdisi alentaa tai se olisi kohtuutonta. Perusosan
alentamiseen liittyvassa kuulemispyynndssa asiakkaalle on

* yksil6itava laiminlyonti tai kieltdytyminen

» tiedotettava seurauksista, joita hanelle voi tulla kieltadytymisesta tai laiminlydnnista
ja

+ informoitava alentamisen edellyttdmasta kohtuullisuusharkinnasta.

Lisdksi hakijaa kehotetaan ilmoittamaan Kelaan, jos han on jo korjannut tilanteen, jonka
perusteella perusosaa voitaisiin alentaa.

Kun kyse on perusosan alentamisen harkinnasta, kuuleminen tehdaan aina kirjallisesti.

Perusosan alentamisen kohtuullisuusharkinta

Kohtuullisuusharkinnassa kiinnitetdaan huomiota erityisesti

+ asiakkaan kykyyn huolehtia itsestaan,

» voiko pidempiaikainen perusosan alentaminen johtaa asiakkaan osalta
kohtuuttomaan tilanteeseen tai ihmisarvoisen edellyttdman turvan vaarantumiseen

— Ylla mainittu tilanne on kyseessa esimerkiksi silloin, kun terveyden tai
elinkyvyn sailyttdmisen kannalta valttdmaton ravinto tai asuminen taikka
itsendinen selviytyminen vaarantuu.

+ asiakkaan tarpeeseen ja mahdollisuuteen saada Kelan muita etuuksia ja palveluja
kuten moniammatillinen palvelu ja toimeentulotukeen liittyva henkildkohtainen
keskustelu seka kuntoutuspalvelut

+ asiakkaan hyvinvointialueen jarjestdmien sosiaalipalvelujen ja hyvinvointialueelle
tehtavien ilmoitusten tarpeeseen.

Osana kohtuullisuusharkintaa voidaan tarvittaessa pyytaa tai saada hyvinvointialueelta
sosiaalihuollon lausunto.

Pitkaaikaista, yli 6 kuukauden yhtamittaista, perusosan alentamista ei voida pitaa
kohtuullisena.

1.1.6 Muut perusmenot

Perusosalla katettavien menojen lisdksi voidaan muina perusmenoina huomioida:

asumismenot

omakotitalon valttamattdémat hoitomenot
valttamattomat muuttoon liittyvat menot

taloussahkd ja lammitysmenot

kotivakuutusmaksu

muut kuin perusosaan sisaltyvat terveydenhuoltomenot

oahwh -~
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lasten varhaiskasvatuksen menot

koululaisten aamu- ja iltapaivatoiminnan menot

lapsen tapaamisesta aiheutuvat menot

tarpeellisen henkilotodistuksen, oleskeluasiakirjan tai matkustusasiakirjan
hankintamenot

C©o©xoN

Muihin perusmenoihin kuuluvat menot huomioidaan tarpeellisen suuruisina. Asiakkaan
tulee tarvittaessa esittaa menoihin liittyvat selvitykset eli yleensa laskut. Menot
huomioidaan todellisen suuruisina, jos ne eivat ole kohtuuttomia. Laskut huomioidaan
menoina alkuperaisen erapaivan mukaisesti kyseiselle kuukaudelle.

1.1.7 Tietojenanto- ja ilmoitusvelvollisuus

Asiakkaalla on toimeentulotuen mydntamiseksi velvollisuus antaa Kelalle kaikki
tiedossaan olevat toimeentulotukeen vaikuttavat valttamattomat tiedot. Lisaksi
asiakas on velvollinen valittomasti ilmoittamaan Kelalle edella mainituissa tiedoissa
tapahtuneista muutoksista.

Tietojenanto- ja ilmoitusvelvollisuus on asiakkaan lisdksi:

+ asiakkaan perheenjasenella
» asiakkaan ja hanen perheenjasenensa elatusvelvollisella
* tarvittaessa asiakkaan ja hanen perheenjasenensa huoltajalla ja edunvalvojalla

limoitusvelvollisuuden piiriin kuuluvat esimerkiksi seuraavat tiedot:

» perheeseen kuuluvat henkil6t

» asiakkaan ja perheenjasenen elatusvelvolliset

+ asiakkaan ja perheenjasenen kaytettavissa olevat tulot
+ asiakkaan ja perheenjasenen kaytettavissa olevat varat
» asiakkaan ja perheenjasenen menot

+ asiakkaan ja perheenjasenen vireilla olevat etuudet

+ asumiseen liittyvat tiedot

* 17—64 -vuotiaan asiakkaan ja perheenjasenen tydnhakijana olo
+ avioliiton solmiminen tai avioero

* avoliittoon muuttaminen ja avoliiton paattyminen

» ulkomailla oleskelu

» vankilassa olo

+ asevelvollisuuden suorittaminen

+ laitoshoito ja avohuollon asumispalvelu

Asiakkaan voidaan myos edellyttaa asioivan henkildkohtaisesti Kelassa, jos se on asian
selvittdmiseksi ja toimeentulotuen maaraamiseksi valttamatonta.

Jos toimeentulotukihakemuksessa ei ole annettu valttamattomia tietoja hakemuksen
ratkaisemiseksi, pyydetdan asiakasta ensin toimittamaan puuttuvat tiedot hakemuksen
liitteeksi. Jos tietoja ei pyynnosta huolimatta toimiteta, voidaan hakemus hylata
puutteellisten tietojen vuoksi.

Jos toimeentulotukea on jo mydnnetty ja on perusteltu syy epailla asiakkaan tai muun
ilmoitusvelvollisen henkildon antamien tietojen riittavyytta tai luotettavuutta, pyydetaan
asiakkaalta lisaselvitysta tietojen riittamattdmyyden tai saatujen tietojen ristiriitaisuuden
vuoksi. Asiakasta voidaan samalla kuulla tarvittaessa myds rahalaitostiedustelun
tekemisesta. Toimeentulotuen paatdksia voidaan tarkistaa ilmoitusvelvollisen antamien
virheellisten tai puutteellisten tietojen perusteella. Lue lisda tarkistamisesta.
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Jos ilmoitusvelvollinen tahallaan antaa erehdyttavia tietoja tai tahallaan laiminlyd
ilmoitusvelvollisuutensa, voidaan tasta syysta liikaa maksettu toimeentulotuki

peria takaisin. Jos kyseessa on vaarinkaytds, peritddn aiheettomasti maksettu

tuki yleensa takaisin vahingonkorvauksena rikosprosessin yhteydessa. Jos
rikosprosessiin ei kuitenkaan ryhdyta tai likaa maksettua tukea ei muusta syysta saada
vahingonkorvauksena takaisin, voidaan takaisinperintda hakea hallinto-oikeudelta. Lue
lisda vaarinkaytosepailyn selvittdmisen prosessista.

Tiedonsaantioikeus

Kelalla on oikeus saada pyynnosta toimeentulotuen kasittelyn kannalta valttamattomia
tietoja esimerkiksi seuraavilta tahoilta:

* valtion viranomainen

* kunnan viranomainen

* muu julkisoikeudellinen yhteisd
» Elaketurvakeskus

» elakesaatio

* muu elakelaitos
 vakuutuslaitos

» koulutuksen jarjestaja

+ tietyin edellytyksin rahalaitos

Kelalla on lisdksi oikeus pyynnosta saada toimeentulotuen kasittelyn kannalta
valttamattomat vuokrasuhteeseen ja asumiseen liittyvat tiedot vuokranantajalta ja
asunto-osake- tai kiinteistbosakeyhtitiltd. Kelalla on myds oikeus saada apteekilta
ja laakkeellisen hapen toimittajalta tiedot muina perusmenoina katettavista
ladkemaarayksella tehdyista ladkeostoista tai muista I1adkemaarayksella tehdyista
ostoista seka laakkeelliseen happeen liittyvista kustannuksista.

1.1.7.1 Tietopyynto rahalaitokselta

Paasaanto on, etta asiakas toimittaa itse kaikki asian ratkaisemiseksi tarvittavat
selvitykset. Jos asiakas ei pyydettdessa toimita tarvittavia selvityksia, hakemus yleensa
hylataan, jos tukea ei ole ehditty viela maksaa asiakkaalle. Vasta viimesijaisena keinona
voidaan tietoja pyytaa rahalaitoksilta. Rahalaitoksia ovat pankit, muut luottolaitokset
seka rahamarkkinarahastot.

Rahalaitostiedustelu voidaan tehda vain, jos

* riittavia tietoja ja selvityksia ei muutoin saada ja
* on perusteltua syyta epailla asiakkaan tai hanen laillisen edustajansa antamien
tietojen riittavyytta ja luotettavuutta.

Asiakasta tulee kuulla ennen rahalaitostiedustelun tekemista. Asiakasta pyydetaan
samalla itse toimittamaan puuttuvat tiedot. Jos kuulemisen jalkeenk&an kaytettavissa
olevia tietoja ei voida pitaa riittavina ja luotettavina, tehdaan rahalaitostiedustelun
tekemisesta paatds. Paatods tehdaan vain niista puuttuvista selvityksista,

joista asiakasta on kuultu. Kun paatds on lainvoimainen, voidaan tietopyynto
rahalaitokselle tehda. Rahalaitokselta pyydettavien tietojen tulee olla valttamattomia
toimeentulotukioikeuden selvittamiseksi. Lue lisda vaarinkaytdsepailyn selvittamisen
prosessista.
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Esimerkki

Minna on pitkaaikainen toimeentulotuen asiakas. Minna on toimittanut
tiliotteen toimeentulotukihakemuksensa liitteeksi ja tiliotteelta kay ilmi

toinen Minnan nimissa oleva tili, josta han ei ole iimoittanut Kelaan. Minnaa
pyydetaan toimittamaan tiliotteet toisesta tilistdan ja samalla kuullaan
rahalaitostiedustelun tekemisesta. Minna ei toimita pyydettyja tiliotteita, joten
hanelle tehdaan paatoés rahalaitostiedustelun tekemisesta, jonka jalkeen Kela
pyytaa kyseiset tiedot rahalaitokselta.

1.1.8 Kustannusten kohdistaminen kuntaan

Perustoimeentulotuen kustannukset kohdistetaan yleensa siihen kuntaan, jossa
asiakas tai hanen perheensa vakinaisesti oleskelee ja jossa heilld on vakinainen
asunto. Oleskelukunta maaraytyy jokaisen perheenjdsenen osalta erikseen, joten
perheenjasenilla voi olla eri oleskelukuntia.

Jos asiakas tai hanen perheensa oleskelee muuten kuin satunnaisesti useammassa
kuin yhdessa kunnassa, kustannukset kohdistetaan prosenttiosuuksina niihin kuntiin,
joissa oleskelusta kustannukset ovat syntyneet. Jos esimerkiksi perheella on koti
Hyvinkaalla ja joku perheenjasen on tydssa tai opiskelee Kuopiossa, kustannukset
jakaantuvat niiden syntymisen perusteella kyseisten kuntien kesken.

Kiireellisena mydnnetyn perustoimeentulotuen kustannukset kohdistetaan siihen
kuntaan, jossa asiakas tai hdnen perheensa oleskelevat hakemusta tehdessaan.

Asiakkaan ollessa lyhytaikaisesti tai maaraaikaisesti laitoksessa tai muussa
palveluasumisyksikdssa toisessa kunnassa, perustoimeentulotuen kustannukset
kohdistetaan asiakkaan vakinaiseen oleskelukuntaan tai asuinkuntaan. Jos asiakkaan
oleskelu mainituissa yksikoissa on tarkoitettu vakituiseksi, tuki kohdennetaan siihen
kuntaan, missa laitos tai palveluasumisyksikko sijaitsee.

Jos asiakas on vanki, hanen kotikuntansa on se kunta, jossa han on kirjoilla. Kotikunta
ei yleensa vankilassaoloaikana muutu. Jos vangilla ei ole kotikuntaa Suomessa, hanen
kotikuntanaan pidetaan vankilan sijaintikuntaa.

Jos asiakkaalla on Poste restante -osoite, eika hanen Kelassa olevista tiedoistaan kay
ilmi hanen oleskelupaikkaansa, tulee aina selvittda, missa han tosiasiallisesti oleskelee.
Tarvittaessa selvitetdan asiakkaalta asumista tarkemmin.

Jos asiakas muuttaa, vastaanottava kunta vastaa ensimmaisen kuukauden

vuokrasta ja muuton jalkeiseen aikaan kohdistuvasta toimeentulotuesta.
Muuttokustannukset kohdennetaan niin sanotuissa omatoimimuutoissa kuntaan, jonka
alueella hakija oleskelee, kun muuttokustannukset erdantyvat maksettaviksi. Jos
muuttokustannuksiin tai vuokravakuuteen on annettu maksusitoumus, kustannukset
kohdentuvat maksusitoumuksen antamispaivamaaran mukaiseen kuntaan. Lue lisda
muuttokustannusten huomioimisesta.

Kunnan vastuu perustoimeentulotuen kustannuksista perustuu henkilon tai perheen
tosiasialliseen oleskeluun kunnan alueella. Kunnalla ei ole vastuuta ulkomailla
syntyneista kuluista.
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1.1.8.1 Valtion 100 % vastuu perustoimeentulotuen
kustannuksista kotoutumisesta annetun lain
mukaiselle asiakasryhmalle

Osa ulkomaalaisten asiakkaiden perustoimeentulotukimenoista katetaan 100 %
valtionkorvauksin.

Hakemusta kasiteltdessa on selvitettava, onko asiakas kotoutumislain tarkoittama
henkild ja onko asiakkaan kotoutumisaika alkamassa, kesken vai jo kulunut loppuun.
Jos asiakas ei ole kotoutumislain tarkoittama henkilo tai hanen kotoutumisaikansa on
umpeutunut, perustoimeentulotuen kustannukset kohdennetaan kuten kustannusten
kohdistamisesta kuntaan kohdassa todettu.

1.1.8.1.1 100 % valtionkorvauksen piirissa olevat
henkilot

100 % valtionkorvauksen piirissa ei koskaan ole henkild, jolla ei viela ole oleskelulupaa.
Esimerkiksi sellainen henkild, jolla on ensimmainen oleskelulupahakemus vireilla,
ei ole vield 100 % valtionkorvauksen piirissa. Jos tukioikeus syntyy, kustannukset
kohdennetaan kuten kustannusten kohdistamisesta kuntaan kohdassa on todettu.

100% valtionkorvauksen piirissa ovat seuraavat ulkomaalaiset:

* henkild, joka saa ulkomaalaislaissa tarkoitettua kansainvalista suojelua eli

— kiintidpakolainen (pakolaisasema)

— henkil®, joka on saanut turvapaikan (pakolaisasema)

— henkild, jonka oleskeluluvan perusteena on toissijainen suojelu

— 1.3.2023 jalkeen henkild, joka saa tilapaista suojelu ja jonka kotikunta on
rekisterdity vaestotietojarjestelmaan

* henkild, joka on hakenut kansainvalista suojelua ja hanelle on myonnetty
oleskelulupa ulkomaalaislain 51, 52 tai 89 §:n perusteella

— 51 § = maasta poistumisen estyminen (tilapainen oleskelulupa)

— 52 § = yksildllinen inhimillinen syy (jatkuva oleskelulupa)

— 89 § = henkildlle ei mydnneta turvapaikkaa tai oleskelulupaa, koska han
on tehnyt tai on syyta epailld hanen tehneet muun muassa rikoksen
rauhaa vastaan, sotarikoksen, térkean muun kuin poliittisen rikoksen, YK:n
periaatteiden vastaisen teon, mutta henkildéa ei voida palauttaa kotimaahan,
koska hanta uhkaa vaino, kidutus, kuolemanrangaistus tms. (tilapainen
oleskelulupa)

* henkild, joka on otettu Suomeen erityisella humanitaarisella syylla tai kv-
velvoitteiden tayttamiseksi ulkomaalaislain 93 §:n perusteella

* henkild, jolle on mydnnetty jatkuva (A) oleskelulupa ulkomaalaislain 52 a §:n 2
momentin perusteella erityisen haavoittuvassa asemassa olevana ihmiskaupan
uhrina.

* henkild, jolle on mydnnetty jatkuva (A) oleskelulupa ulkomaalaislain 54 §:n 5
momentin mukaisilla seuraavilla perusteilla

— henkildlla on aikaisempi tilapainen oleskelulupa maasta poistamisen estymisen
vuoksi (51 §)

— henkilé on ihmiskaupan uhri, jolle on mydnnetty tilapainen oleskelulupa
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— henkil6é on Suomessa laittomasti oleskellut ja tydskennellyt kolmannen maan
kansalainen, jolla on aikaisemmin mydnnetty tilapainen oleskelulupa (52 d §)

Edelld mainituissa tilanteissa 100 % valtionkorvausten piiriin kuuluvat seka ylla nimetyin
perustein oleskeluluvan saaneet mutta myds heidan perheenjasenensa tai muut
omaisensa, joihin heilld on ollut perheside jo ennen Suomeen tuloa.

100 % valtionkorvauksen piirissa ovat myos alla tarkemmin eritellyt henkilét, jotka ovat

peraisin entisen Neuvostoliiton alueelta ja saaneet oleskeluluvan ulkomaalaislain 48 §:n
tai 49 §:n 1 momentin 1 kohdan perusteella. Edella mainituilla perusteilla oleskeluluvan
saaneiden perheenjasenet eivat kuitenkaan kuulu erityisen valtionkorvauksen piiriin.

+ Ulkomaalaislain 48 §, kuulunut Inkerin siirtovékeen tai palvellut Suomen armeijassa
1939-1945.

» Ulkomaalaislain 49 § 1 momentin 1 kohta, henkilé on ollut Suomen kansalainen
tai ainakin toinen hanen vanhemmistaan tai yksi isovanhemmista on tai on ollut
syntyperainen Suomen kansalainen

» Lue lisda korvausperusteen selvittamisesta.

1.1.8.1.2 100 % valtionkorvauksen korvausajan
laskenta

100 % valtionkorvausta maksetaan siita alkaen,

* kun henkildlle, jonka kunnassa asumisen tai hyvinvointialueelta palvelujen
saamisen perusteella korvaus maksetaan, perusteella korvaus maksetaan, on
rekisteroity ensimmaisen kerran kotikunta vaestotietojarjestelmaan (yleensa A-
lupa) tai

* kun henkildlle on mydnnetty oleskelulupa, jos han ei voi saada kotikuntaa.

Yleensa on mydnnetty esimerkiksi B-lupa maasta poistumisen estymisen vuoksi

tai muu vastaava tilanne. Tilapaista suojelua saavasta (B-lupa) korvausta
maksetaan kuitenkin 1.3.2023 jalkeen vasta siitd alkaen, kun hanelle on rekisteroity
ensimmaisen kerran kotikunta.

100 % valtionkorvausta maksetaan enintdan 3 vuotta korvausoikeuden syntymisesta
lukien. Entisen Neuvostoliiton alueelta muuttaneilla 100 % valtionkorvausta maksetaan
kuitenkin enintdan 6 kuukautta.

1.2 Taydentava ja ehkaiseva toimeentulotuki

Toimeentulotuki koostuu perustoimeentulotuen liséksi tdydentavasta ja ehkaisevasta
toimeentulotuesta. Hyvinvointialue myo6ntaa tarveharkinnan perusteella tdydentavaa
ja ehkaisevaa toimeentulotukea. Jos taydentavan tai ehkaisevan toimeentulotuen
hakemus saapuu Kelaan, se siirretdan hyvinvointialueelle.

Taydentava toimeentulotuki

Hyvinvointialue ottaa tdydentavaa toimeentulotukea mydnnettdessa huomioon
tarpeellisen suuruisina henkildn tai perheen erityisista tarpeista tai olosuhteista johtuvat,
toimeentulon turvaamiseksi tai itsendisen suoriutumisen edistamiseksi tarpeelliseksi
harkitut menot.

Henkildn tai perheen erityisena tarpeena tai olosuhteena voidaan pitéda esimerkiksi
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+ pitkaaikaista toimeentulotuen saamista,
+ pitkaaikaista tai vaikeaa sairautta seka
* lasten harrastustoimintaan liittyvia erityisia tarpeita.

Taydentavaa toimeentulotukea myodnnettaessa voidaan ottaa huomioon myos
sellaisia menoja, jotka kuuluvat yleensa perustoimeentulotuella katettaviin menoihin,
mutta jotka ovat henkilon tai perheen erityisen tilanteen vuoksi niin suuria, ettei
perustoimeentulotuki riitd kattamaan niita. Lue lisda hakemuksen siirtdmisesta
hyvinvointialueelle.

Ehkaiseva toimeentulotuki

Hyvinvointialue myontaa paattamiensa perusteiden mukaan ehkaisevaa
toimeentulotukea. Ehkaisevan toimeentulotuen tarkoituksena on edistaa henkilon
ja perheen sosiaalista turvallisuutta ja omatoimista suoriutumista seka ehkaista
syrjaytymista ja pitkaaikaista riippuvuutta toimeentulotuesta.

Ehkaisevaa toimeentulotukea voidaan mydntaa esimerkiksi

» tuensaajan aktivointia tukeviin toimenpiteisiin,

* asumisen turvaamiseksi,

+ ylivelkaantumisesta tai taloudellisen tilanteen akillisesta heikentymisesta
aiheutuvien vaikeuksien lieventamiseksi seka

* muihin tuensaajan omatoimista suoriutumista edistaviin tarkoituksiin.

Esimerkkeja menoista, joita voidaan tukea taydentavalla tai
ehkaisevalla toimeentulotuella

Koska taydentavan ja ehkaisevan toimeentulotuen myoéntamisessa voidaan
kayttaa laajaa harkintaa, hyvinvointialue voi harkintansa mukaan huomioida tuen
myontamisessa laajasti erilaisia menoja. Menoina voidaan harkinnalla huomioida
esimerkiksi:

* lapsen harrastemenot

* huonekalut, kodinkoneet ja niihin rinnastuvat kodin hankinnat

* lastenvaunut

* toisen asteen ensimmaista tutkintoa suorittavien nuorten opiskeluun liittyvat menot

* edunvalvontapalkkio

* hautajaiskulut

» avopalveluista johtuvat, kuukausittain toistuvat menot, esimerkiksi ateria- ja
siivouspalvelumaksu

» poikkeuksellisen suuret vaatemenot

1.3 Tulojen huomioiminen

Toimeentulotuen laskelmalla huomioidaan hakijan ja hanen perheensa tulona kaikki
etuusjakson aikana kaytettavissa olevat tulot riippumatta siitd, onko tulo veronalaista vai
verovapaata. Tulot huomioidaan laskelmalla nettomaaraisena. Myos kaikki ulkomailta
saatavat tulot huomioidaan tuloina.

Tulo voi olla esimerkiksi

 etuustuloa
* ansiotuloa
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» padomatuloa
* myyntituloa
» satunnaista avustusta

Kela saa Suomessa maksetuista ansiotuloista seka laitosten maksamista etuus- ja
muista tuloista tiedot tulorekisterista. Tarvittaessa hakijaa pyydetaan toimittamaan
tarkempi selvitys tuloistaan Kelaan.

Tulo huomioidaan sen maksupaivan mukaiselle kuukaudelle tulona, jolloin sen voidaan
katsoa olevan tosiasiallisesti kaytettavissa hakijan ja taman perheen elatukseen. Tulon
huomioimiseen vaikuttavat,

» onko kyseessa uusi hakemus vai jatkohakemus
* mista tulosta on kyse.

Jatkohakemus

Saannollisesti maksettavissa etuustuloissa, kuten ty6ttomyysetuudessa, ja
sairauspaivarahassa, huomioidaan laskelmalla yksi saman etuuden saannéllinen
maksuera kuukaudessa, sen maksupaivasta riippumatta.

Pelivoitot seka yksityiset tilillepanot, avustukset ja lainat huomioidaan niiden
maksupaivan mukaisesti laskelmalla tulona.

Kuukauden viimeisena pankkipaivana maksettava ansiotulo tai lastenhoidon tuki
huomioidaan seuraavan kuukauden laskelmalla tulona.

Uusi hakemus

Jos perustoimeentulotukea ei ole haettu tulon maksukuukautena, viimeisena
pankkipaivana maksettu tulo huomioidaan kaytettavissa olevina varoina seuraavassa
kuussa.

Saanndllisesti maksettavissa etuustuloissa, kuten ty6ttomyysetuudessa ja
sairauspaivarahassa, huomioidaan kuitenkin laskelmalla yksi saman etuuden
saanndllinen maksuerd kuukaudessa sen maksupaivasta riippumatta.

Ennakonpidatysprosentin muuttaminen

Jos hakijan tulot alenevat pitkaaikaisesti tai hakijan etuustulosta pidatetaan yli 25

% veroa, ohjataan hakijaa tarkistamaan ennakonpidatysprosentti Verohallinnolta.
Tuloja vastaava ennakonpidatys varmistaa sen, etta toimeentulotuki maksetaan
oikeansuuruisena. Ennakonpidatys on syyta tarkistaa esimerkiksi silloin, kun hakija jaa
tyéttdmaksi ja tulot muuttuvat olennaisesti.

1.3.1 Varautumisvelvollisuus

Hakijalla ja hanen perheelldan on velvollisuus kykynséd mukaan pitaa huolta omasta
elatuksestaan. Tahan velvollisuuteen voidaan katsoa sisaltyvan myos varautumisen
velvollisuus.

Varautumisvelvollisuudesta kerrotaan hakijalle paatéksella, jotta han voi

varautua saastamaan tuloja ja varoja elatukseensa pidemman ajan. Hakija ei voi
tarkoituksellisesti kuluttaa tulojaan haluamallaan tavalla. N&in toimeentulotuessa tulojen
jakaminen useammalle kuukaudelle tai tulojen jalkikateinen huomioiminen ei muodostu
hakijalle yllattavaksi tai kohtuuttomaksi.
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Yleensa tulot otetaan huomioon siltd ajanjaksolta, jolta toimeentulotuki maarataan. Tulo
voidaan kuitenkin jakaa myds eriin ja ottaa huomioon useamman etuusjakson aikana,
jos se on

* tulon kertaluonteisuus,
+ tulon saamisen peruste tai
* kayttotarkoitus

huomioon ottaen on kohtuullista.

Tulo, joka ei ole ollut tiedossa toimeentulotukipaatosta tehtaessa, voidaan ottaa
jalkikateen huomioon tulona, jos toimeentulotukea haetaan paatdsta seuraavien kahden
ensimmaisen kalenterikuukauden aikana, jollei sitad voida pitda kohtuuttomana. Hakijalle
iimoitetaan paatdksessa, miten tulo huomioidaan jalkikateen. Katso lisda tulo ei ole ollut
tiedossa toimeentulotuesta paatettaessa.

Katso myds tulojen jakaminen osiin.

1.3.2 Etuustulot

Etuustulot ovat toimeentulotuessa huomioitavia tuloja. Laskelmalla huomioidaan
yksi saman etuuden maksuera kuukaudessa maksupaivasta riippumatta, jos etuus
on saanndllinen kuukausittain maksettava etuus esimerkiksi ty6ttémyysetuus tai
sairauspaivaraha.

Etuustuloiksi huomioidaan muun muassa

» tydmarkkinatuki ja peruspaivaraha

 ansiosidonnainen ty6ttdmyyspaivaraha

* yleinen asumistuki

* elakkeensaajan asumistuki

* opintoraha, asumislisa ja opintolaina

* vanhempainpaivarahat

* lapsilisa

* lasten kotihoidontuki

* elatustuki

* sairausvakuutuslain ja muiden lakien mukainen paivaraha

» Kelan maksamat elakkeet

* elaketuki

 tyOelakkeet

» ulkomaan elakkeet

* vuorotteluvapaakorvaus

+ liilkkuvuusavustus siltd osin kuin sita ei hakijan selvityksen mukaan ole kaytetty
tydssakaynnin matkustuskustannuksiin tai muuttokustannuksiin

* tyOpaikkakassojen maksamat etuudet

» aikuiskoulutustuki

+ valiaikainen sahkotuki

Jos kyseessa on alkava etuus, katso myds osakuukauden ratkaisu.

Jos etuustulo ei ole ollut tiedossa toimeentulotuesta paatettdessa, katso tulon
jalkikateinen huomioiminen.
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Saatavasuunnitelma ensisijaiseen etuuteen

Ensisijaiset Kelan etuudet on aina ratkaistava ennen toimeentulotukihakemuksen
ratkaisemista, kun se on mahdollista. Toimeentulotuen hakemuksen kasittely ei
kuitenkaan saa viivastya taman vuoksi.

Jos hakijalla ei ole ensisijaista etuutta maksussa, toimeentulotuki voidaan peria suoraan
henkildlle tulevasta etuudesta kuittaamalla eli tekemalla saatavasuunnitelma.

Lue lisaa saatavasuunnitelman tekemisesta.

1.3.2.1 Tyottomyysetuus

Tyéttomyysetuus eli tydmarkkinatuki, peruspaivaraha ja ansiopaivaraha otetaan
perustoimeentulotuessa tulona huomioon.

Tulona ei kuitenkaan huomioida

+ tyottomyysetuutta saavan hakijan kulukorvausta
* korotusosaa tai korotettua ansio-osaa, jota maksetaan tydllistymista edistavaan
palveluun osallistumisesta

Tyéttémyysetuuden lapsikorotus huomioidaan tulona. Poikkeuksena tasta on tilanne,
jossa Kela kuittaa lapsikorotuksen elatusapusaatavaan.

Jos hakijalla on oikeus tyottomyysetuuteen, sen voidaan katsoa olevan kaytettavissa
olevaa tuloa ensimmaisesta mahdollisesta maksupaivasta lukien, vaikka hakija

ei omasta valinnastaan johtuen hae etuutta maksuun jattamalla ilmoitusta
tyottomyysajasta. Hakijalle myonnetty tyottdomyysetuus huomioidaan tulona sille
paivalle, jolloin han olisi aikaisintaan sen voinut saada.

Esimerkki

Maaritin seuraava tyéttémyysajan ilmoituksen maksukausi on 8.6.-5.7. Maarit
olisi voinut toimittaa ty6ttdmyysajan ilmoituksen Kelaan aikaisintaan 6.7. ja
etuus olisi maksuerien perusteella kaytettavissa 8.7.

Maarit ei kuitenkaan ole viela toimittanut tyéttdmyysajan ilmoitusta, kun 20.7.
toimeentulotuen jatkohakemusta heinakuulle ratkaistaan. Heinakuun tuloksi
otetaan huomioon 20 tyéttdmyysetuuspaivan maksukausi tyémarkkinatukea,
koska sen voidaan katsoa olevan Maaritin kaytettavissa olevaa tuloa.

Katso myos tyottomyysetuuden huomioiminen tulona, tydvoimapoliittiset lausunnot ja
lista tydvoimapoliittisista lausunnoista.

Tyottomyysetuuden jaksottaminen

Tyéttdmyysetuus maksetaan yleensa 20 tyottdmyysetuuspaivan maksuerissa.

Tasta johtuen pitkaaikaistydttomalle tulee aina kerran vuodessa yksi sellainen
kuukausi, jolloin saman kuukauden aikana maksetaan kaksi 20 ty6ttémyysetuuspaivan
maksueraa. Tyottdomyysetuutta maksetaan siis vuoden aikana keskimaarin 21,5
tyéttdmyysetuuspaivaltad kalenterikuukautta kohden.

Kun toimeentulotuen asiakkaalle on mydnnetty oikeus tyottdmyysetuuteen,
huomioidaan ty6ttdmyysetuus tosiasiallisesti maksetun yleensa 20
tyéttdmyysetuuspaivan mukaisena siihen saakka, kunnes hakijalle maksetaan
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ensimmaisen kerran kaksi 20 tyottdmyysetuuspaivan maksueraa saman kuukauden

aikana. Taman jalkeen arvioidaan, voidaanko tyéttdmyysetuuden osalta siirtya tulon
jaksottamiseen.

Tyottdmyysetuuden jaksottamisella tarkoitetaan sita, etta yhdelta paivalta maksettava
tyéttdmyysetuuden maara kerrotaan 21,5:1la Hakijalle tulee aina tiedottaa kertoimen
kaytosta ennen tyottdomyysetuuden jaksottamisen aloittamista. Kerrointa ei ole
mahdollista ottaa kayttoon jalkikateen tarkistamalla.

Tyottdmyysetuus voidaan jaksottaa, jos

* hakijalle on maksettu kaksi 20 tyéttdmyysetuuspaivan maksueraa saman
kuukauden aikana

* hakijalle on tiedotettu kertoimen kaytosta ennen jaksottamisen aloittamista

» toimeentulotukea on haettu sina kuukautena, jona kaksi 20 ty6ttdmyysetuuspaivan
maksuerad maksetaan. Jaksottamiseen ei vaikuta, onko toimeentulotukea tullut
maksettavaksi kyseisenad kuukautena

* hakija toimittaa tyottomyysaikaa koskevan ilmoituksen tyottomyysetuuteen
myohassa ja perustoimeentulotuen etuusjaksolle osuu kaksi 20 paivan
tyottdomyysetuuden maksujaksoa

Tyottdmyysetuutta ei voida jaksottaa, jos

 toimeentulotukea ei ole haettu sina kuukautena, jona kaksi 20
tyéttdmyysetuuspaivan maksueraa maksetaan eika kerrointa ole jo aiemmin otettu
kayttoon

* hakija saa soviteltua tyottomyysetuutta

* hakijalle maksetaan tyottdmyysetuuden lisdksi osaelaketta

Kun ty6ttémyysetuuden jaksottaminen on aloitettu

* tyottomyysetuus huomioidaan tulona 21,5 ty6ttomyysetuuspaivan mukaisena siita
etuusjaksosta alkaen, jolle kaksi 20 tyottomyysetuuspaivan maksueraa sijoittuvat
tai

— viimeistaan kun perustoimeentulotukea seuraavan kerran ratkaistaan

* kerrointa 21,5 kaytetaan johdonmukaisesti niin kauan kuin sama tyottomyyskausi
jatkuu eika tyottdmyysturvatuloissa tapahdu muutoksia.

* jaksottaminen jatkuu myds silloin, kun hakija saa seuraavan kerran kaksi 20
tyéttdmyyspaivan maksukautta samassa kuussa.

Kertoimen kaytosta luovutaan, jos

* tyottdomyysetuuteen tulee vahintaan 30 vuorokauden katkos ja alkaa uusi
tyéttdmyysturvakausi.

» Katkoksen jalkeen kertoimen kayttoon siirrytdadn uudelleen, kun toimeentulotuen
hakijalle on maksettu kaksi 20 ty6ttomyysetuuspaivan maksukautta saman
kuukauden aikana. Katso myés alle 20 tyéttdmyysetuuspaivan maksukausi.

Esimerkki

Lauri on saanut perustoimeentulotukea tammikuusta alkaen. Hanella on
tulona tyomarkkinatuki. Tydmarkkinatuen kaksi 20 tyéttémyysetuuspaivan
maksuerdd maksetaan Laurille heindkuussa, maksupaivat ovat 1.7. ja 29.7.
Laurin tydmarkkinatuki huomioidaan heindkuusta alkaen kertoimella 21,5.
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Esimerkki

Millalle on mydnnetty toimeentulotukea 27.3. annetulla paatoksella ajalle
1.1. - 31.7. Millan tulona on tydmarkkinatuki ja se on huomioitu laskelmilla
tulona 20 tyottomyysetuuspaivan mukaisena. Kun jatkohakemusta
elokuulle ratkaistaan, huomataan, etta Millalle on maksettu toukokuussa
tydmarkkinatukea kaksi 20 ty6ttomyysetuuspaivan maksueraa. Kerroin 21,5
otetaan kayttoon elokuusta alkaen.

Lue lisaa tyottomyysetuuden jaksottamisesta.

Alle 20 tyottomyysetuuspaivan maksukausi

Jos tyottomyysetuus maksetaan poissaolon tai tyéttdmyysjakson lyhyen katkeamisen
vuoksi tosiasiallisesti alle 20:1ta tyéttdmyysetuuspaivalta, toimeentulotuki tarkistetaan
hakijan pyynnésta. Tarkistamisen yhteydessa on aina selvitettava, onko hakijan
mahdollista saada poissaolojen perusteella tyéttdémyysetuutta.

Tyéttdémyysetuuden jaksottaminen keskeytetdan alle 20 tydttdmyysetuuspaivan
maksukuukaudelta ja etuustulo huomioidaan tosiasiallisen suuruisena tulona,

jotta hakijan oikeus saada tukea ei tyottdmyysetuuden jaksottamisesta johtuen
kaventuisi tai vaarantuisi. Jaksottamisen keskeyttavalla paatdksella kerrotaan, etta
tyottdomyysetuuden jaksottamiseen palataan seuraavassa kuussa. Tyottomyysetuuden
jaksottamiseen ei voida palata, jos siitd ei kerrota jaksottamisen keskeyttavassa
paatdksessa. Talloin tyéttdémyysetuuden jaksottaminen voidaan aloittaa, kun hakijalle
seuraavan kerran maksetaan kaksi 20 tyottomyysetuuspaivan maksukautta samana
kuukautena.

1.3.2.2 Etuudesta tehty kuittaus

Jos hakijan saamasta ensisijaisesta etuudesta kuitataan suorituksia esimerkiksi
etuuden takaisinperintaan, elatusapuvelkaan tai opintolainan takaussaatavaan,
toimeentulotuessa tulona huomioidaan se osuus etuudesta, jonka hakija saa etuuden
kuittauksen jalkeen itselleen maksuun. Jos hakijalle maksettavaa etuutta kuitataan

ja hakijalle syntyy oikeus toimeentulotukeen, pyydetaan kuittauksen keskeyttamista
perintdkeskukselta. Elakkeen lapsikorotuksen maksamista KElalle ei kuitenkaan
keskeytetd, vaikka se aiheuttaisi hakijalle toimeentulotuen tarvetta.

1.3.3 Ansiotulot

Toimeentulotuessa huomioidaan kaikki hakemiskuukauden aikana maksetut ansiotulot,
joita ovat esimerkiksi

» palkka,

* palkkio (esimerkiksi kokouspalkkio, Teosto-palkkio, omaishoitajan, perhehoitajan tai
kokemusasiantuntijan palkkio tai sijaisvanhemman hoitopalkkio),

» osapalkkio sekd muu niihin rinnastettava korvaus tai rahasuoritus.

» erilaiset lisat ja korvaukset (kuten ilta- ja yolisa, vuorotydlisa seka lauantai- ja
sunnuntaity6lisa),

e lomaraha,

* lomakorvaus,

+ arkipyhakorvaus,
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» osa luontoiseduista,
+ veronalaiset henkilokuntaedut,
 tydnantajan maksamat joulurahat ja lahjapalkkiot seka tulospalkkiot.

Ansiotulona laskelmalla huomioidaan se maara maksetusta palkasta, josta ei
ole vahennetty tulonhankkimiskustannuksia. Katso myos ansiotuloista tehtavat

vahennykset.

Myos tydpaikalta tehdyt tavara- ja palveluostot, jotka on vahennetty palkasta,
huomioidaan tulona ansiotulon maksukuukaudelle.

Palkkaennakko huomioidaan ansiotuloksi sille kuukaudelle, jona palkkaennakko
maksetaan.

Esimerkki

Pekalle on maksettu toukokuussa palkkaennakkoa 500 euroa sdannéllisen
kuukausiansiotulon lisaksi. Pekan tuloksi toukokuun laskelmalla huomioidaan
saannollisesti maksussa olevan ansiotulon lisaksi toukokuussa maksettu
palkkaennakko 500 euroa.

Jos ansiotulon maara vaihtelee, eikd hakemiskuukauden ansiotulon maara ole tiedossa
paatosta annettaessa, ansiotulon maara voidaan arvioida.

Jos hakijalla on etuusjakson aikana alkava tydsuhde, eika muita riittavia tuloja tai varoja
ole alkukuukaudesta, voidaan perustoimeentulotukioikeus ratkaista osalle kuukautta
ensimmaiseen palkanmaksupaivaan saakka.

Jos ansiotulo ei ole ollut tiedossa toimeentulotuesta paatettaessa, katso tulon
jalkikateinen huomioiminen.

Katso myds miten alle 18- vuotiaan tuloja huomioidaan.

1.3.3.1 Ansiotuloista tehtavat vahennykset

Ansiotulosta tehtavia vahennyksia ovat

* ansiotulovahennys

» tydomatkakustannukset

« ammattiyhdistyksen ja ty6ttémyyskassan jasenmaksut
+ kohtuulliset tybvaate- ja tydvalinemenot.

Perustoimeentulotuessa hyvaksyttavat vahennykset eivat voi olla maaraltaan
suurempia kuin samasta tyésta huomioitavat ansiotulot.

Ansiotulovahennys

Ansiotulosta vahennetaan aina henkilokohtainen ansiotulovahennys, joka on enintaan
150 euroa kuukaudessa ja vahennys tehdaan kaikista asiakkaan etuusjaksolle saamista
ansiotuloista yhteensa.

Tyomatkakustannukset

Tybdmatkakustannukset vahennetaan niiden aiheutumiskuukautena maksettavasta
ansiotulosta. Jos tydmatkakustannusten aiheutumiskuukautena ei ole laskelmalla
huomioitavia ansiotuloja, ei tydmatkamenoja voida vahentaa.
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Esimerkki

Matti osti kuukausilipun linja-autoon 5.8. ja 5.9. Matti sai ensimmaisen palkan
15.9. Kuukausilippu, joka on ostettu 5.9., voidaan huomioida vahennyksena
syyskuussa. Koska Matilla ei ole ansiotuloja elokuussa, 5.8. ostettua
kuukausilippua ei voida vahentaa.

Tyématkakustannukset huomioidaan edullisimman kulkuneuvon mukaisesti, ellei
hakijalla ole esittda perusteltua syytd suurempaan kuluun.

Perusteltuja syita ovat esimerkiksi:

* puuttuvat tai erityisen hankalat liikenneyhteydet
* sairaus tai vamma, joka edellyttda omaa autoa
* tyotehtavat

Oman auton kaytosta aiheutuvat tydmatkakustannukset huomioidaan tosiasiallisten
polttoainekustannusten mukaisesti, kuitenkin enintdan 0,33 e/km. Hakijan tulee
toimittaa luotettava selvitys oman auton kaytdsta. Tallaisena selvityksena voidaan pitaa
esimerkiksi tydvuorolistoja seka kuitteja polttoaineostoista. Kohtuulliset tosiasialliset
tyomatkakustannukset voidaan vahentaa enintaan siihen ansiotulon nettomaaraan asti,
josta on ensin tehty ansiotulovahennys. Hakijaa ohjataan selvittdamaan tydmatkakulujen
vahentaminen verotuksessa oikean ennakonpidatyksen maaran selvittamiseksi.

Ammattiyhdistyksen ja tyottomyyskassan jasenmaksut

Ammattiyhdistyksen ja tyottdomyyskassan jdsenmaksu voidaan vahentaa
kokonaisuudessaan ansiotulosta. Tulosta vahentamisen kannalta ei ole merkitysta
silla, pidatetdanko tydssakaynnistd aiheutuva kustannus ansiotulosta tai etuudesta vai
suorittaako hakija sen esimerkiksi laskulla.

Jos hakija on ty6tdn ja saa ansiopaivarahaa, voidaan ammattiyhdistyksen
jasenmaksusta huomioida vain ty6ttdomyyskassan maksun osuus. Hakija voi saada
ammattiyhdistyksen jdsenmaksun osalta vapautuksen tai maksua voidaan alentaa. Jos
hakijan tyottdmyys jatkuu ja han siirtyy ansiopaivarahalta Kelan peruspaivarahalle tai
tydmarkkinatuelle, tyéttomyyskassan jasenmaksua ei enaa huomioida vahennyksena.

Esimerkki

Annalle on maksettu palkkaa 600 euroa ja tydnantaja on vahentanyt siita
ammattiyhdistyksen jasenmaksua 20 euroa. Toimeentulotuen laskelmassa
huomioidaan 620 euroa ansiotulona ja ammattiyhdistyksen jasenmaksu
20 euroa huomioidaan menona. Lisaksi ansiotulosta tehddan 150 euron
ansiotulovahennys.

Tyovaate- ja tyovalinemenot

Tybdssakaynnista aiheutuvat kohtuulliset tydvaate- ja tydévalinemenot voidaan vahentaa
huomioitavasta ansiotulosta. Kustannusten kohtuullisuutta arvioidaan suhteessa hakijan
ansiotulon maaraan.

Esimerkki

Ollille on maksettu palkkaa 350 euroa ja tydnantaja on vahentanyt siita
tydvaatekustannuksia 25 euroa. Toimeentulotuen laskelmassa huomioidaan
375 euroa ansiotulona ja tydvaatekustannus 25 euroa huomioidaan menona.
Lisdksi ansiotulosta tehdadan 150 euron ansiotulovahennys.
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1.3.3.2 Kilometrikorvaukset, paivarahat ja
kulukorvaukset

Kohtuullisia kilometrikorvauksia ja paivarahoja, tydkalukorvauksia tai muita vastaavia
kulukorvauksia ei huomioida yleensa tuloina. Jos tydnantaja maksaa syntyneista
kustannuksista korvauksia, ei kustannuksia mydskaan vahenneta huomioitavasta
ansiotulosta. Korvausten kohtuullisuutta arvioidaan suhteessa ansiotulon maaraan.

Esimerkki

Arto on saanut palkkaa 600 euroa, kilometrikorvauksia 40 euroa ja
tydkalukorvausta 15,50 euroa. Laskelmalla huomioidaan 600 euron palkka
ansiotulona, mutta kilometrikorvausta ja tydkalukorvausta ei huomioida
tuloina.

Esimerkki

Kalle on saanut palkkaa 450 euroa ja kilometrikorvauksia 40 euroa. Han
ilmoittaa menoinaan tydmatkakustannuksia 30 euroa samoista matkoista,
joilta hanelle on maksettu kilometrikorvausta. Laskelmalla huomioidaan saatu
palkka 450 euroa tulona, mutta kilometrikorvausta ei huomioida tulona eika
tydbmatkakustannuksia menona.

Lue lisda kilometrikorvauksista ja paivarahoista.

Kohtuuttoman suuret kilometrikorvaukset

Jos kilometrikorvaukset ovat kohtuuttoman suuret suhteessa ansiotulon maaraan, tulee
hakijan esittda luotettava selvitys kustannusten perusteista, esimerkiksi ajopaivakirja.

Kun kilometrikorvaukset ovat kohtuuttoman suuret suhteessa ansiotulon maaraan, ne
voidaan huomioida kohtuullisen maaran ylittavalta osin tulona. Kilometrikorvauksista
vahennetaan niiden perusteena olevien kilometrien mukainen tosiasiallinen
polttoainekustannus, kuitenkin enintdan 0,33 e/km ja erotus huomioidaan tulona.

Esimerkki

Maija saa palkkaa 200 euroa ja kilometrikorvauksia 1 000 euroa. Maija on
tydkseen kampaaja. Maija ei toimita ajopaivakirjaa eika Maijan tiliotteilla
nay polttoaineostoja esitetyn mukaisesti. Maijan kilometrikorvaukset

ovat kohtuuttoman suuret palkkaan nahden. Koska Maija ei ole esittanyt
luotettavaa selvitysta kilometrikorvauksista, voidaan kilometrikorvaukset
huomioida tulona.

Paivarahat

Kohtuullisina pidettavia paivarahoja ei huomioida tuloina. Jos paivarahat ovat
kohtuuttoman suuret suhteessa ansiotuloon, ne voidaan huomioida kokonaan tai
osittain tulona.
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1.3.3.3 Luontoisedut

Puhelin- ja ravintoetu huomioidaan yleensa tulona, koska niista aiheutuvat

kustannukset sisaltyvat perustoimeentulotuen perusosaan. Luontoisedut huomioidaan

toimeentulotuen laskelmalla ansiotulona niiden verotusarvon mukaisesti.

Asuntoetu

Asuntoetu huomioidaan ansiotulona. Kun asuntoetu huomioidaan tuloksi, viedaan
menoksi asunnon kokonaisvuokra. Jos kokonaisvuokra ylittda paikkakunnalla
kohtuullisena pidettavat asumismenot, katso kohdasta asumismenot ylittavat
asumisnormin, miten toimitaan. Jos asumismenot kohtuullistetaan, menona
huomioidaan paikkakunnan kohtuullista tasoa vastaava vuokran maara ja tulona
huomioidaan edelleen asuntoetu.

Hakijaa voidaan ohjata selvittdm&an tydnantajalta mahdollisuutta vaihtaa asuntoetu

rahapalkkaan.

Autoetu

Esimerkki

Millan asuntoedun arvo on 500 e ja asunnon vuokra 500 e. Milla ei siis maksa
itse asumisestaan lainkaan, vaan tydnantaja maksaa palkkana koko asunnon
vuokran. Asunnon vuokra on paikkakunnan kohtuullisen tason mukainen.
Toimeentulotuen laskelmalle viedaan ansiotuloksi asuntoetu 500 e ja menoksi
vuokra 500 e.

Esimerkki

Railin asuntoedun arvo on 130 e. Asunnon kokonaisvuokra on 930 e,
josta Raili maksaa itse 800 e. Asumisnormi paikkakunnalla on 600 e.
Railin laskelmalle viedaan ansiotuloksi 130 e ja vuokramenoksi 930 e.
Railille annetaan maaraaika etsia edullisempi asunto. Maaraajan jalkeen
perustoimeentulotuessa hyvaksyttava vuokra voidaan kohtuullistaa 600
euroon, jos Raili ei ole hakenut edullisempaa asuntoa tai esittéanyt erityisia
perusteita korkeammille asumiskustannuksille.

Jos auto on valttdmatdn tydssakaynnin kannalta ja autoetu on maaraltdan kohtuullinen
suhteessa hakijan rahapalkkaan, voidaan autoetu jattda huomioimatta tulona. Jos
autoetu on suuri suhteessa rahapalkkaan tai autoedun maara ylittda rahapalkan
maaran, pyydetdan hakijaa toimittamaan tyonantajan selvitys, josta selviaa:

* Onko mahdollisuutta vaihtaa autoetu edullisempaan?
* Onko mahdollisuutta luopua autoedusta?
» Onko mahdollisuutta kayttaa tydajoihin tydnantajan autoa autoedun sijaan?

Jos hakija ei voi vaihtaa autoetua edullisempaan ja tydnantaja ei mahdollista muita
vaihtoehtoja, voidaan autoetu jattaa harkinnalla huomioimatta tulona. Jos autoetu ei ole
valttdmaton hakijan tydssakaynnin kannalta tai hakija ei toimita selvitysta tydnantajalta,
voidaan autoetu ottaa ansiotulona huomioon.
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1.3.4 Muut tulot

Muut tulot otetaan tulona huomioon. Niiden maarat selviavat yleensa hakemuksesta,
verotustiedoista tai tiliotteilta. Tuloina huomioidaan esimerkiksi

« yksityishenkilon avustukset, tilillepanot ja lainat
» veronpalautukset
* pelivoitot
— Asiakkaan kanssa keskustellaan tarvittaessa pelaamiseen liittyvista ongelmista
seka sosiaalihuollon tarpeen ilmoituksesta.

* elatusapu

* paaomatulot
» vakuutuskorvaukset, vahingonkorvaukset ja rikosperusteiset korvaukset

* perinnot
» myyntitulot (esimerkiksi kirpputorimyynti)
— Tulot huomioidaan siltd osin kuin ne ovat myynnista aiheutuneiden kulujen
jalkeen hakijan omaan elatukseen kaytettavissa.
+ apuraha tai stipendi
— Jos apuraha ja stipendi on kohdennettu esimerkiksi opintojen suorittamisen
kannalta tarpeelliseen hankintaan, sita ei huomioida silta osin tulona.
+ kdanteinen asuntolaina
— Huomioidaan tulona sen mukaisena, minka asiakas saa lainaerasta
kayttoonsa korkojen ja kulujen jalkeen.
— Asiakasta ei voida edellyttaa nostamaan kaanteista asuntolainaa, vaikka
sellainen olisi myénnettykin, koska oman asunnon realisointia ei edellyteta.

Jos edella mainitut muut tulot eivat ole olleet tiedossa toimeentulotuesta paatettaessa,
katso tulon jalkikateinen huomioiminen.

1.3.4.1 Yksityishenkilon avustukset, tilillepanot ja
lainat

Sukulaisen tai muun yksityishenkildn tekemat tilillepanot otetaan tulona huomioon.
Rahan tulolahteella tai silla, ettd suoritukset on annettu lainaksi, ei yleensa ole
merkitysta.

Yksityishenkildiden avustuksista otetaan tulona huomioon yksin asuvalta 50 euron
ja toimeentulotukiperheeltd 100 euron yli meneva osuus. Kateistalletuksista ei tehda
vahennysta.

Esimerkki

Anni saa syntymapaivalahjaksi elokuussa veljeltdan 40 euroa. Koska Annin
saama tulo 40 euroa on maaraltaan vahainen, alle 50 euroa, ei sitda huomioida
hanen tulonaan.

Veljeltd saamansa 40 euron avustuksen lisaksi myds Annin aiti on paattanyt
lahjoittaa Annille elokuussa 40 euroa. Elokuussa saatujen yhteenlaskettujen
avustusten maara on 80 euroa, joka ylittda vahaiseksi katsottavan maaran,
50 euroa. Nain ollen kyseiset tulot yhteensa 80 euroa huomioidaan Annin
laskelmalla tulona silta osin kuin ne ylittdvat 50 euroa eli hanen tulokseen
huomioidaan 30 euroa.
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Avustukset ja tilillepanot huomioidaan niiden maksukuukaudelle tuloksi ja tulo voidaan
jaksottaa tai vyoryttaa.

Yksityishenkil6ltd saatua lainaa ei kuitenkaan huomioida tulona silté osin, kun se

on saman kalenterikuukauden aikana maksettu takaisin tai hakija on luotettavasti
selvittanyt kayttdneensa sen toimeentulotuessa hyvaksyttavaan tarkoitukseen,

kuten vuokravakuuteen. Jos hakija esittda velkakirjan ja lainan takaisinmaksu on
todennettavissa etuusjakson aikana, voidaan laina jattaa talta osin tulona huomiomatta.
Velkakirjaa ei yleensa edellyteta, jos lainan takaisinmaksu on todettavissa tiliotteelta.

Lue lisda Yksityiset tilillepanot, avustukset ja lainat.
1.3.4.2 Veronpalautukset

Veronpalautukset huomioidaan yleensa tuloina veronpalautuksen maksukuukaudelle,
ellei niitd voida pitda vahaisina. Vahaisind veronpalautuksina pidetaan alle 50 euron
veronpalautusta henkilda kohti tai alle 100 euron veronpalautusta perhetta kohti.
Veronpalautuksista huomioidaan vain vahaisen maaran yli meneva osa. Esimerkiksi
yksin asuvan saamasta 65 euron veronpalautuksesta huomioidaan tulona 15 euroa.

Jos veronpalautus ulosmitataan tai kdytetaan verovelan kuittaukseen, ei ulosmitattua
osuutta veronpalautuksesta oteta tulona huomioon.

Lisaverot rinnastetaan velkaan eika niitd huomioida menoina.

Lue lisda Veronpalautusten huomioimisesta toimeentulotuessa.
1.3.4.3 Elatusapu

Lapsesta maksettava elatusapu huomioidaan tulona sille vanhemmalle tai lapselle, jolle
se maksetaan.

 Jos elatusapua tosiasiallisesti maksetaan, se huomioidaan tulona, vaikka
elatusavusta ei olisi kunnan tai hyvinvointialueen toimielimen vahvistamaa
sopimusta tai tuomioistuimen paatosta.

+ Jos elatusavusta on kunnan tai hyvinvointialueen toimielimen vahvistama sopimus
tai tuomioistuimen paatoés, mutta sita ei tosiasiallisesti makseta, ei elatusapua
huomioida tulona.

+ Jos elatusapua maksetaan osittain, huomioidaan tulona vain tosiasiallisesti
maksettu maara.

Jos elatusapua ei makseta tai sitd maksetaan lilan vahan, tulee aina selvittaa lapsesta
erillddn asuvan vanhemman elatuskyky ja tarvittaessa maarata takaisinperinnasta.

Lue lisaa vanhemman elatusvelvollisuudesta.

1.3.4.4 Paaomatulot

Paaomatulot huomioidaan tulona. Paaomatuloa ovat esimerkiksi

» talletusten korot

* osinkotulot

* luovutusvoitto eli voitto, joka syntyy omaisuuden myynnista
* vuokratulot
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* henkivakuutuksen tuotto.

Paaomatulot voivat selvita esimerkiksi hakemuksesta, verotustiedoista tai tiliotteilta.

Vuokratulo omistusasunnosta

Tulona huomioidaan vuokralla olevan omaisuuden vuokratulo.

Vuokratulosta voidaan vahentaa tulonhankkimiskuluina vuokralla olevan huoneiston
hoitovastike, saman asunnon lainan korkomenoja, jos asunto on hankittu
lainarahoituksella, sekd maksettu ennakkoveron maara. Tulonhankkimiskulut voidaan
vahentaa

+ niiden aiheutumiskuukautena saadusta vuokratulosta,
* vain kyseisen huoneiston vuokrauksesta saadusta vuokratulosta ja
* vain, jos kulut on maksettu.

Jos kulua ei ole maksettu, on vuokratulo talta osin kaytettavissa hakijan omaan
elatukseen.

Hakijan tulee toimittaa kuukausikohtainen selvitys, josta kay ilmi

e saadun vuokratulon maara,

* maksetut vastikkeet ja ennakkoverot seka

 vuokralla olevaan asuntoon mahdollisesti kohdistuvat kuukausikohtaiset
korkomenot.

Vuokrattuun omaisuuteen maarataan yleensa takaisinperinta.

Vuokratulo ali- ja jalleenvuokrauksesta

Jos hakijalla on alivuokrauksesta vuokratuloa, saatu vuokratulo vahennetdan vuokrasta,
jota hakija itse maksaa. Jos hakija ja alivuokralainen maksavat omat osuutensa
vuokrasta suoraan paavuokranantajalle, huomioidaan hakijan menona hanen
osuutensa vuokrasta. Alivuokralaisen paavuokranantajalle maksamaa vuokraosuutta ei
huomioida hakijan tulona.

Jos hakija on jalleenvuokrannut asunnon, huomioidaan hakijan tulona
jalleenvuokralaisen hakijalle maksaman vuokran ja hakijan maksaman ensivuokran
erotus. Vuokratulosta voidaan vahentaa tulonhankkimiskuluina saadusta vuokratulosta
maksettu ennakkoveron maara.

1.3.4.5 Vakuutuskorvaus, vahingonkorvaus ja
rikosperusteinen korvaus

Vakuutuskorvaus, vahingonkorvaus ja rikosperusteinen korvaus huomioidaan yleensa
kokonaisuudessaan tuloksi. Korvaus voidaan kuitenkin jattdd huomioimatta tulona silta
osin kuin hakija on esittanyt selvityksen, ettd korvausta kaytetaan tai tullaan kayttamaan
rikoksesta tai vahingosta aiheutuneisiin menoihin, kuten terapiakustannuksiin tai
tuhoutuneen irtaimiston uusimiseen.

Vakuutuskorvauksista, vahingonkorvauksista ja rikosperusteisista korvauksista otetaan
tulona huomioon yksin asuvalta 50 euron ja toimeentulotukiperheeltd 100 euron yli
meneva osuus.
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Esimerkki

lirikselle on maksettu 20.5. kivusta ja sarysta rikosvahingon korvauksena
450 euroa. Koska liris ei ole osoittanut kdyttdneensa osaakaan saamastaan
korvauksesta toimeentulotuessa hyvaksyttaviin tarkoituksiin, korvauksesta
huomioidaan vahaisen tulon vahennyksen jalkeen 400 euroa toukokuun
laskelmalla tulona.

1.3.5 Tulot, joita ei huomioida

Ansiotulot

Ansiotulosta jatetaan huomioimatta

Etuudet

henkildkohtainen ansiotulovahennys, joka on enintdan 150 euroa kuukaudessa
kohtuulliset kilometrikorvaukset tai paivarahat, tyokalukorvaukset tai muut
vastaavat tulot.

Tuloina ei huomioida

tyéttdmyysetuutta saavan hakijan kulukorvausta
tyollistymista edistavaan palveluun osallistumisen aikana maksettavaa korotusosaa
ja korotettua ansio-osaa
kuntouttavaan tyétoimintaan osallistuvan henkildn toimintarahaa
taydentavana tai ehkaisevana toimeentulotukena saatua tuloa
oikaisuvaatimuskeskuksen paatdksella saatua tuloa
aitiysavustusta
vammaisetuuksia
— alle 16-vuotiaan vammaistuki
— 16 vuotta tayttdneen vammaistuki ja
— elakettd saavan hoitotuki
— veteraanilisa
kuntoutus- ja kuntoutusrahaetuuksista annetun lain mukaisia yllapitokorvauksia
koulumatkatukea
opintolainan korkoavustusta
koulutarvikemaararahaa (kuntoutus)
opintorahan oppimateriaalilisaa
likkuvuusavusta silta osin kuin hakija pystyy nayttdmaan kayttaneensa avustuksen
tydssakaynnin matkustuskustannuksiin tai muuttokustannuksiin
joulukuussa 2022 maksettu ylimaarainen lapsilisa

Muut tulot

Tuloina jatetdan huomioimatta myos

vahaiseksi katsottava maara, yksin asuvalta 50 euroa ja perheeltd 100 euroa,
seuraavista tuloista

— avustukset

— veronpalautukset

— vahingonkorvaukset

34



KELA Toimeentulotuki 12.08.2024

— vakuutuskorvaus

— rikosperusteiset korvaukset
eri yleishyodyllisista saatidistd mydnnettavat avustukset, jotka on myoénnetty
hakijan vaikean taloudellisen tilanteen perusteella.

— Avustukset voidaan mydntaa rahana tai lahjakortteina.

— Arviossa hyédynnetaan Kelaan toimitettua sosiaalitoimen selvitysta.
alle 200 euron stipendit alle 30-vuotiaille nuorille, jotka on tarkoitettu kannustimena
aktivoimaan nuoria osallistumaan esimerkiksi kesatydtoimintaan. Toiminta voi olla
jarjestetty esimerkiksi lastensuojelun, etsivan nuorisoty®n tai sosiaalitoimen kautta
diakoniatydn kautta saatu tulo, joka on mydnnetty saajan vaikean taloudellisen
tilanteen perusteella
alle 18-vuotiaan muut kuin vahaiset tulot, jotka ylittavat hanen perusosansa ja
toimeentulotuessa huomioon otettavat menot
alle 18-vuotiaan kesatdista tai muista alle 3 kk kestavista toista saadut ansiotulot
sijoitetun lapsen vanhemmalle maksettava ruokaraha

— kun lapsi on sijoitettu kodin ulkopuolelle ja lapsi tulee lomilla oman

vanhemman luo, vanhemmalle maksetaan loma-ajalta ruokarahaa

vaaliavustus silta osin kuin hakija kayttda avustuksen vaalitydsta aiheutuneisiin
menoihin
perhehoitajien kustannusten korvaukset
perhepaivahoitajien saamat kustannusten korvaukset
aidinmaidon luovutuksesta saatava tulo
ateriakorvaus tai -tuki, joka maksetaan opiskelijalle tydssdoppimisen tai
tyoharjoittelun aikana
sellaista tuloa, joka saadaan korvauksena tai tulona toimeentulotuessa
huomioitavien menojen kattamiseen
kehitysvammaisen tydosuusrahaa, joka maksetaan erityishuollosta annetun lain
mukaisesti osana erityishuoltoa jarjestettavaa tyétoimintaa
lastensuojelulain 35 § ja 76 a §:n nojalla hyvinvointialueen mydntdmaa asumiseen
ja toimeentuloon liittyvaa taloudellista tukea
lastensuojelulain 36 § nojalla hyvinvointialueen mydntamaa taloudellista
tukea koulunkayntiin, ammatin ja asunnon hankintaan, tydhon sijoittumiseen,
harrastuksiin, laheisten ihmissuhteiden yllapitoon sekd& muihin henkildkohtaisiin
tarpeisiin liittyen
lastensuojelun keraamia itsenaistymisvaroja, kunnes jalkihuolto paattyy, paitsi jos
asiakas saa varoja kayttdonsa

Pankkilaina ja muut lainat

Pankista nostettua lainaa ei oteta tulona huomioon. Poikkeuksena tasta on opintolaina,
joka huomioidaan tulona. Pankkilainoista tai muista lainoista aiheutuvia korkomenoja
tai lainan lyhennysta ei myoskaan hyvaksyta menoiksi. Katso lisda kohdasta
asumisoikeusasunto.

Mydskaan sosiaalista luottoa, takuusaation mydntadmaa pienlainaa tai muuta vastaavaa
yhteisolta tai yritykselta saatua lainaa esimerkiksi pikavippi yritykselta, ei huomioida
tulona tai menona. Naista edellytetdan paasaantoisesti velkakirjaa.

Yleensa yksityishenkilolta otettu laina otetaan tulona huomioon. Jos hakija esittéa
velkakirjan ja lainan takaisinmaksu on todennettavissa etuusjakson aikana, voidaan
laina jattaa talta osin tulona huomiomatta. Velkakirjaa ei yleensa edellyteta, jos lainan
takaisinmaksu on todettavissa tiliotteelta.
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1.3.6 Tulo ei ole ollut tiedossa toimeentulotuesta
paatettaessa

Menettely, kun tulo ei ole ollut tiedossa toimeentulotuesta paatettaessa.

Tulo tai osa siita ei ollut tiedossa
toimeentulotuesta paatettaessa.

Tulo huomioidaan sen maksukuukautta Jos toimeentulotuki tarkistetaan tulon
seuraavan 2 kuukauden laskelmalla tulona, jos maksukuukaudelta, huomioidaan tarkistamisen
toimeentulotukea haetaan uudestaan. yhteydessa tulo sen maksukuukaudelle.

1.3.6.1 Tulon jalkikateinen huomioiminen

Jos tulo ei ole ollut tiedossa kokonaan tai osittain toimeentulotuesta paatettaessa, se
voidaan ottaa jalkikateen tulona huomioon, jos toimeentulotukea haetaan paatosta
seuraavien kahden ensimmaisen kalenterikuukauden aikana. Hakijalle kerrotaan
tasta mahdollisuudesta toimeentulotuen paatéksessa. Tulo voidaan huomioida
jalkikateen tulona, jollei sita voida pitda kohtuuttomana. Samalla arvioidaan myds
tulon kaytettavyytta. Tarkoitus ei kuitenkaan ole mahdollistaa sita, etta hakija voisi
tarkoituksellisesti kuluttaa mahdolliset tulonsa haluamallaan tavalla.

Jos hakija luotettavasti esittaa kayttaneensa tulon osittain tai kokonaan
toimeentulotuessa hyvaksyttaviin tarkoituksiin, ei tuloa siltd osin huomioida
toimeentulotuen tulona.

Kun harkitaan tulon huomioimista jalkikateen, otetaan huomioon esimerkiksi seuraavia
asioita:

* Milloin tulo on maksettu?

* Mika on tulon m&ara?

* Onko hakija kayttanyt tai aikooko han kayttaa kohtuullisessa ajassa tulon
toimeentulotuessa hyvaksyttaviin tarkoituksiin?

 Millaiset ovat hakijan tai perheen yksildlliset olosuhteet?

* Vaikuttaako hakijan tai perheen sosiaaliseen tilanteeseen muita tekijoita?

Esimerkki

Kaijalla on saanndllinen palkka 800 euroa kuukaudessa. Kaijalle on tehty
maalis- ja huhtikuulle toimeentulotukipaatdkset ja laskelmalla on huomioitu
800 euroa ansiotuloa kuukausittain. Kaijan hakiessa toimeentulotukea
toukokuulle huomataan, etta ylitdiden vuoksi hanen palkkansa olikin
maaliskuussa 1 000 euroa. Koska muita tarkistamisperusteita maaliskuun
paatdksen osalta ei ole, toukokuun laskelmassa huomioidaan muiden tulojen
lisdksi ansiotuloja jalkikateen maaliskuulta 200 euroa. Kaija ei ole esittanyt
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kayttaneensa ansiotuloa toimeentulotuessa hyvaksyttavaan tarkoitukseen
eika ole kaynyt ilmi muitakaan seikkoja, joiden perusteella ansiotulon
huomioon ottamista voitaisiin pitda kohtuuttomana.

Esimerkki

Vesalla on toimeentulotuen paatds ajalle 1.3. - 31.5. Vesa ilmoittaa 15.4.,
ettd han on saanut 10.4. perinnén 2 000 euroa. Perustoimeentulotuen paatés
tarkistetaan seuraavalta maksamattomalta kuukaudelta eli toukokuulta.
Perintd huomioidaan jalkikateen toukokuun laskelmalle tulona, koska Vesa

ei ole esittanyt kayttaneensa perintda toimeentulotuessa hyvaksyttavaan
tarkoitukseen eika ole kaynyt ilmi muitakaan seikkoja, joiden perusteella
perinndn huomioon ottamista voitaisiin pitda kohtuuttomana.

Jalkikateen huomioitava tulo on mahdollista vyoryttaa tai jaksottaa useammalle
etuusjaksolle, jos sita ei voida pitaa kohtuuttomana. Lue lisada Tulojen jakaminen osiin.

Jos toimeentulotuki tarkistetaan tulon maksukuukaudelta, huomioidaan
tarkistamisen yhteydessa tulo sen maksukuukaudelle. Lue lisaa tulon tarkistaminen
maksukuukaudelle.

Jos hakija ei ole hakenut toimeentulotukea tulon maksukuukautena, ei tuloa voida ottaa
jalkikateen huomioon seuraavien kuukausien toimeentulotukioikeutta laskettaessa.
Tallaisesta tulosta kertyneet kaytettavissa olevat varat huomioidaan kuitenkin
varallisuutena.

Lue lisaa asiakkaan varautumisvelvollisuudesta.

1.3.6.2 Tulon tarkistaminen maksukuukaudelle

Jos toimeentulotuki tarkistetaan paatoksenteon jalkeen tulon maksukuukaudelta,
tulon todellinen maara tarkistetaan sen maksukuukaudelle. Tulo voidaan jakaa osiin
useammalle etuusjaksolle, jos sita ei voida pitda kohtuuttomana. Katso my6s Tulojen
jakaminen osiin.

Esimerkki

Tiialle ja hanen puolisolleen on annettu tammikuulle toimeentulotuen paatos.
Tiia ilmoittaa helmikuussa, etta heille on syntynyt lapsi tammikuussa.
Toimeentulotuki tarkistetaan tammikuun osalta. Samalla huomataan, etta
Tiian puolisolle on maksettu tammikuussa sairauspaivarahaa 500 euroa,
jota ei ole huomioitu tulona. Sairauspaivaraha huomioidaan tarkistuksen
yhteydessa tammikuun laskelmalla tulona.

1.3.7 Tulojen jakaminen osiin

Paasaantoisesti tulot huomioidaan etuusjakson ajalta. Etuusjakso on yleensa
kalenterikuukausi. Tulo voidaan kuitenkin jakaa eriin otettavaksi huomioon useampana
etuusjaksona, jos se

* tulon kertaluonteisuus
* tulon saamisen peruste tai
» kayttotarkoitus
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huomioon ottaen on kohtuullista.

Hakijalle kerrotaan paatoksella etukateen varautumisen velvollisuudesta.

Tulo voidaan jakaa osiin joko vyoryttamalla tai jaksottamalla, mutta tama ei saa
johtaa hakijan kannalta kohtuuttomaan lopputulokseen. Kohtuullisuutta harkitaan
tapauskohtaisesti kaytettavissa olevien tietojen perusteella. Harkinnassa otetaan
huomioon:

» Onko hakijalle kerrottu varautumisen velvollisuudesta?

» Onko hakija kayttanyt tai aikooko han kayttaa tulon toimeentulotuessa
hyvaksyttaviin tarkoituksiin?

+ Millaiset ovat hakijan tai perheen yksildlliset olosuhteet?

+ Vaikuttaako hakija tai perheen sosiaaliseen tilanteeseen muita tekij6ita?

1.3.7.1 Vyoryttaminen

Tulo voidaan jakaa huomioon otettavaksi seuraaville kuukausille vydéryttamalla
laskelmalle muodostunutta tuloylijgamaa. Ylijadma syntyy, kun perustoimeentulotuessa
huomioitavat tulot tai kaytettavissa oleva varallisuus ylittavat perustoimeentulotuessa
huomioitavien menojen maaran. Jos asiakkaalla on huomattava tuloylijagama, hakijan
tulee varautua tuleviin menoihinsa siten, ettei toimeentulotuen tarvetta Iahikuukausina
synny, jos taloudellisessa tilanteessa ei tapahdu muita muutoksia.

Tuloylija@maa ei vyoryteta seuraaville kuukausille, jos ylijdadma muodostuu
saannodllisesta kuukausittaisesta tulosta. Saanndllinen tulo on kuukausittain maksussa
oleva tulo, kuten tydttdmyysetuus tai ansiotulo. Sen sijaan takautuvalta ajalta
maksetusta etuustulosta muodostunutta ylijadmaa voidaan vyoryttaa seuraaville
kuukausille, jos se ei muodosta kohtuutonta tilannetta.

Edelliselta kuukaudelta syntynyt tuloylijgama voidaan huomioida kokonaan tai osittain
seuraavina kuukausina kaytettavissa olevana tulona, ellei se ole kohtuutonta. Ylijaama
huomioidaan vahaisen maaran, yksin asuvalta 50 euroa ja perheeltd 100 euroa,
ylittavilta osin.

Kohtuullisuutta arvioidaan aina tapauskohtaisesti. Vyoryttamisen harkinnassa on
otettava huomioon seuraavia asioita:

* hakijan ja perheen kuukausittaisten menojen maara

» muut kaytettavissa olevat tulot ja varat

» milloin tulo on tosiasiallisesti hakijalle maksettu seka

* miten pitkalle ajalle tulo riittaisi kattamaan hakijan menoja.

Esimerkki

llkka hakee elokuussa toimeentulotuen jatkoa elo- ja syyskuulle. llkan
ansiotulot ovat saanndlliset ja hanelle maksetaan kuukausittain 1 080 euroa
palkkaa. Elokuun laskelmalla syntyy tuloylijaZamaa 158 euroa. Koska kyse
on joka kuukausi saatavasta sdanndllisesta tulosta, ei ylijagamaa huomioida
tuloksi syyskuulle. My6ds syyskuulle syntyy tuloylijgama 158 euroa.

Esimerkki

Aune on saanut perinténa 900 euroa syyskuussa. Aikaisemmin Aunelle
on maksettu laskelman perusteella perustoimeentulotukea noin 300 euroa
kuukausittain. Syyskuussa Aunen toimeentulotukilaskelma jaa saadun
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perinndn vuoksi ylijaamaiseksi 600 euroa. Asiassa saatu selvitys huomioiden
tuloylijgdman vyoryttdmista ei voida pitda kohtuuttomana ja ylijagama
vyOrytetddn lokakuun laskelmalle vahaisen maaran ylittavalta osin.

Lue lisaa vyoryttamisesta.
1.3.7.2 Jaksottaminen

Jaksottamisessa tulo jaetaan eriin ja nama erat otetaan kuukausittain tulona huomioon.
Jos hakija saa tulon, josta hanen on mahdollista saada riittdva toimeentulo itselleen

ja perheelleen pidemmaksi aikaa, jaetaan tulo niille kuukausille, joille sen voidaan
kohtuudella katsoa riittdvan hakijan ja tdman perheen elatukseen. Paatokselld hakijalle
kerrotaan, miten tulo on jaksotettu ja mihin saakka jaksotus kestaa. Jaksotettavista
eristd mahdollisesti syntyvaa kuukausittaista tuloylijgamaa ei vyoryteta seuraavalle
kuukaudelle.

Jaksotettava tulo voi olla esimerkiksi

* lomaraha

* irtisanomisajankorvaus

* muu suuri kertaluonteinen ansiotulo
 takautuvasti maksettu etuustulo

* pelivoitto

* perintd

* lahjoitus

* Kiinteiston tai auton myynnista saatu myyntitulo

Jaksottamista kaytetdan myds esimerkiksi tyéttdmyysetuuden ja opintolainan kohdalla.

Harkittaessa kuinka pitkalle ajalle tulon jaksottaminen on mahdollista, on otettava
huomioon

* jaksotettavan tulon suuruus ja maksuajankohta,
 hakijan ja hanen perheensa kuukausittaiset menot seka tulojen ja varojen maarat.

Jos hakija luotettavasti esittda kayttdneensa jaksotettavan tulon osittain tai kokonaan
toimeentulotuessa hyvaksyttaviin tarkoituksiin, ei tuloa siltd osin huomioida
toimeentulotuen laskelmalla.

Esimerkki

Jaakolle on mydnnetty toimeentulotuki joulukuulle. Jaakko ilmoittaa
saaneensa 15.12. perintdna 6 000 euroa. Jaakon toimeentulotuessa
huomioitavat menot ovat noin 900 euroa kuukaudessa. Lisaksi tukioikeutta
maaritettdessa otetaan huomioon Jaakon kuukausittaiset tulot ja varat.
Perustoimeentulotukea on maksettu Jaakolle kuukausittain noin 700 euroa.
Perinténa saadun tulon voidaan katsoa turvaavan Jaakon toimeentuloa
pidemman aikaa. Paatdksessa Jaakolle kerrotaan, etta saatu perintdé 6 000
euroa on jaksotettu 1 200 euron eriin ja otetaan huomioon joulu-, tammi-,
helmi-, maalis- ja huhtikuun laskelmilla.

Lue lisda jaksottamisesta.
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1.3.8 Tulojen arvioiminen

Laskelmalla huomioitavan tulon maara voidaan arvioida, jos

+ asiakkaalle maksetaan saannollisesti maaraltaan vaihtelevia tuloja,

* tulojen maara vaihtelee kuukausittain vahaistd enemman

+ eika riittdvaa selvitysta etuusjakson aikana tosiasiallisesti maksettavista tuloista
viela paatosta tehtaessa ole kaytettavissa.

Talléin paatds tehdaan aina kuukaudeksi kerrallaan. Paatoksessa kerrotaan, etta tulo
on arvioitu sekd mihin arvio perustuu. Tulojen arvioimista voidaan kayttaa esimerkiksi
seuraavissa tulolajeissa

* ansiotuloissa

* sovitellussa tyottdmyysetuudessa
* elatusavussa

* yrittdjien ansiotuloissa

Yksityishenkilon avustuksia tai pelivoittoja ei kuitenkaan arvioida.

Arvio voidaan tehda esimerkiksi hakijan oman arvion seka edeltavina kuukausina
saatujen tulojen perusteella, jollei sitéd voida pitda kohtuuttomana. Jos osa
hakukuukauden tuloista on jo paatésta annettaessa tiedossa, huomioidaan tiedossa
oleva tulo laskelmalla ja arvioidaan vain loppukuukauden tulot. Tulojen arvioimisessa
kaytetaan tapauskohtaista kokonaisharkintaa hakijan yksildllinen tilanne huomioiden.

Esimerkki

Piian ansiotulojen maara vaihtelee, mutta hanella on joka kuukausi jonkin
verran ansiotuloja eri tydnantajilta. Piia hakee toimeentulotukea huhtikuulle,
mutta huhtikuun ansiotulot eivat ole viela paatdsta annettaessa tiedossa.
Piia on saanut ansiotuloja tammikuussa yhteensa 550 euroa, helmikuussa
yhteensa 1 000 euroa ja maaliskuussa yhteensa 600 euroa. Edeltavien
kuukausien ansiotulojen perusteella Piian huhtikuun laskelmalle viedaan
arvioitua ansiotuloa 700 euroa.

Esimerkki

Minnan ansiotulojen maara vaihtelee kuukausittain. Taman lisaksi palkka
maksetaan hanelle kaksi kertaa kuukaudessa, kuun 6. ja 20. paiva.
Edeltavien kuukausien palkanmaksujen perusteella Minnan tammikuun
tulojen maaraksi voidaan arvioida yhteensa 1 000 euroa. Tammikuun
paatosta annettaessa tiedetaan, etta 6.1. Minnalle on maksettu 600 euroa
ansiotulona. Tiedossa ei kuitenkaan ole 20.1. maksettavan ansiotulon
maara. Koska edeltavien kuukausien perusteella Minnan koko tammikuun
palkkojen yhteismaaraksi on arvioitu 1 000 euroa, arvioidaan loppukuusta
maksettavan ansiotulon maaraksi 400 euroa (1 000 euroa — 600 euroa).
Minnan tammikuun laskelmalla huomioidaan 6.1. maksettu ansiotulo 600
euroa seka loppukuun arvioitu ansiotulo 400 euroa.

Sovitellun tyottomyysetuuden arvioiminen

Sovitellun tyéttdémyysetuuden maara voidaan arvioida, jos riittavaa selvitysta
hakemiskuukauden aikana tosiasiallisesti maksettavasta etuus- ja ansiotulosta ei
paatdksentekohetkelld ole kaytettavissa. Talldin myds ansiotulon maara arvioidaan.
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Sovitellun tydttdmyysetuuden maara voidaan arvioida esimerkiksi edellisten kuukausien
tyéttdmyysetuuden maksujen perusteella, jollei sitd voida pitda kohtuuttomana.

Esimerkki

Essilla on osa-aikatyd. Hanen palkkansa maara vaihtelee kuukausittain, joten
tydmarkkinatuki maksetaan soviteltuna. Kun Essi hakee toimeentulotukea
huhtikuulle, eivat huhtikuun ansiotulot ja sovitellun tydmarkkinatuen maara
ole viela paatdsta annettaessa tiedossa. Essin kolme edellista sovitellun
tydbmarkkinatuen maksua ovat olleet 153 euroa, 450 euroa ja 253 euroa.
Huhtikuussa maksettava soviteltu tydmarkkinatuki arvioidaan edellisten
kuukausien maksujen perusteella ja laskelmalla huomioidaan 250 euroa
tyomarkkinatukea. Huhtikuun laskelmalla huomioitava ansiotulo arvioidaan
edellisten kuukausien palkkojen perusteella.

Sovitellun ty6ttdmyysetuuden maaraa ei arvioida, jos hakijan oikeutta kyseiseen
etuuteen ei ole viela lainkaan ratkaistu. Talléin tyéttdmyysetuuteen tehdaan kuittaus.
Katso myds saatavasuunnitelma eli kuittaus odotettavissa olevasta etuudesta.

Elatusavun maaran arvioiminen

Jos asiakkaan elatusvelvollinen, erillddn asuva aviopuoliso tai alle 18-vuotiaan lapsen
vanhempi, maksaa kuukausittain elatusta asiakkaalle, mutta elatuksen maara vaihtelee
vahaistd enemman, voidaan laskelmalla huomioitavan elatuksen maara arvioida
asiakkaan oman arvion seka edellisten kuukausien maksujen perusteella. Lapsen
elatuksen osalta arvio voidaan tehda vain, jos sopimusta tai paatosta elatusavusta ei
ole tehty.

1.3.8.1 Arvioidun tulon tarkistaminen

Jos arvioitu tulo ei vastaa tosiasiallisesti maksettua tuloa, Kela tarkistaa arvioidun
tulon vastaamaan todellista tuloa, jos toimeentulotukea haetaan seuraavan kahden
kuukauden aikana.Hakijan pyynndsta arvio voidaan tarkistaa myéhemminkin. Jos vain
osa kuukauden tuloista on arvioitu, tarkistetaan tulot vain arvioiduilta osin.

Jos arvio on ollut liian suuri tai maksukuukauden paatos tarkistetaan muusta syysta,
tulot tarkistetaan maksukuukaudelle.

Jos arvio on ollut liian pieni, huomioidaan arvion ylittava tulo jalkikateen tulona, jos
hakija hakee toimeentulotukea uudelleen seuraavan kahden kuukauden aikana.
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Menettely, kun arvioitu tulo ei vastaa todellista tuloa

l Arvioitu tulo ei vastaa todellista tuloa. l

I
| |

Arvioitu tulo on liian suuri. [ Arvioitu tulo on liian pieni. l
Huomioidaan arvion Jos toimeentulotuki tarkistetaan tulon
Tarkistetaan ylittava tulo jalkikateen maksukuukaudelta, huomioidaan
maksukuukaudelle. tulona seuraavan 2 arvion ylittava tulo tarkistamisen
kuukauden aikana. yhteydessa maksukuukaudelle.

Arvioitu tulo on liian suuri

Jos tulot on arvioitu liian suureksi, tarkistetaan arvioitu maara vastaamaan

tosiasiallisesti kaytettavissa olleita tuloja, kun kaikki kyseisen kuukauden todelliset tulot

ovat tiedossa.

Esimerkki

Piialle on arvioitu huhtikuun laskelmalle ansiotuloksi 700 euroa. Kun Piia
hakee toukokuulle toimeentulotukea, ja huhtikuun kaikki ansiotulot ovat jo
tiedossa huomataan, etta hanelle on maksettu ansiotuloja huhtikuussa 400
euroa. Huhtikuun ansiotuloksi tarkistetaan tosiasiallisesti maksettu 400 euroa.

Lue lisaa arvioidun ansiotulon tarkistamisesta.

Arvioitu tulo on liian pieni

Jos arvio on ollut pienempi kuin tosiasiallisesti kaytettavissa olleet ansiotulot, voidaan
arvion ylittavat ansiotulot ottaa jalkikateen tulona huomioon, jos toimeentulotukea
haetaan paatdsta seuraavien kahden kuukauden aikana ja jollei sita voida pitada

kohtuuttomana. Mitdan tuloa ei kuitenkaan voida huomioida kahteen kertaan, joten jos

tulo on sisaltynyt jo maksukuukauden arvioituun tuloon, ei kyseista tuloa voida talta
osin huomioida enaa seuraavana kuukautena tulona. Vain ylimeneva osa voidaan
huomioida.

Esimerkki

Piialle on arvioitu huhtikuun laskelmalle ansiotuloksi 700 euroa. Kun Pia
hakee toukokuulle toimeentulotukea ja huhtikuun kaikki ansiotulot ovat jo
tiedossa huomataan, ettd hanelle on maksettu ansiotuloja huhtikuussa 1 500
euroa. Koska huhtikuun laskelmalla on huomioitu ansiotuloja vain 700 euroa,
voidaan arvion ylittdva osuus 800 euroa huomioida toukokuun laskelmalla
tulona. Lisaksi arvioidaan toukokuun ansiotulon maara.

Lue lisaa tulon jalkikateisesta huomioimisesta.
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Lue lisaa arvioidun ansiotulon tarkistamisesta.

1.3.9 Alle 18-vuotiaan tulot

Alle 18-vuotiaan tuloina ei huomioida vahaisia tuloja. Kesatoiden tai muiden
lyhytaikaisesta tyOskentelysta saatuja ansiotuloja ei huomioida, jos téiden kesto on alle
3 kuukautta. Alle 18-vuotiaan tulojen huomioimisessa kaytetaan kokonaisharkintaa ja
tulojen huomioimisen tulee olla kohtuullista.

Lapsella ei ole velvollisuutta elattda vanhempiaan tai sisaruksiaan. Jos alaikaisella on
muita kuin vahaisia tuloja, niisté otetaan tulona huomioon vain se osa, jonka katsotaan
kattavan hanen osaltaan toimeentulotuessa huomioon otettavat menot. Lapsen
menoina huomioidaan lapsen perusosa ja hdnen muut perusmenonsa.

Yksin asuvalle lapselle tehdaan oma laskelma ja laskelmalla huomioidaan tulona vain
lapsen tosiasiallisesti saamat tulot, esimerkiksi tosiasiallisesti maksettu elatusapu.
Yksinasuvan lapsen tulot huomioidaan kuten muidenkin alle 18-vuotiaiden tulot.

Vuoroasuva lapsi kuuluu kahteen toimeentulotukilain mukaiseen perheeseen.
Vuoroasuvan lapsen osalta lapselle maksettavat tulot huomioidaan yleensa puoliksi
kahden toimeentulotukiperheen laskelmilla. Jos lapsen elatusapua tai lapsilisda ei
makseta lapselle, huomioidaan se kokonaan maksunsaajan tulona. Jos vuoroasuvan
lapsen lapsilisa tosiasiallisesti puolitetaan vanhempien kesken, voidaan se huomioida
laskelmalla tulona puoliksi molemmille vanhemmille.

Jos alle 18-vuotias on avioliitossa, hanen tulonsa huomioidaan kuten taysi-ikaisella
hakijalla.

Katso myds alle 18-vuotiaan lapsen varojen huomioiminen.

1.3.10 Ulosotto ja velkajarjestely

Jos hakijan tai hanen perheensa tulot ovat ulosoton kohteena, niista otetaan huomioon
vain ulosoton jalkeinen, tosiasiassa kaytettavissa oleva osuus. Hakijaa ohjataan
paatoksessa tarkistamaan tarvittaessa ulosottoviranomaiselta suojaosuutensa
oikeellisuus, jos suojaosuuteen vaikuttavissa perhesuhteissa on tapahtunut

muutoksia eika naista ole ulosottoviranomaiselle ilmoitettu. Suojaosuuteen vaikuttavia
perhesuhteiden muutoksia on

* lapsen syntyma,
* yhteen muutto avo- tai aviopuolison kanssa, jolla on lapsi, ja
» yhteen muutto avo- tai aviopuolison kanssa, jonka tulot alittavat 600 euroa.

Jos hakija lyhentada vapaaehtoisesti ulosotossa olevaa velkaansa, ei ulosoton
maksu vahenna huomioitavan tulon maaraa. Vapaaehtoinen maksu rinnastuu
velanhoitomenoihin.

Maksusuunnitelman mukainen ulosotto

Poikkeuksen edellda mainitusta muodostaa ulosottolaitoksen vahvistama
maksusuunnitelma, jonka Ulosottolaitos vahvistaa palkan ulosmittauksen sijasta.
Maksusuunnitelman mukainen maksu rinnastuu palkan ulosmittaukseen, eika
suoritusta voida tosiasiassa pitaa vapaaehtoisena. Maksusuunnitelmassa on
vahvistettu maara, jonka hakija maksaa itse ulosottoon. Maksu vahennetaan hakijan
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ulosotossa huomioon otettavista tuloista. Jos hakija saa pelkastaan etuuksia, joita
ei voida ulosmitata esimerkiksi yleistd asumistukea ja lapsilisda, ei vahvistetun
maksusuunnitelman mukaista maksua voida vahentaa tuloista. Ulosottolaitoksen
vahvistama maksusuunnitelma tulee liittda toimeentulotukihnakemukseen.

Velkajarjestely

Velkajarjestely ei yleensa vaikuta toimeentulotuen laskelmaan. Velkajarjestelyssa
velkoijille tulevat suoritukset on laskettu siten, etta velalliselle on varattu jokapaivaiseen
elamiseen tarvittava suojaosa. Velkajarjestelyn perusteella mahdollisesti lyhennettavilla
veloilla ei ole merkitysta toimeentulotuessa. Asiakas ohjataan tarvittaessa talous- ja
velkaneuvontaan.

1.4 Varojen huomioiminen

Asiakkaan ja hanen perheensa on ensisijaisesti turvattava toimeentulonsa kaytettavissa
olevilla varoillaan seka tarvittaessa realisoimalla omaisuuttaan.

Laskelmalla voidaan ottaa huomioon vain se varallisuus, joka on asiakkaan tai perheen
tosiasiallisesti kaytettavissa toimeentulotuesta paatettdessa. Kaytettavissa olevilla
varoilla tarkoitetaan sellaista omaisuutta, jonka kaytettavaksi saattaminen ei edellyta
realisoimista tai joka on heti realisoitavissa. My0s asiakkaan ja hanen perheensa
ulkomailla oleva varallisuus on selvitettava ja se otetaan huomioon laskelmalla.

Laskelmalla otetaan huomioon asiakkaan ja hanen perheensa kaytettavissa olevat
varat, lukuun ottamatta:

+ asiakkaan tai perheen kaytdssa olevaa vakinaista asuntoa ja tarpeellista
asuinirtaimistoa

* tarpeellisia tyd- tai opiskeluvalineita

+ alle 18-vuotiaan lapsen varoja silta osin, kuin ne ylittdvat hanen osaltaan hanen
perusosansa ja muut perusmenonsa

* muita sellaisia varoja, jotka ovat tarpeen jatkuvan toimeentulon turvaamiseksi.

Jos asiakkaalla tai perheelld on varallisuutta, joka ei ole heti kaytettavissa oman
elatuksen turvaamiseksi, kehotetaan asiakasta myymaan omaisuus. Riippuen
omaisuuden lajista, voidaan joko antaa omaisuuden myynnille maaraaika, jonka jalkeen
se huomioidaan laskelmalla varoina tai toimeentulotukea mydnnettdessa voidaan
maarata, ettd myonnetty tuki tai osa siita peritaan takaisin kyseisesta omaisuudesta.
Takaisinperinnan tulee ilmeta toimeentulotukipaatoksesta.

Koska toimeentulotuen tarkoitus on edistaa asiakkaan itsenaista selviytymista, ei
sellaista omaisuutta kuitenkaan vaadita realisoitavaksi, joka on tarpeen asiakkaan tai
perheen jatkuvan toimeentulon turvaamiseksi.

On myds mahdollista jattaa varallisuus harkinnalla kokonaan huomioimatta tai
huomioida se vain osittain, jos

« varallisuus turvaa asiakkaan toimeentuloa,
— esimerkiksi perheessa oleva auto voi olla tarpeen tyon vuoksi ja toimeentulon
turvaamiseksi
+ varallisuudesta saatavissa oleva myyntitulo on vahainen,
+ varallisuutta ei pystyta realisoimaan tai
* kyseessa on lasten tavanomaiset harrastusvalineet.
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Myds avopuolison varallisuus otetaan huomioon perheen tuen tarvetta laskettaessa.
Jos avopuolison omaisuus myydaan, se otetaan tulona huomioon perheen
yhteisessa laskelmassa. Avopuolison varoista ei kuitenkaan voida peria takaisin
toiselle avopuolisolle mydnnettavaa toimeentulotukea, koska avopuolisot eivat ole
elatusvelvollisia toisiaan kohtaan. Sama koskee myds muita tilanteita, joissa samaan
toimeentulotukiperheeseen kuuluu henkil6ita, joiden valilla ei ole elatusvelvollisuutta,
kuten esimerkiksi avo- tai aviopuolison muut kuin yhteiset lapset. Katso myos
takaisinperinnan prosessi.

Asiakkaalta kysytdan hakemuksessa asiakkaan ja perheen varallisuustiedot. Tietoja
varallisuudesta voi kdyda ilmi myos esimerkiksi asiakkaan tai perheen verotustiedoista.

1.4.1 Heti kaytettavissa oleva varallisuus

Ennen kuin asiakas tai hanen perheensa turvautuu toimeentulotukeen, hanen tai heidan
on ensisijaisesti turvattava toimeentulonsa kaytettavissa olevilla varoillaan ja nain

ollen kaytettava saastodjaan elinkustannustensa kattamiseen. Tallaisia saastdja ovat
esimerkiksi

» kateinen raha,

* pankkitileilld olevat talletukset ja s&astot,
 arvo-osuustilien saastot,

* pelitililla olevat varat seka

+ asuntosaastopalkkiotililla (ASP-tililla) olevat saastot.

Saastot huomioidaan laskelmalla varoina niin kauan kuin saastét ovat asiakkaan
ja hanen perheensa kaytettavissa. Tileilld olevan varallisuuden maara selvitetdan
toimitetuista tiliotteista. Jos on perusteltua syyta epailld, ettd saadut tiedot

eivat ole luotettavia, voidaan tehda rahalaitostiedustelu pankkiin. Lue lisaa
rahalaitostiedustelusta.

Paasaantona on, ettd tulot muuttuvat kaytettavissa olevaksi varallisuudeksi tulon
maksukuukauden jalkeen. Silla seikalla, mista tuloista varat ovat kertyneet, ei ole
yleensa merkitysta. Poikkeuksen tastd muodostaa tietyissa tilanteissa etuoikeutetusta
tulosta kertynyt saasto:

+ Etuoikeutettua tuloa ovat tulot, joita ei huomioida toimeentulotuen laskelmalla
niiden maksukuukautena. My0s etuoikeutetusta tulosta saastetyt varat voidaan
huomioida niiden maksua seuraavina kuukausina laskelmalla varoina, ellei asiakas
osoita niiden olevan saastetty etuoikeutetusta tulosta tiettya etuoikeutetun tulon
maksuperusteena olevaa tarkoitusta varten. Tarvittaessa asiakkaalta pyydetaan
tarkempi selvitys saastetysta varallisuudesta ja sen aiotusta kayttdkohteesta. Katso
myds Tulot joita ei huomioida.

Esimerkki

Millalle on maksettu 16 vuotta tayttaneen vammaistuki maaliskuussa.
Vammaistukea ei huomioida tulona maaliskuun laskelmassa. Huhtikuussa
Millan tilille on kuitenkin jaényt saastoon edellisten kuukausien vammaistuista
1500 euroa, joka voidaan huomioida huhtikuun laskelmalla varoina.

Tilivarat ovat omaan elatukseen kaytettavissa olevaa omaisuutta ja ne huomioidaan
yleensa laskelmalla varoina. Tiliotteilla nakyvista tilivaroista harkitaan aina
tapauskohtaisesti varoina huomioitava osuus.
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Edellisen kuukauden tiliote on kaytettavissa
Uusi hakemus

Jos kasiteltavaa kuukautta edeltdvan kuukauden tiliotteet ovat kaytettavissa, voidaan
tiliotteilla nakyvat tilivarat huomioida yleensa sellaisenaan varoina.

Kun kyseessa on uusi hakemus, hakemuskuukautta edeltdvan kuukauden viimeisena
pankkipaivana maksettu tulo huomioidaan kaytettavissa olevina varoina seuraavassa
kuussa.

Jatkohakemus

Jos kasiteltavaa kuukautta edeltdvan kuukauden tiliotteet ovat kaytettavissa, voidaan
tiliotteilla nakyvat tilivarat huomioida, jos tilivarallisuutta tai sdastdja on kertynyt.
Tilivarojen huomioimisessa tulee kayttda tapauskohtaista harkintaa ja kiinnittaa
huomiota esimerkiksi siihen, mista tilin saldo muodostuu ja milloin tulot on maksettu.
Jos asiakkaalle ei kerry saastoja ja taloudellinen tilanne pysyy suurin piirtein samana
kuukaudesta toiseen, ei tilivaroja huomioida varoina kasiteltdvan kuukauden
laskelmassa.

Jos asiakkaalle huomioidaan laskelmalla viimeisena pankkipaivana maksettu ansiotulo
tai lastenhoidon tuki, ei samaa tuloa voi huomioida myés varoina samana kuukautena.

Edellisen kuukauden tiliote ei ole kdytettavissa

Jos kasiteltavaa kuukautta edeltadvan kuukauden tiliotteet eivat ole kaytettavissa, tulee
arvioida, onko asiakkaalla varoja kaytettavissa kasiteltavalld ajalla. Harkinnassa otetaan
huomioon esimerkiksi seuraavia seikkoja:

» onko kyseessa uusi hakemus
— Viimeisena pankkipaivana maksettu tulo huomioidaan kaytettavissa olevina
varoina seuraavassa kuussa
» onko kyseessa jatkohakemus
— Jos asiakkaalle ei kerry saastoja ja taloudellinen tilanne pysyy suurin piirtein
samana kuukaudesta toiseen, ei tilivaroja huomioida varoina kasiteltdvan
kuukauden laskelmassa
+ asiakkaalle maksettavat tulot ja nilden maksuajankohta
» perhekoko
* muut tapauskohtaisesti arvioitavat seikat.

Lue lisaa heti kaytettavissa olevan varallisuuden huomioimisesta.

Heti myytavissa oleva varallisuus

Heti myytavissa oleva varallisuus on ensisijaisesti kaytettdva oman ja perheen
elatuksen turvaamiseen jo hakemiskuukauden aikana. Heti myytavissa oleva
varallisuus on sellaista omaisuutta, joka on realisoitavissa samana kuukautena. Heti
myytavissa olevan varallisuuden arvo huomioidaan toimeentulotuen laskelmalla heti
varoina. Tallaista varallisuutta ovat esimerkiksi

« virtuaalivaluutta,

* sijoitusrahasto-osuudet,

* henkilostérahasto-osuudet,
» osakkeet,

» saastovakuutuskertymat ja
* arvopaperit
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Osakkeiden tai sijoitusrahasto-osuuksien, virtuaalivaluutan tai muun vastaavan
omaisuuden arvo huomioidaan paatdéksenantopaivan arvon mukaisena, jollei muuta ole
esitetty. Heti myytavissa olevan varallisuuden arvo voidaan maarittdd myos asiakkaan
antaman ilmoituksen ja saatujen selvitysten perusteella. Asiakkaan antamia tietoja
voidaan verrata esimerkiksi asiakkaan verotustietoihin. Jos omaisuuden arvo ei ole
tiedossa, se selvitetdan asiakkaalta ennen ratkaisun antamista. Asiakas voi selvittaa
esimerkiksi osakkeiden ja rahasto-osuuksien maaran ja arvon toimittamalla esimerkiksi
verkkopankista tulostetun todistuksen tai sijoitussalkun raportin.

Heti myytavissa oleva varallisuus huomioidaan varoina niin kauan kuin se on asiakkaan
ja hanen perheensa kaytettavissa. Varallisuudesta voidaan vahentda myynnista
aiheutuneet myyntihetkelld maksettavaksi tulevat kulut, joista asiakkaan tulee esittaa
selvitys esimerkiksi pankin tosite myyntikuluista.

Lue lisda heti myytavissa olevasta varallisuudesta.

1.4.2 Nopeasti maaraaikana myytavissa oleva
varallisuus

Ennen kuin asiakas tai hanen perheensa turvautuu toimeentulotukeen, hanen tai
heidan on ensisijaisesti turvattava toimeentulonsa kaytettavissa olevilla varoillaan
ja tarvittaessa realisoitava omaisuuttaan elinkustannustensa kattamiseksi. Nopeasti
myytavissad oleva omaisuus on sellaista varallisuutta, joka on realisoitavissa
lahikuukausien aikana. Tallaista omaisuutta ovat esimerkiksi kulkuneuvot ja
arvoesineet.

Kulkuneuvojen osalta myyntia ei edellyteta, jos se on tarpeellinen

* tydssakaynnin,

* kulkuyhteyksien,

* jatkuvan toimeentulon turvaamiseksi tai

* muun vastaavan syyn perusteella, kuten esimerkiksi sairauden tai vamman vuoksi.

Naissakin tilanteissa, jos kulkuneuvon arvo on tavanomaista suurempi, voidaan
asiakasta edellyttaa vaihtamaan se edullisempaan.

Nopeasti myytavissa olevan varallisuuden myyntia ei kuitenkaan edellytetd, jos
myyntikulujen jalkeen myynnista saatava tulo on niin pieni, ettei silla voida katsoa
olevan merkitysta toimeentulotuen turvaamisen osalta.

Jos asiakas tai perheenjasen omistaa nopeasti myytavissa olevaa varallisuutta,
annetaan kahden kuukauden maaraaika, jonka aikana omaisuus tulee myyda. Kun
omaisuus on myyty, huomioidaan myynnista saatu tulo laskelmalla tulona. Paasaantona
on, ettd jos omaisuutta ei myyda maaraajassa, huomioidaan omaisuuden arvo
laskelmalla kaytettavissa olevina varoina.

Nopeasti myytavissa olevan omaisuuden arvo maaritetdan yleensa asiakkaan antaman
ilmoituksen ja saatujen selvitysten perusteella. Jos omaisuuden arvo ei ole tiedossa,
se selvitetdan asiakkaalta ennen ratkaisun antamista. Asiakas voi selvittda esimerkiksi
kulkuneuvon arvoa toimittamalla kopion rekisterdintitodistuksesta tai kauppakirjasta.

Nopeasti realisoitava varallisuus huomioidaan myynnille annetun maaraajan paatyttya
laskelmalla varoina niin kauan kuin se on asiakkaan ja hanen perheensa kaytettavissa.
Varallisuudesta voidaan vahentda myynnista aiheutuneet myyntihetkelld maksettavaksi
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tulevat kulut, joista asiakkaan tulee esittaa selvitys. Asiakkaan tulee esittaa selvitys
myynnista seka selvitys myynnista saaduista tuloista.

Lue lisda nopeasti myytavissa olevasta varallisuudesta.

1.4.3 Kiintea omaisuus, asunto-osake ja muu hitaasti
realisoitava varallisuus

Asiakkaan tulee realisoida myds hitaasti realisoitava omaisuutensa oman elatuksensa
turvaamiseksi. Tama koskee myo6s yhteisomistuksessa olevaa omaisuutta. Tallaisen
hitaasti realisoitavan omaisuuden arvoa ei vieda varallisuutena laskelmalle ennen kuin
se on realisoitu. Hitaasti realisoitavaa omaisuutta ovat esimerkiksi

* kiinted omaisuus (esimerkiksi kiinteistd, maaraala, metsatontti),

— jos asiakas omistaa metsaa tai on yhteismetsan tai metsayhtyman
osakkaana, tulee asiakkaan toimittaa tiliotteet jokaiselta hakemiskuukaudelta
katkeamattomana, jotta asiakkaan metsaan liittyvista tuloista, kuten
yhteismetsan ylijadmasta, saadaan tieto. Yhteismetsan osalta voidaan
tarvittaessa pyytaa myos esimerkiksi osakaskunnan tilinpaatos tai
toimintakertomus, jos tiliotteilta ei saada riittavia tietoja. Katso myos
metsayhtyma.

+ asunto-osakkeet,
* eldkevakuutus seka
* muu omaisuus, jota ei voida nopeasti myyda omaan elatukseen kaytettavaksi.

Asiakkaan tulee realisoida myds sellainen asunto-osakkeensa tai kiinteistonsa, joka ei
ole kaytdssa omana kotina, vaikka asunto olisi vuokrattuna edelleen ja asiakas saisi
siitd vuokratuloa. Lue lisda vuokratulosta omistusasunnosta.

Jos asiakkaalla tai hanen perheellaan on hitaasti realisoitavaa omaisuutta,

annetaan paatoksella kehotus realisoida omaisuus ja maarataan, ettd mydnnetty
perustoimeentulotuki peritddn takaisin kyseisestd omaisuudesta. Jos asiakas kuitenkin
luotettavasti selvittaa, ettei asiakkaalle jaisi omaisuuden myynnista olennaisia varoja,
joita han voisi kayttaa toimeentulotuen sijaan, voidaan poikkeuksellisesti paatya
ratkaisuun, ettei omaisuuden realisointiin kehoteta eika takaisinperintdd maarata.
Tallaisena tilanteena voi olla esimerkiksi lahes arvoton kiinteistd, joka on lisaksi
sijaintinsa tai kuntonsa vuoksi erityisen hankala realisoida. Arviota omaisuuden arvosta
pystytaan selvittdamaan esimerkiksi kauppa-, lahja- tai perukirjan avulla tai tarvittaessa
kiinteistonvalittajaa kayttamalla.

Jos asiakkaalla on vapaaehtoinen elakevakuutus, on asiakkaan kaytettava se oman
elatuksensa turvaamiseksi. Kela voi toimeentulotukea myonnettidessa samalla maarata,
ettd tuki peritdan takaisin eldkevakuutuksesta. Elakevakuutuksen arvoa ei huomioida
laskelmalla kaytettavissa olevina varoina, ennen kuin asiakas voi sen itselleen nostaa.
Asiakkaan tulee esittda pankin todistus siita, ettei hanella ole elakevakuutuksen
takaisinnostoon perusteita. Jos asiakas voi nostaa osan eldkevakuutuksesta, on tdma
osa heti huomioitavissa tulona.

Kun omaisuus on myyty, tulee selvittaa miltd osin myyntitulo huomioidaan laskelmalla
tulona. Jos hallinto-oikeus on maarannyt omaisuutta takaisinperittavaksi ja

omaisuuden myynnista saatu tulo on ollut suurempi, kuin paatdksessa on esitetty
takaisinperittavaksi, huomioidaan takaisinperittdvan maaran ylittava osuus myyntitulosta
asiakkaan laskelmalla ja vyOrytetdan tai jaksotetaan tarvittaessa seuraaville kuukausille.

48



KELA Toimeentulotuki 12.08.2024

Jos hallinto-oikeuden paatosta takaisinperinnasta ei ole viela saatu ja omaisuus

on myyty, huomioidaan koko myynnista saatu tulo laskelmalla ja samalla haetaan
takaisinperintaa hallinto-oikeudelta, jotta aiemmin takaisinperinndlld myoénnetty
toimeentulotuki voidaan peria takaisin myynnista saadusta summasta. Tassakin
tapauksessa tuloa voidaan vyoryttaa tai jaksottaa tarvittaessa seuraaville kuukausille.
Lue lisda vyoryttamisesta, jaksottamisesta, takaisinperinnasta ja takaisinperinta-
prosessista.

1.4.4 Osuus kuolinpesasta

Perintdna saatava omaisuus on ensisijainen tulonlahde perustoimeentulotukeen
nahden. Jos asiakas tai hanen perheenjasenensa on kuolinpesan osakas, tulee hanen
hakea pesasta saatavissa oleva omaisuus kayttéonsa vaatimalla pesan jakoa seka
tarvittaessa realisoida pesdstd saamansa omaisuus, ellei se ole heti kaytettavissa
oman elatuksen turvaamiseen. Kuolinpesa voidaan jakaa joko kuolinpesan osakkaiden
sopimuksella tai hakemalla karajaoikeudelta maaraysta pesanjakajasta. Osuus
kuolinpesasta, eli tulossa oleva perintd, voidaan huomioida laskelmalla tulona vasta
kun kuolinpesa on jaettu ja hitaasti realisoitavan omaisuuden osalta vasta omaisuuden
myynnin jalkeen. Jos asiakas kuitenkin nostaa itselleen varoja kuolinpesasta ennen
pesan jakoa, huomioidaan nostetut varat laskelmalla kaytettavissa olevina tuloina.

Asiakasta kehotetaan paatokselld hakemaan pesan jakoa sekd samalla tarvittaessa
realisoimaan perintdna saatu kiintea tai irtain omaisuus. Samalla paatoksessa
maarataan, ettd mydnnetty perustoimeentulotuki peritdan takaisin kyseisesta
omaisuudesta.

Jos asiakas kuitenkin luotettavasti selvittaa, ettei hanelle jaisi kuolinpesan jaosta
olennaisia varoja, joita voisi kayttda toimeentulotuen sijaan, voidaan paatya ratkaisuun,
ettei pesanjakoon kehoteta eika takaisinperintdd maarata. Kuolinpesan osuuden

arvoa voidaan selvittdd hakemuslomakkeesta seka sen liitteena pyydetysta perukirjan
kopiosta.

Kun kuolinpesa on jaettu, tulee selvittda miltd osin saatu perintd huomioidaan
laskelmalla tulona. Jos hallinto-oikeus on maarannyt omaisuutta takaisinperittavaksi
ja kuolinpesan jaosta saatu tulo on ollut suurempi kuin paatdksessa on esitetty
takaisinperittavaksi, huomioidaan takaisinperittavan maaran ylittava osuus tulon
maksupaivan mukaisesti asiakkaan laskelmalla ja vyorytetdan tai jaksotetaan
tarvittaessa seuraaville kuukausille.

Jos hallinto-oikeuden paatosta takaisinperinnasta ei ole viela saatu ja kuolinpesa on
jaettu, huomioidaan koko saatu tulo laskelmalla ja samalla haetaan takaisinperintaa
hallinto-oikeudelta, jotta aiemmin takaisinperinnalld mydnnetty toimeentulotuki voidaan
peria takaisin kuolinpesasta saadusta omaisuudesta. Tassakin tapauksessa tuloa
voidaan vyOryttaa tai jaksottaa tarvittaessa seuraaville kuukausille.

Jos asiakas saa perintdna kiinteda tai irtainta omaisuutta, jonka arvo on vahaista
suurempi, tulee asiakkaan realisoida kyseinen omaisuus. Jos paatéksessa on maaratty
takaisinperinta kuolinpesaosuuteen, koskee maarays myos kuolinpesdosuudesta
saatua omaisuutta ja kyseisen omaisuuden realisoinnista saatuja varoja. Lue lisaa
Nopeasti maaraaikana myytavissa oleva varallisuus seka Kiinted omaisuus, asunto-
osake tai muu hitaasti realisoitava omaisuus.
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1.4.5 Alle 18-vuotiaan varallisuus

Alle 18-vuotiaan lapsen varoina ei oteta huomioon hanen varojaan silta osin kuin ne
ylittavat hanen osaltaan perusosan ja muut perusmenot. Lapsella ei ole velvollisuutta
elattdd vanhempiaan tai sisaruksiaan. Jos alaikaiselld on varoja, niista otetaan varoina
huomioon vain se osa, jonka katsotaan kattavan hanen osaltaan toimeentulotuessa
huomioon otettavat menot. Lapsen menoina huomioidaan lapsen perusosa ja hanen
muut perusmenonsa.

Yksinasuvalle lapselle tehdaan oma laskelma ja laskelmalla huomioidaan lapsen varat
kuten muidenkin alle 18-vuotiaiden osalta.

Vuoroasuva lapsi kuuluu kahteen toimeentulotukiperheeseen. Vuoroasuvan
lapsen osalta lapsen nimissa olevat varat huomioidaan yleensa puoliksi kahden
toimeentulotukiperheen laskelmilla.

Jos alle 18-vuotias on avioliitossa, hanen varansa huomioidaan kuten taysi-ikaisella
asiakkaalla.

Lue lisaa alle 18-vuotiaan varallisuudesta.

Katso myds Alaikdinen, Vuoroasuminen ja Alle 18-vuotiaan lapsen tulojen
huomioiminen.

1.5 Menojen huomioiminen

Perustoimeentulotuki muodostuu perusosasta ja muista perusmenoista. Muihin
perusmenoihin kuuluvat menot otetaan huomioon tarpeellisen suuruisina. Menot
otetaan huomioon todellisen suuruisina, jos ne eivat ole kohtuuttomia. Asiakkaan tulee
tarvittaessa esittaa niihin liittyvat selvitykset eli yleensa laskut.

Laskut otetaan huomioon menoina alkuperaisen erapaivan mukaisesti ja niiden on
kohdistuttava perustoimeentulotuen ajalle. Jos maksetusta menoerasta ei ole erillista
laskua, maksukuitti riittdd (esimerkiksi bussilippu lapsen tapaamisen matkakuluista).
Jos kyseessa on koko vuotta koskeva maaraltaan suuri muu perusmeno (esimerkiksi
Oljylasku), selvitetdan tarkemmin, onko asiakkaan mahdollista maksaa lasku erissa.

Laskutuslisia ei huomioida muina perusmenoina. Laskutuslisat kuuluvat perusosaan ja
asiakkaan tulee maksaa nama kustannukset itse.

Muihin perusmenoihin kuuluvien laskujen viivastyskulut huomioidaan menona vain, jos
kulu on aiheutunut Kelan menettelysta.

* Viivastyskulua voidaan pitda Kelan menettelysta johtuvana, jos Kela ei ole
ratkaissut viivastyskulun aiheuttaneeseen laskuun liittyvaa hakemusta 7 arkipaivan
kuluessa siita, kun asian ratkaisemiseksi tarvittavat selvitykset on saatu ja
viivastyskulu on aiheutunut tasta Kelan menettelysta siten, etta asiakas ei ole
voinut kohtuudella suoriutua laskun maksamisesta ajoissa.

Korvaus muusta jarjestelmasta tai etuudesta

Koska toimeentulotuki on viimesijainen etuus, ei sellaisia menoja, joista korvaus
saadaan muista jarjestelmista tai muusta etuudesta, huomioida toimeentulotuessa
menona. Jos asiakas saa esimerkiksi Kelasta terveydenhoitomatkasta
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sairausvakuutuskorvauksen, vain asiakkaalle jaava omavastuu huomioidaan
toimeentulotuessa menona.

Tybpaikkakassat maksavat jasenilleen sairausvakuutuslain mukaisten etuuksien lisaksi
my0s omien saantdjensa mukaisia etuuksia, jotka liittyvat yleensa terveydenhuoltoon,
esimerkiksi silmalaseja, ladkekustannuksia tai hammashoitoa. Jos tydpaikkakassa
korvaa asiakkaan menon, ei kyseistd menoa huomioida toimeentulotuessa.

1.5.1 Asumismenot

Asumismenojen huomioimisen tarkoituksena on turvata perustoimeentulotuen hakijan
asuminen.

Toimeentulotukilaissa on maaritelty hyvaksyttavat asumismenot. Muita menoja ei voida
huomioida perustoimeentulotuessa.

Asumismenoina voidaan huomioida vain ne menot, jotka

* maksaa hakija tai toimeentulotukiperheeseen kuuluva henkild ja
+ jotka kohdistuvat asuntoon, jossa he tosiasiallisesti asuvat.

Yleensa asumismenot huomioidaan kokonaisuudessaan esitettyjen

tositteiden perusteella, jos kustannukset ovat kohtuulliset. Asumismenojen
kohtuullisuusarvioinnissa otetaan huomioon perheen yksiléllinen tilanne. Jos
asumismenot ovat kohtuullista tasoa suuremmat, voidaan asumismenoista huomioida
kohtuullinen maara.

1.5.1.1 Hyvaksyttavat asumismenot

Asumismenoina voidaan huomioida kohtuullisilta osin:

* vuokra-asunnossa:
— vuokra
* omistusasunnossa:
— hoitovastike, ylimaarainen vastike ja tontin vuokravastike
— paaoma- tai rahoitusvastikkeen se osuus, jolla katetaan yhtiélainaosuuden
korkomenoja
» omakotitalon valttdmattémat hoitomenot esimerkiksi jatemaksu ja kiinteistévero

Lisaksi kaikissa asumismuodoissa voidaan huomioida erikseen maksettavat
kohtuulliset:

» vesimaksut

* lammityskulut

+ taloussdahkomenot

 kotivakuutusmaksut

* saunamaksut

+ valttamattomat asuntoon muuttoon liittyvat menot:
— vuokravakuus
— muuttokustannukset.

+ liikkumisesteisen henkilén autopaikkamaksut

Hyvaksyttavista asumismenoista on esitettava luotettava selvitys.
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1.5.1.1.1 Vuokra-asunto

Vuokra-asunnolla tarkoitetaan asuntoa, jonka hallinta perustuu asuinhuoneiston
vuokrauksesta annetun lain (481/1995) mukaiseen vuokrasopimukseen.

Vuokra-asunnon huomioitavia menoja ovat

» vuokra,

« erilliset vesimaksut,

+ erilliset lammityskulut ja
* saunamaksu.

Asunnon vuokraaminen tai hallinta osoitetaan kirjallisella vuokrasopimuksella.
Vuokrasopimuksessa on oltava seka vuokralaisen ettéd vuokranantajan allekirjoitus.
Alaikaisen itsensa allekirjoittama vuokrasopimus ei ole pateva. Alaikdisen puolesta
vuokrasopimuksessa tulee olla huoltajan allekirjoitus. Jos sopimuksesta ei kay ilmi
kuukausittain maksettavien asumismenojen maara, pyydetaan asiakkaalta erittely
menoista esimerkiksi vuokralasku.

Vuokra ja vuokrasopimuksessa maaritellyt toimeentulotuessa huomioitavat menot
voidaan huomioida asiakkaan menona vuokrasopimuksen voimassaoloaikana,

jos asiakas tosiasiallisesti maksaa menot. Kun vuokrasopimus paattyy, ei
vuokrasopimuksessa maariteltyja asumismenoja voida huomioida, vaikka asiakas jaisi
asumaan asuntoon.

Jos hakija on vuokrannut kalustetun asunnon, voidaan vuokra hyvaksya
kokonaisuudessaan. Jos vuokrasta on eritelty kalusteiden osuus, tata osuutta ei
hyvaksyta menona.

Jos hakija on vuokralla kuolinpesan omistamassa asunnossa, jossa han on itse
osakkaana, katso kohdasta Kuolinpesan omistama asunto, miten asumismenot
huomioidaan perustoimeentulotuessa.

Jos toimeentulotuen hakija tai perheenjasen omistaa asunnosta alle 50 %, katsotaan,
ettd kyseessa on vuokra-asunto ja asumismenot hyvaksytaan vuokrasopimuksen
mukaisesti.

Katso kohdasta Asumismenot, joita ei huomioida, mitd menoja vuokra-asunnossa ei
huomioida.

Vuokralla omakotitalossa

Omakotitalon asumismenoina voidaan huomioida vain ne menot, jotka on mainittu
vuokrasopimuksessa. Katso omakotitalossa huomioitavat menot kohdasta
Omistusasunto, Omakotitalon menot.

Katso kohdasta Asumismenot, joita ei huomioida, mitd menoja omakotitalossa ei voida
huomioida.

1.5.1.1.2 Asumisoikeusasunto

Asumisoikeusasunnossa huomioitavia menoja ovat:

» kayttdvastike, mukaan lukien kayttdvastikkeeseen sisaltyva perusvastike,
hoitovastike, tonttivastike, rahoitus-/paaomavastike
+ erikseen maksettavat lammitys- ja vesimaksut
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* saunamaksu
» henkilokohtaisten asuntolainojen korot

Asunnon hallinta osoitetaan kirjallisella asumisoikeussopimuksella. Jos sopimuksesta
ei kay ilmi kuukausittain maksettavien asumismenojen maara, pyydetaan asiakkaalta
erittely menoista esimerkiksi vastikelasku.

1.5.1.1.3 Osaomistusasunto

Osaomistusasunnossa huomioitavia menoja ovat:

* vuokra
+ erikseen maksettavat lammitys- ja vesimaksut
* saunamaksu

Osaomistukseen oikeuttavan osamaksun maksamista varten otettujen lainojen korkoja
ei huomioida asumismenoiksi.

1.5.1.1.4 Omistusasunto

Kyseessa on omistusasunto, jos toimeentulotuen hakija tai perheenjasen omistaa
asunnosta 50 % tai enemman tai hakija ja perheenjasen yhdessa omistavat asunnosta
50 % tai enemman. Katso yrittdjdasiakkaan asumismenojen huomioimisesta.

Asuntolainan ottaja ja kayttdtarkoitus osoitetaan pankin selvityksella. Asuntolainan
tulee olla valtion, kunnan, seurakunnan tai julkisen valvonnan alaisen luottotoimintaa
harjoittavan laitoksen myoéntdma. Asuntolainan tulee kohdistua hakijan tai perheen
omistamaan asuntoon ja sen tulee olla hakijan tai perheenjasenen nimissa.

Omakotitalon menot

Omakotitalon huomioitavia menoja ovat:

* lammityskustannukset
» vesimaksut
* jatevedesta ja hulevedesta aiheutuvat maksut
— Nama menot huomioidaan osana asumisnormia (omakotitalon hoitomenot) ja
ne eivat vaikuta vesimaksun kohtuullisuutta arvioitaessa.
* lokakaivon tyhjennys
* palovakuutus
* tontin vuokra
* kiinteistovero

— Hakijan tulee toimittaa kiinteistoverolasku tai muu verottajan selvitys
kiinteistdverosta.

— Hakijaa ohjataan tarvittaessa selvittdmaan kunnasta tai verottajalta, voiko han
saada maksuvapautuksen kiinteistdverosta tai maksamaan kiinteistveron
osissa.

* puhtaana pidosta aiheutuvat kustannukset, esimerkiksi jatemaksut

» omakotitaloasumiseen kuuluvat valttamattoméat huoltomenot, esimerkiksi tiehoito-
ja aurausmaksu ja nuohous

* henkilokohtaisen asunto- tai perusparantamislainan korot

Katso kohdasta Asumismenot, joita ei huomioida, mitd menoja omakotitalossa ei voida
huomioida.
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Osakeasunnon menot

Osakeasunnon huomioitavia menoja ovat:

* hoitovastike, ylimaarainen vastike ja tontinvuokravastike

* paaoma- tai rahoitusvastikkeesta osuus, jolla katetaan yhtidlainaosuuden
korkomenoja

« erilliset vesimaksut ja [Ammitysmaksut

* saunamaksu

* henkilokohtaisen asuntolainan korot

Osakeasunnossa ei huomioida seuraavia menoja:
+ Padoma- tai rahoitusvastikkeesta yhtiélainan lyhennykseen kaytettavaa osuutta

Rahoitus- tai pAdomavastikkeen korko osoitetaan toimittamalla selvitys koron maarasta
tai isdnnoitsijalta saatu selvitys, josta kay ilmi lainan kokonaismaara, asiakkaan osuus
lainoista seka lainojen koron maaraytyminen. Isannditsijaltd saadun selvityksen
perusteella voidaan laskea kuukausittain huomioitavan koron maara.

1.5.1.1.5 Muut asumismuodot

Alivuokraus

Asunnon omistaja tai vuokralainen voi vuokrata asuntoaan eteenpain toiselle henkildlle.
Vuokrasopimuksen nimi ei aina valttamatta kerro, onko kyseessa alivuokraus tai
jalleenvuokraus.

Alivuokrauksesta on kyse, jos osa asunnosta on vuokrattu toisen henkilén kayttédn.
Asunnon vuokraaminen on osoitettava alivuokraussopimuksella. Alivuokra-asunnon
menot huomioidaan yleensa vuokrasopimuksen mukaisesti, jos menot ovat kohtuulliset.
Naissa tilanteissa sovelletaan yleensa kimppa-asunnossa asuvien asumisnormia el
henkildiden lukumaaran mukaan maaraytyvaa asumisnormia, jota on korotettu yhdella
henkilolla.

Jalleenvuokraus

Jalleenvuokrauksesta on kyse, kun vuokranantajalta asunnon vuokrannut
(ensivuokralainen) vuokraa koko asunnon edelleen toiselle henkildlle
(jalleenvuokralainen). Ensivuokralaisen tulee sopia jalleenvuokrauksesta
vuokranantajansa kanssa.

Asunnon jalleenvuokraaminen osoitetaan vuokrasopimuksella. Jalleenvuokraajaa ei
edellyteta toimittamaan vuokranantajan ja ensivuokralaisen valista vuokrasopimusta.
Asumismenojen huomioimiseksi tai vuokravakuuden myontamiseksi hakijan

tulee kuitenkin toimittaa asunnon alkuperaisen vuokranantajan suostumus
jalleenvuokrauksesta. Jos suostumusta tai muuta selvitysta jalleenvuokrauksen
luvallisuudesta ei saada, asumismenoja ei huomioida eika vuokravakuutta mydnneta.

Valivuokraus

Valivuokrauksesta on kyse, kun kaupunki, kunta tai saatio (esimerkiksi A-klinikkasaatio)
vuokraa ensin asunnon ja vuokraa sen sitten eteenpain henkildlle, joka ei itse pysty
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hankkimaan itselleen asuntoa. Jos kyseessa on kaupungin, kunnan tai saation
valivuokraustoiminta, suostumusta valivuokrauksesta ei tarvitse pyytaa.

Kimppa-asunto

Kimppa-asuntoihin sovelletaan samoja periaatteita kuin muuhun vuokra-asumiseen.
Kimppa-asunnon menot huomioidaan yleensa vuokrasopimuksen mukaisesti, jos menot
ovat kohtuulliset.

Katso kohta Vuokra-asunto.

Kuolinpesan omistama asunto

Omistusasunnoksi katsotaan myds yhteisomistusasunto seka asunto, jonka
asumiskustannuksista hakija tai perheenjasen vastaa kuten omistusasunnossa,
esimerkiksi kuolinpesan osakkuuden, lesken hallintaoikeuden tai ositussopimuksen
perusteella hallittu asunto. Tall6in voidaan huomioida hakijan tosiasiallisesti maksamat
kohtuulliset asumismenot. Menojen maksaminen tulee osoittaa esimerkiksi tiliotteella.

Esimerkki

Olli asuu asunnossa, jonka omistaa kuolinpesa. Han on itse yhtena
osakkaana kuolinpesassa. Olli ei ole tehnyt vuokrasopimusta kuolinpesan
kanssa ja han hakee perustoimeentulotukea asunnon Iammityskustannuksiin
ja kiinteistéveroon. Jos Olli tosiasiallisesti maksaa menot, ne voidaan
huomioida kohtuullisilta osin menona.

Jos kuolinpesa vuokraa omistamansa asunnon yhdelle kuolinpesan osakkaalle,
vuokrasta vahennetaan vuokraajan oma osuus omistusosuuden mukaisesti.

Esimerkki

Emma on vuokrannut asunnon kuolinpesalta, jossa on itse osakkaana.
Vuokra on 600e/kk. Emmalta tarkistetaan puhelimessa kuolinpesan
osakkaiden maara. Emma kertoo, etta kuolinpesassa on 3 osakasta. Emmalle
voidaan huomioida vuokrasta 2/3 eli 400e.

Poste restante

Jos hakija ilmoittaa Poste restante —osoitteen eli noutopostiosoitteen, selvitetdan
hakijan todellinen asumistilanne. Noutopostiosoitteen ilmoittaneelle hakijalle, jolla ei ole
vakinaista asuntoa, ei huomioida asumismenoja.

Jos toinen puolisoista ilmoittaa muuttaneensa pois yhteisesta asunnosta ja ilmoittaa
noutopostiosoitteen, pyydetaan hakijalta selvitys todellisesta asumistilanteesta. Jos
toinen tai molemmat puolisoista hakevat toimeentulotukea, edellytetaan selvitysta
todellisesta asumistilanteesta seka selvitysta siita, missa pois muuttanut puoliso
oleskelee. Aviopuolisoiden osalta selvitetdan elatusvelvollisuus.

Asunnoton

Hakija tulkitaan asunnottomaksi, kun han on ilman vakinaista asuinpaikkaa esimerkiksi:

» asuu ulkona
» tilapaisesti kavereiden tai sukulaisten luona
» ydmajassa, tilapaissuojassa tai hatdmajoituksessa
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* yli 25-vuotias aikuinen lapsi, joka asuu vanhempiensa luona tilapaisesti, eika

maksa vuokraa

Avo- ja laitospalvelut

Katso kohdasta Kunnan jarjestamat sosiaali- ja terveydenhuollon avo- ja laitospalvelut
ohjeet asumismenojen huomioimiseen avo- tai laitosasumisessa.

Ensi- ja turvakodit

Ensi- ja turvakodissa asuvan osalta selvitetdan, mita palveluja asukas asuessaan saa
tai mita palveluja vuokraan sisaltyy. Jos asumiseen sisaltyy myos ruokailu tai esimeriksi
hygieniatarvikkeet, niiden osuus vahennetaan perusosasta.

Oppilaitosten asuntolat

Oppilaitosten asuntoloiden vuokra- tai asumismaksu huomioidaan asumismenona,
jos asumisen osuus on eritelty maksusta. Ruoan, siivouksen ja muiden vastaavien
menoerien osuutta ei huomioida menona.

1.5.1.1.6 Erikseen maksettavat vesi-, taloussahko-,
kotivakuutus ja saunamaksut seka litkkumisesteisen
henkilon autopaikkamaksut

Erikseen maksettavat vesi-, taloussahko-, kotivakuutus ja saunamaksut osoitetaan joko
vuokrasopimuksella tai laskun perusteella. Ennen menon huomioimista, on arvioitava
menon kohtuullisuutta.

Vesimaksu

Vesimaksu voidaan huomioida menona, jos erillisestd vesimaksusta on sovittu
vuokrasopimuksessa. Omistusasunnossa vesimaksu osoitetaan toimittamalla
vastikelasku tai kulutukseen perustuva lasku.

Vesimaksu voi olla

* kiinted kuukausittainen maksu

» ennakkoon perustuva maksu, jonka lisaksi asiakas saa tasauslaskun yleensa
kerran vuodessa

* kulutukseen perustuva lasku.

Lue lisaa vesimaksun kohtuullisuuden arvioimisesta.

Taloussahkomaksu

Taloussahkolla tarkoitetaan esimerkiksi kodinkoneisiin, valaistukseen ja elektroniikkaan
kaytettavaa sahkda. Taloussahkolla ei kateta lammityskustannuksia.

Taloussahkdlaskuista huomioitavia menoja ovat

» sahkon siirto- ja kulutusmenot seka kuukausimaksut (usein perusmaksu),
» sahkdvero ja
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* huoltovarmuusmaksu.

Taloussahkdmenoja ei voida huomioida ennakkolaskujen perusteella, vaan niiden tulee
perustua todelliseen kulutukseen.

Toimeentulotuessa ei huomioida:

» sahkon katkaisu-, avaus-, kytkenta- ja muita maksuja
» sahkdyhtiolta ostettuja lisdpalveluita esimerkiksi vinred sahkd, l&hisahko,
hintakatto, vaihtoturva, aurinkovalinta

Lue lisaa taloussahkdlaskun kohtuullisuuden arvioimisesta.

Jos hakija ei saa tehtya sahkdsopimusta ilman vakuusmaksun maksamista, hakijalle
voidaan myontaa Kelasta sdhkdvakuus.

Kotivakuutusmaksu

Kotivakuutuksesta on esitettava ensimmaisen laskun yhteydessa vakuutuskirja, jotta
vakuutuksen sisaltd ja sen laskutuskaudet voidaan selvittaa.

Kerros- tai rivitalossa tai vuokralla omakotitalossa asuva tarvitsee vakuutuksen vain
irtaimistolle. Omakotitalossa (omistus) asuva tarvitsee irtaimiston lisaksi vakuutuksen
asuinrakennukselle. Myos oikeusturva- ja vastuuvakuutuksen osuus voidaan huomioida
menona.

Vakuutusmenona ei voida huomioida muita vakuutuksia, esimerkiksi

* autotallin ja piharakennusten vakuutusmaksuja
* matkavakuutusta
» vuokranantajan ottamaa huoneistoturvavakuutusta.

Lue lisaa kotivakuutusmaksun kohtuullisuuden arvioimisesta.

Jos hakija ei saa kotivakuutusta esimerkiksi luottohairiomerkinnan vuoksi, hakijalle
voidaan myontaa vakuutusyhtiolta saadun tarjouksen perusteella maksusitoumus
vuodeksi kotivakuutukseen tai huomioida menona vuoden ennakkolasku. Kela sitoutuu
maksusitoumuksella maksamaan asiakkaan kotivakuutusmaksun yhdelle vuodelle. Lue
lisda kotivakuutuksen kasittelyn prosessista.

Saunamaksu

Saunamaksulla tarkoitetaan taloyhtion saunavuorosta laskuttamaa saunamaksua.
Saunamaksu osoitetaan toimittamalla lasku tai muu erittely saunamaksusta, jos siita ei
ole sovittu vuokrasopimuksessa. Saunamaksun kohtuulliselle maaralle ei ole asetettu
rajaa, vaan saunamaksun kohtuullisuutta arvicidaan osana asumisnormiin kuuluvia
kustannuksia.

Liikkumisesteisen henkilon autopaikkamaksu

Autopaikkamaksu voidaan huomioida menona, jos toimeentulotukiperheeseen kuuluu
likuntarajoitteinen henkild. Autopaikan tarpeellisuus voidaan osoittaa esimerkiksi
likkumisesteisen pysakdintitunnuksella. Autopaikkamaksusta on esitettava tosite,
esimerkiksi lasku. Meno huomioidaan yleensa kokonaisuudessaan laskun mukaisesti.
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1.5.1.1.7 Asunnon asumiskelpoisuus

Jos asuntoa ei ole tarkoitettu vakinaiseen asuinkayttoon, tulee harkita, voidaanko
asunnon katsoa soveltuvan vakinaiseen asumiseen.

Asunnon tulee

» soveltua ymparivuotiseen asumiseen
» omata ruuanlaittomahdollisuus seka peseytymis- ja WC-tilat
+ olla erillinen esimerkiksi yrityksen muista tiloista.

Jos hakijalla on vuokrasopimus ja hanella on asunnosta esimerkiksi vuokra-, vesi-,
sahko- ja/tai lammityskuluja, voidaan ne yleensa huomioida menona, jos asunto
soveltuu vakinaiseen asumiseen.

Esimerkki

Erkki asuu liikehuoneiston yhteydessa olevassa vuokra-asunnossa. Erkki
esittda Kelalle vuokrasopimuksen ja selvityksen siita, ettda asunnossa on
liketilasta erillinen keittid, vessa ja peseytymistilat. Erkin vuokra voidaan
hyvaksya menona toimeentulotuen laskelmalla. Erkki esittaa liséksi

koko liikehuoneisto koskevan sahkoélaskun. Koska sahkoélaskusta ei ole
eriteltavissa, mika on Erkin osuus sahkon kulutuksesta, sahkolaskua ei voida
hyvaksya menona.

1.5.1.1.8 Kahden asunnon kustannukset

Tietyissa poikkeustilanteissa voidaan harkita, huomioidaanko perustoimeentulotuessa
menona kahden asunnon asumismenot.

Harkinnassa on otettava huomioon seuraavia asioita:

* Onko muutto perusteltu?

* Olisiko hakija voinut valttaa paallekkaiset asumismenot?

» Kuinka pitkan aikaa asiakkaalla on kahden asunnon menoja?

» Onko hakijan elamantilanteessa sellaisia asioita, jotka tulisi huomioida harkintaa
tehtaessa, esimerkiksi toimintakyky tai terveydentila?

* Onko sosiaalitoimesta toimitettu lausunto hakijan tilanteesta?

Muuttotilanne

Jos hakijalle syntyy muuttotilanteessa asumismenoja kahdesta asunnosta, eika tilanne
ole ollut valtettavissa, kuluja voidaan maksaa poikkeuksellisesti molemmista asunnoista
enintdan vanhan asunnon irtisanomisajan.

Jos hakija on itse tietoisesti aiheuttanut tilanteen, jossa hanella on kahden asunnon
kustannukset maksettavana samanaikaisesti ja tilanne olisi ollut valtettavissa,
huomioidaan yleensa vain uuden asunnon asumismenot. Tarvittaessa asiakkaan
tilannetta selvitetdan yhteistyossa sosiaalitoimen kanssa, jotta vuokranmaksu saadaan
turvattua.
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Esimerkki

Janin maaraaikainen vuokrasopimus paattyy 31.8. ja vuokrasopimusta

ei jatketa. Jani on etsinyt uutta asuntoa, ja I0ytada mieleisen asunnon,

jonka vuokrasopimusaika alkaa jo 1.8. Jani allekirjoittaa uuden asunnon
vuokrasopimuksen ja hanelld on vuokranmaksuvelvollisuus molemmista
asunnoista elokuussa ja han hakee toimeentulotukea molempien

asuntojen vuokrien kattamiseen. Koska Jani on tiennyt vanhan asunnon
vuokrasopimuksen paattyvan vasta 31.8., mutta on siitd huolimatta

solminut uuden vuokrasopimuksen tietoisesti elokuulle, ei vanhan asunnon
vuokramenoa huomioida toimeentulotuessa menona, koska tilanne olisi ollut
valtettavissa.

Perhetilanne

Kahden asunnon asumismenoja voidaan harkinnalla huomioida poikkeuksellisesti
muutaman kuukauden ajan, jos toisen asunnon kustannukset ovat perusteltuja
esimerkiksi puolison tutkintoon johtavan opiskelun tai tydn teon perusteella.

Esimerkki

Perheen aiti suorittaa pakollista opintoihin kuuluvaa harjoittelua 3 kuukauden
ajan Oulussa. Perhe asuu vakinaisesti omakotitalossa Jyvaskylassa.
Voidaan huomioida perheen asumiskulut vakinaisessa asunnossa seka aidin
vuokraaman tilapaisasunnon kustannukset harjoittelun aikana.

Remonttitilanne

Vuokralaisella on yleensa oikeus saada vapautus vuokran maksamisesta tai vuokran
alennusta silta ajalta, jolta huoneistoa ei voi kayttaa tai jolta huoneisto ei ole ollut
vaadittavassa tai sovitussa kunnossa. Hakijaa ohjataan hakemaan vapautusta
vuokranmaksusta vuokranantajalta, jos toimeentulotukea haetaan tilapaiseen asuntoon.

Jos asiakas ei voi saada vapautusta vuokranmaksusta tai asiakas asuu
omistusasunnossa ja kysymyksessa on perusteltu ja valttamaton remontti,
asumismenoja voidaan korvata seka vakituiseen asuntoon etta tilapaiseen asuntoon
remontin ajan. Vahinkotilanteessa asiakasta ohjataan ensisijaisesti hakemaan
korvausta kotivakuutuksesta

Perusteltu ja valttamatén remontti voi olla esimerkiksi

+ taloyhtion putkiremontti
+ vesivahingosta tai homevauriosta johtuva remontti
* terveydellisista syista johtuva remontti

Remontista tai terveydellisista syista tarvitaan yleensa luotettava selvitys. Jos
varsinainen asunto osoittautuu asuinkelvottomaksi, perustoimeentulotukea ei mydnneta
kyseisen asunnon asumismenoihin.

1.5.1.2 Asumismenot, joita ei huomioida

Perustoimeentulotukea ei mydnneta asuntovaunuun, telttaan, hotelliin, taysihoitolaan,
ydémajaan tai muihin majoitusliikkeisiin.

Toimeentulotuessa ei huomioida mydskaan seuraavia asumismenoja:
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* kodinkoneisiin ja huonekaluihin liittyvat menoja
» pyykkitupamaksua, joka kuuluu perusosaan
» autopaikkamaksua, jos kyse ei ole liikkumisesteisen henkilén autopaikkamaksusta.
» hakkikellarin tai vastaavien tilojen vuokraa
* majoitussopimuksen perusteella syntyvia menoja
+ tiettyja omakotitalon menoja, esimerkiksi
— pihanhoito ja lumity6t
— uudistamiseen, korjaamiseen tai uudisrakentamiseen liittyvat kustannukset
— asumiseen liittyvat investoinnit esimerkiksi
+ lammityskattilan tai 6ljysailion hankinta
+ vesijohtoputkien rakentaminen
* laajakaistamaksu
— Jos vuokraan kuuluu laajakaistamaksu, mutta laajakaistamaksun maaraa
ei ole eritelty esimerkiksi vuokrasopimuksessa, vuokra voidaan hyvaksya
kokonaisuudessaan.
* huoneistoturvavakuutus
— Jos vuokraan kuuluu huoneistoturvavakuutus, mutta maksun maaraa ei
ole eritelty esimerkiksi vuokrasopimuksessa, vuokra voidaan hyvaksya
kokonaisuudessaan.

1.5.1.3 Asumismenojen jakaminen eri
toimeentulotukiperheiden kesken

Samassa asunnossa voi asua henkil6ita, jotka kuuluvat toimeentulotuen
nakokulmasta eri perheisiin esimerkiksi isovanhempi ja hanen lapsensa perheineen
tai kimppakampassa asuvat kaverukset. Talldin toimeentulotuesta tehdaan jokaiselle
toimeentulotukiperheelle oma paatos.

Jos jokaisella vuokralaisella on oma vuokrasopimus (esimerkiksi kaverukset
ovat vuokranneet asunnosta huoneen jokainen omalla vuokrasopimuksellaan tai
alivuokralainen on vuokrannut osan asunnosta), huomioidaan hakijan

* menona vuokrasopimuksessa sovittu vuokran maara, jos kustannukset ovat
kohtuulliset,

+ tulona hakijalle mydnnetty asumistuki ja

* yhteisesta sahkolaskusta, kotivakuutuslaskusta, vesilaskusta ja muista vastaavista
laskuista jokaiselle vuokralaiselle osuus paaluvun mukaan.

Jos eri toimeentulotukiperheisiin kuuluvilla henkililld on yhteinen vuokrasopimus,
asumismenot ja yleinen asumistuki huomioidaan paaluvun mukaan.

Esimerkki

Martta asuu tyttdrensa Saimin ja tdman pojan Valtterin (8v.) kanssa
yhteisessd vuokra-asunnossa, jonka vuokra on 600 euroa. Martta muodostaa
toimeentulotuen nakdkulmasta oman perheen ja Saimi ja Valtteri muodostavat
talouden toisen toimeentulotukiperheen. Heilla on yhteinen vuokrasopimus

ja he muodostavat yhdessa yleisen asumistuen ruokakunnan eli yleinen
asumistuki on yhteinen. Martta hakee toimeentulotukea. Hanelle huomioidaan
vuokrasta 1/3 eli 200 euroa. Hanen tulonaan otetaan huomioon 1/3
ruokakunnan yhteisesta yleisesta asumistuesta.

Jos hakija esittaa, ettd asumismenot jakaantuvat muutoin kuin paaluvun mukaan,
tulee asiasta esittda luotettava selvitys. Selvityksen perusteella asumismenot voidaan
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poikkeuksellisesti harkinnalla huomioida todellisten kustannusten mukaisesti, jos
hakija esittda perustellun syyn. Asumiskustannuksia ei voi kuitenkaan huomioida yksin
toimeentulotuen hakijan menoksi, jos asunnossa asuu muita henkiléita, jotka eivat ole
toimeentulotuen saajia.

Jos hakijalla on alivuokralainen, huomioidaan asumismenoina osuus, josta on
vahennetty alivuokralaisen maksaman vuokran maara.

Katso myds taulukko perusosien ja asumismenojen huomioimisesta.

Taysi-ikainen lapsi asuu vanhempiensa luona

Jos hakija on yli 18-vuotias ja han asuu vanhempiensa luona, tehdaan taysi-ikaiselle
lapselle oma laskelma. Paasaanto on, etta taysi-ikaiselle hakijalle huomioidaan hanen
osuutensa perheen asumismenoista.

» Jos hakija on tehnyt vanhemman kanssa vuokrasopimuksen, huomioidaan
vuokrasta kohtuullinen osuus menona.

» Jos vuokrasopimusta ei ole tehty, huomioidaan hakijalle pdaluvun mukainen osuus
asumismenoista.

Tulona huomioidaan hakijan osuus yleisesta asumistuesta.

Esimerkki

Minna asuu yhdessa 22-vuotiaan tyttarensa Veeran kanssa. Veera on
sahkoasentaja ja kdy saanndllisessa ansiotydssa. Minna on tyoton ja hakee
toimeentulotukea. Minna esittdd maksavansa yksin asunnon asumismenot
yhteensa 700 euroa. Asumismenoista voidaan huomioida Minnalle puolet eli
350 euroa ja mahdollisesta asumistuesta puolet tuloksi.

Edella mainitusta paasaanndsta voidaan poiketa, jos taysi-ikdinen hakija on tuloton.
Talldin asumismenot huomioidaan kokonaan vanhempien menoksi ja asumistuki
vanhempien tuloksi.

1.5.1.4 Asumismenojen kohtuullisuus

Toimeentulotuesta annetussa laissa on maaritelty erikseen ne asumismenot, joiden
maarasta sdadetdan valtioneuvoston asetuksella. Tarpeellisen suuruiset asumismenot
maaraytyvat hakijan asuinkunnan ja perhekoon mukaan tai asunnossa asuvien
henkildiden mukaan. Jatkossa tdssa ohjeessa tarpeellisen suuruisista asumismenoista
kaytetaan lyhennystd asumisnormi.

Asumisnormeja kaytetdan seka vuokra-asuntojen ettd omistusasuntojen
asumismenojen kohtuullisuuden arvioinnissa. Seuraavat asumismenot kuuluvat eri
asumismuodoissa asumisnormiin huomioitaviin menoihin:
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| hoitovastike
henkilokahtaisen
asuntolainan karot
| wvuokra I +
kokonaiskustannus,
+ padoma- tai jonka tulee
| caunamaksad | kokonaiskustannus, rahoitusvastikkeen B | cmistusasunnossa
jenka tulee koot - jiada alle
.
C 4 mm | VUokra-asunnossa + Asumisnarmin
| lammitysmenot | Fmca e
nitysm ' ASUMISNOrTIn | saunamaksu |
omakotitalon +
hoitomenat | lammitysmenct |
omakotitalon
hoitamenot

Jos hakijan asumismenot ovat paikkakunnan kohtuullista tasoa eli asumisnormia
suuremmat, eika niitad voida pitaa tarpeellisina, huomioitavaa asumismenojen maaraa
joudutaan kohtuullistamaan vastaamaan paikkakunnan kohtuullisena pidettavaa tasoa.

Asumismenojen kohtuullisuus arvioidaan aina ensimmaisen hakemuksen tai muuton
yhteydessa. Jos hakijan eldmantilanne muuttuu, tarkastellaan asumismenoja uudelleen.

Asumisnormiin kuuluvien kustannusten lisaksi voidaan huomioida erikseen maksettavat
vesi-, taloussahko- ja kotivakuutusmaksut, jos niita ei pideta kohtuuttomina.
Vesimaksulle, taloussahkdlle ja kotivakuutukselle on maaritelty Kelassa raja-arvot
kasittelyn tueksi ja ndiden kohtuullisuus arvioidaan menolajikohtaisesti erilldan
asumisnormista.

Katso vesi-, taloussahko- ja kotivakuutusmaksujen kohtuullisuuden arvioimisesta.

1.5.1.4.1 Kohtuullisen tason maarittaminen

Asumismenojen kohtuullisuusharkinnassa otetaan huomioon seuraavat asiat:

* hakijan tai perheen asunnon erityistarpeet ja elamantilanne,

» paikkakunnalle vahvistettu tarpeellisten suuruisten asumismenojen maara eli
asumisnormi

» asumisnormiin kuuluvien kustannusten kokonaismaara ja

* asunnossa asuvien henkildiden lukumaara.

Paasaanto on, ettd asumisnormi maaraytyy asunnossa asuvien henkildiden lukumaaran
mukaisesti. Katso 1.4.2024 voimaan tulleiden tarpeellisten suuruisten asumismenojen
rajat.

Esimerkki

Virtaset asuvat Lohjalla. Perheeseen kuuluu vanhemmat ja kaksi lasta, eli
yhteensa 4 henkil6a. Virtasille hyvaksytaan yleensa Lohjalla 4 henkildlle
maaritelty asumisnormi eli 897 euroa.
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Kimppa-asuminen

Jos samassa asunnossa asuu eri toimeentulotukiperheisiin kuuluvia henkil6ita,
katsotaan, ettad kyse on kimppa-asumisesta. Kimppa-asunnossa asumismenojen
kohtuullisuusarvioinnissa kaytetaan asunnossa asuvien henkildiden lukumaaran
mukaan maaraytyvaa asumisnormia, jota on korotettu yhdella henkil6lla.

Esimerkki

Petra asuu kimppakampassa. Asunnossa asuu yhteensa 4 henkilda. Petran
vuokraa verrataan kimppa-asujalle muodostettuun asumisnormiin, joka
lasketaan seuraavasti: Paikkakunnan viiden henkilén normi (916 euroa)
jaettuna asunnossa asuvien henkildiden lukumaaralla (4 hlo) = 229 euroa.

Jos kimppa-asunnossa asuvan hakijan asumismenot ylittdvat asumisnormin, arvioidaan
asumismenojen kohtuullisuutta. Kohtuullisuusharkinnassa on otettava huomioon
seuraavia asioita:

» millainen asunto on kyseessa (esimerkiksi asunnon koko)

» onko realistista, etta hakija 16ytaa kimppakamppaa edullisemman asunnon

» vastaavatko asunnon menot yleista hintatasoa paikkakunnalla. Asunto ei ole
esimerkiksi huomattavasti kalliimpi, kuin tarjolla olevat samankokoiset asunnot
kyseisella paikkakunnalla. Tarkista vastaavien asuntojen yleinen hintataso esim.
Oikotielta.

Jos yhden henkildn kimppa-asunnon menot ovat huomattavasti paikkakunnan yhden
hengen asumisnormia pienemmat ja asunnon kokonaiskustannuksia voidaan pitaa
paikkakunnan hintatasoon ndhden kohtuullisina, voidaan kustannukset hyvaksya
kokonaisuudessaan. Katso esimerkki.

Esimerkki

Essi muuttaa opiskelupaikkakunnalle Turkuun ja saa huoneen 3 henkilon
kimppakampasta. Asunnon vuokra on yhteensa 1098 euroa. Vuokra
jakaantuu kdmppiksille tasan ja Essin osuus on 366 euroa. Paikkakunnan
neljan henkilén asumisnormi on 861 euroa eli asumisnormin perusteella
Essille voitaisiin hyvaksya asumismenoja 287 euroa. Jos Essi asuisi yksin,
yhden hengen asumisnormi olisi 540 euroa. Essin asumismenot ylittavat
laskennallisen asumisnormin maaran, mutta ovat huomattavan edulliset
verrattuna yksinasuvan asumisnormiin. Lisdksi asunnon vuokraa voidaan
pitdd kohtuuhintaisena 3 henkildlle, koska Turussa on tarjolla runsaasti
nelidilla alle 1200 eurolla. Harkinnalla Essille voidaan hyvaksya Essin
esittamat todelliset asumismenot, eikd muuttokehotusta anneta.

Esimerkki

Jani asuu kaverinsa kanssa kimppakampassa Lahden keskustassa.
Asunnonvuokra on yhteensa 1050 euroa, josta Janin osuus on 525 euroa.
Paikkakunnan kolmen hengen asumisnormi on 828 euroa eli asumisnormin
perusteella Janille voitaisiin huomioida 414 euroa. Jos Jani asuisi yksin,
yhden hengen asumisnormi olisi 540 euroa. Janin asumismenot ylittavat
laskennallisen asumisnormin maaran ja ovat hyvin Iahelld yksinasuvan
asumisnormin maaraa. Lisaksi asunnon vuokraa voidaan pitaa paikkakunnan
yleiseen hintatasoon verrattuna korkeana, koska Lahdessa on tarjolla
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runsaasti kolmioita alle 800 eurolla (Tarkistettu Oikotielta kolmioiden
vuokrataso). Janilta selvitetdan erityiset perusteet asumisnormin ylittaville
menoille ja annetaan tarvittaessa kehotus etsia edullisempaa asuntoa.

Jos yhden henkilén kimppa-asunnon menot ovat huomattavasti kimppa-asujalle
laskettua asumisnormia suuremmat ja asunnon kokonaiskustannukset ovat
paikkakunnan kohtuullista tasoa suuremmat, selvitetdan, onko hakijalla perusteita
kohtuullista tasoa korkeammille kustannuksille. Katso asumismenot ylittavat
asumisnormin.

Vuoroasuva lapsi

Vuoroasuva lapsi korottaa vuoroasuvan lapsen molempien perheiden asumisnormia.

Esimerkki

Leo on 5 —vuotias lapsi ja han vuoroasuu vanhemmillaan Nooralla ja Samilla.
Noora hakee toimeentulotukea itselleen ja Leolle. Nooralle huomioidaan 2
henkildbn asumisnormin mukaiset asumismenot. Sami hakee toimeentulotukea
itselleen, uudelle puolisolleen Lauralle seka Leolle. Samille huomioidaan 3
henkilbn asumisnormin mukaiset asumismenot.

1.5.1.4.2 Vuokra-asunnon asumismenojen
kohtuullisuus

Kohtuullisuusharkinnassa hakijan vuokraa verrataan asumisnormiin. Jos asiakas vastaa
vuokrasopimuksen mukaan myds saunamaksusta, lammitysmenoista tai omakotitalon
hoitoon liittyvistd menoista, lasketaan ndma asumisnormiin sisaltyvat menot yhteen

ja kokonaissummaa verrataan paikkakunnan asumisnormiin. Vuokraan sisaltyvaa
vesimaksua ei huomioida erikseen menona, eika se korota asumisnormia.

Esimerkki

Aunen vuokra sisaltda vesimaksun ja on suuruudeltaan 475,00 euroa.
Vuokraa verrataan paikkakunnan asumisnormiin, joka on 495,00

euroa. Aunen vuokra jaa alle asumisnormin ja se voidaan hyvaksya
kokonaisuudessaan menona laskelmalla. Vesimaksua ei huomioida erikseen
menona.

Jos vuokra-asunnon menot ylittdd asumisnormin, harkitaan asumismenojen
kohtuullisuutta. Katso kohta asumismenot ylittdvat asumisnormin.

Vuokratun omakotitalon asumismenojen kohtuullisuus

Omakotitalossa vuokralla asuvilla Iammitys ei yleensa sisally vuokraan. Hakijalla voi
olla lisaksi myds muita omakotitalon hoitoon liittyvia menoja, jotka voidaan huomioida
vuokrasopimuksen mukaisesti. Jos kuukausittaiset omakotitalon hoitoon liittyvat menot
ja ldammitysmenot eivat ole tiedossa, hakijaa pyydetaan toimittamaan ensimmaisen
hakemuksen yhteydessa vuokranantajan arvio vuositason kokonaiskustannuksista
ennen kohtuullisuusarvioinnin tekemista.

Kun kaikki hyvaksyttavat asumismenot ovat tiedossa, arvioidaan keskimaaraisten
kuukausittaisten menojen maara ja lasketaan asumisnormin sisaan kuuluvat menot
yhteen. Kuukausittaisia kokonaiskustannuksia verrataan paikkakunnan asumisnormiin.
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» Jos asunnossa on sahkdélammitys, joka laskutetaan yhdessa taloussahkon kanssa,
korotetaan asumisnormia taloussahkén normilla.

» Vuositason arvio lammitysmenoista ottaa huomioon [ammitysmenojen
kausivaihtelun ja asunnon maantieteellisen sijainnin.

Esimerkki

Maarit asuu yksin vuokralla omakotitalossa. Vuokra on 300 euroa.
Vuokrasopimuksessa on sovittu, ettd vuokran lisdksi Maarit maksaa
[Ammityksesta (maalampd) kulutuksen mukaan. Lammitysmenot

ovat vuokranantajan arvion mukaan noin 125 e/kk. Maaritin
kokonaisasumismenoja vuokra 300 euroa + [dmmitys 125 euroa verrataan
asumisnormiin, joka on paikkakunnalla 389 euroa. Maaritin asumismenot 425
e/kk ylittdvat paikkakunnan normin 36,00 eurolla.

Esimerkki

Harri hakee perustoimeentulotukea vuokraamansa omakotitalon
asumismenoihin. Harri toimittaa Kelaan vuokrasopimuksen, jonka mukaan
vuokra on 350 euroa/kk ja lisaksi Harri vastaa lammitysmenoista kulutuksen
mukaan. Talossa on sahkdlammitys. Paikkakunnan asumisnormi on 520
euroa, eli normissa on 170e/kk tilaa lammitykselle. Harria pyydetaan
toimittamaan vuokranantajan arvio, mitka ovat talon lammityskustannukset
vuositasolla. Harrin toimittaman arvion perusteella kustannukset ovat 4000
euroa vuodessa, jolloin kuukausitason kustannus on 333 euroa. Harrin vuokra
350e ja lammitys 333e ylittavat asumisnormin 163 eurolla.

Esimerkki

Samin vuokra- ja lammitysmenot ovat yhteensa 550 euroa kuukaudessa
hanen vuokraamassaan omakotitalossa. Paikkakunnan asumisnormi on 600
euroa (1hld). Asumisnormissa on 50e/kk tilaa omakotitalon hoitomenoille.
Sami esittda 100 euron laskun nuohouksesta. Vuokrasopimuksessa on
sovittu, ettd vuokralainen vastaa menosta. Kyseessa on kertaluonteinen
kustannus, joka voidaan jakaa useammalle kuukaudelle. Meno voidaan siten
hyvaksya kokonaisuudessaan Samin laskelmalla.

Jos kokonaiskustannukset ylittdvat asumisnormin, selvitetaan, onko hakijalla perusteita
asumisnormia korkeammille kustannuksille ja annetaan tarvittaessa kehotus etsia
edullisempaa asuntoa Katso kohta asumismenot ylittdvat asumisnormin.

1.5.1.4.3 Omistusasuntojen asumismenojen
kohtuullisuus

Omistusasunnon asumisnormiin kuuluvat asumismenot lasketaan yhteen ja
kokonaiskustannuksia verrataan paikkakunnan asumisnormiin.

» Osakeasunnossa kohtuullisuusarvioinnissa lasketaan yhteen asiakkaan esittamat
hyvaksyttavat vastikkeet, muut hoitomenot, lammitys, jos se ei kuulu vastikkeeseen
seka henkildékohtaisen asuntolainan korot.

— Jos asunnossa on sahkolammitys, joka laskutetaan yhdessa taloussahkon
kanssa, korotetaan asumisnormia taloussahkon normilla.
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» Omakotitalon kohtuullisuusarvioinnissa lasketaan yhteen asiakkaan esittamat
omakotitalon hoitomenot, lammitys seka henkildkohtaisten asuntolainojen korot.
— Jos asunnossa on sahkdldmmitys, joka laskutetaan yhdessa taloussahkdn
kanssa, korotetaan asumisnormia taloussahkon normilla.

Jos kokonaiskustannukset ylittdvat asumisnormin,selvitetdan, onko hakijalla perusteita
asumisnormia korkeammille kustannuksille ja annetaan tarvittaessa kehotus etsia
edullisempaa asuntoa. Katso kohta asumismenot ylittdvat asumisnormin.

1.5.1.5 Asumismenot ylittavat asumisnormin

Kun hakijan asumismenot ylittdvat paikkakunnan kohtuulliset asumismenot, selvitetaan
hakijalta aina ensin, onko hanella erityisia perusteita kohtuullista tasoa suuremmille
asumismenoille. Jos erityisia perusteita ei ole, annetaan hakijalle maaraaika
edullisemman asunnon etsimiseen.

1.5.1.5.1 Erityiset perusteet ja niiden selvittaminen

Kun asiakkaan asumismenot ylittavat asumisnormin, selvitetddn ensimmaiseksi, onko
asiakkaalla erityisia perusteita asua nykyisessa asunnossa.

Jos hakijalla on erityinen peruste asumiseen asunnossa, jonka asumismenoihin

han hakee toimeentulotukea, voidaan erityiseen perusteeseen liittyvat asumismenot
huomioida taysimaaraisesti kyseisen perusteen voimassaolon ajan. Tallaisia erityisia
perusteita ovat:

1. Lapsen etu

Hakijan kanssa samassa taloudessa asuvan lapsen etu voi olla erityinen

peruste hyvaksya asumisnormia korkeammat asumismenot. Nykyisessa
asunnossa asuminen voi olla perusteltua lapsen koulu- tai varhaiskasvatuspaikan
séilyttdmisen johdosta, jos lapsella on erityisen tuen tarve, jota nykyisen koulu- tai
varhaiskasvatuspaikan sailyttdminen tukee.

Lapsen edun mukaista voi olla tukea asumista myos silloin, kun perheen
tukiverkostot asuvat lahella nykyista asuntoa ja auttavat perhetta ottamalla osaa
lapsen tai lasten hoitoon tai harrastuksiin, joka tukee perheen hyvinvointia ja
jaksamista.

2. Lisatilan tarve hoidon tai vamman vuoksi taikka vammaispalvelulain mukaan
tehdyt muutokset nykyisessa asunnossa

Hakijan tai hanen perheenjasenensa erityisesta hoidosta tai vammaisuudesta
aiheutuva lisatilan tarve on erityinen peruste huomioida asumisnormia suuremmat
asumismenot. Yleensa tassa tilanteessa on perusteltua huomioida yhta henkiléa
suurempi asumisnormi, koska apuvalineet vievéat tilaa. Tilantarve arvioidaan
ensimmaisen hakemuksen yhteydessa ja tilantarve voidaan huomioida niin kauan,
kuin tilantarve sailyy samana.

Henkildlla saattaa olla useita erilaisia apuvalineita, jotka yhdessd muodostavat
lisatilan tarpeen.

Tilaa vievina apuvalineina voidaan pitaa esimerkiksi

* CP-vammaisen seisonta- tai kavelytelineita
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* hengityslaitteita
* lisdtilaa vaativia erityisvalmisteisia sankyja
* pyoratuolia

Lisatilan tarve voi johtua myos siita, etta

* vaikeasti vammainen henkild tarvitsee toimissaan hoitajaa, jolle joudutaan
varaamaan asunnosta tilaa.

— Hoitajan tulee olla vammaisen avustaja.

— Paivisin vammaisen luona vieraileva hoitaja ei tarvitse asunnosta omaa
tilaa.

— Jos vammaisen lapsen vanhemmilla on esimerkiksi vuorotyd ja lapsi
taman vuoksi tarvitsee hoitajan yolla, voi oman tilan varaaminen hoitajan
yopymista varten olla tarpeellista.

Lisatilan tarvetta eivat yksindan yleensa aiheuta esimerkiksi

* rollaattori

* uniapnealaite

* normaalikokoinen paatetydskentelyyn tarkoitettu tydasema ja siihen
rinnastettavat laitteet, kuten lukutelevisio tai pistetulostuslaite.

Asumisnormia suuremmat asumismenot voidaan huomioida myds silloin, kun
nykyiseen asuntoon on tehty vammaispalvelulain mukaisia muutoksia.

3. Lisatilan tarve lapsen tapaamisen vuoksi

Lisatilan tarve voi johtua my0s siita, etta hakijalla tai hanen puolisollaan on muualla
asuvia lapsia, joita hakija tai puoliso tapaa. Asumismenot voidaan huomioida
asumisnormia suurempina, kun tapaaminen perustuu kunnan toimielimen tai
hyvinvointialueen vahvistamaan sopimukseen tai tuomioistuimen paatdkseen
lapsen tapaamisesta.

Yleensa tassa tilanteessa on perusteltua huomioida yhta henkil6ad suurempi
asumisnormi. Jos tavattavia lapsia on useampia, jokainen lapsi ei tarvitse omaa
huonetta. Tarvittaessa asumisnormia voidaan korottaa enemman, jos lapsia

on useita. Talléin harkinnassa otetaan huomioon lasten lukumaara ja ika seka
tapaamisten tiheys.

4. Heikko terveydentila, muutoin alentunut toimintakyky tai korkea ika

Asumismenot voidaan tarvittaessa huomioida asumisnormia suurempina heikon
terveydentilan, alentuneen toimintakyvyn tai korkean ian perusteella. Voi olla
kohtuutonta vaatia henkilda, jonka kyky selviytya jokapaivaisista toimista on
alentunut vammaisuuden, huonon terveyden, korkean ian tai muun syyn vuoksi,
etsimaan asuntoa, jossa hanellad olisi vastaavat edellytykset selviytyd arjestaan
kuin nykyisessa asunnossaan.

Korkeana ikana voidaan pitda noin 80 vuoden ikaa. Vaikka iakkaan henkilon kunto
ei olisikaan heikentynyt, muutto pois jopa vuosikymmenia kotina olleesta asunnosta
seka ero tutuista naapureista ja Iahiymparistdsta voi heikentaa iakkaan henkildén
elamanlaatua ja hyvinvointia.

Terveydentila osoitetaan lahtokohtaisesti Iadkarinlausunnolla tai vastaavalla
terveydentilaselvitykselld. Terveydentila tai alentunut toimintakyky voi edellyttaa
sita, etté asiakas esimerkiksi asuu Iahelld palveluja tai tukiverkostoja.

5. Hyvinvointialueen jarjestama asumispalvelu
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Asumismenot voidaan tarvittaessa huomioida asumisnormia suurempina,
jos hakijan asuu hyvinvointialueen jarjestamassa asumispalveluun liittyvassa
asunnossa.

6. Muu edellisiin kohtiin verratava perusteltu syy

Hakijalla voi olla sellainen poikkeuksellinen eldamantilanne, jossa ei ole kohtuullista
edellyttdd uuden asunnon etsimista.

Yleensa naissa tilanteissa on tarpeen tehda yhteisty6ta hyvinvointialueen
sosiaalihuollon kanssa ja Kela voi tilanteen mukaan edellyttda sosiaalihuollon
selvitystd asiakkaan tilanteesta. Esimerkkind soveltamisesta olisi tilanne,
jossa henkildlla on taustalla pitkaaikainen asunnottomuus ja siihen liittyvia
elamanhallinnan haasteita.

Perusteltuna syyna voidaan pitda myds tilannetta, jossa hakijan eldamantilanne ei
edellyta sosiaalihuollon antamaa selvitysta, mutta muuttoa voidaan muutoin pitaa
kohtuuttomana. Talléin kysymys voi olla esimerkiksi lastensuojelun jalkihuoltoa
tarvitsevan henkilén asumisen turvaamisesta. Kyseeseen voivat tulla myés muut
henkildn elamantilanteeseen liittyvat kasautuvat tekijat, jotka kokonaisuutena
muodostavat tilanteen siind maarin hankalaksi, ettei ole kohtuullista edellyttaa
muuttoa.

Erityisten perusteiden selvittaminen

Hakija voi tuoda erityisen perusteen ilmi hakemuksessa. Tallgin tarkistetaan,
tukevatko Kelaan aiemmin toimitetut selvitykset asumismenojen huomioimista
asiakkaan esittamalla perusteella. Tieto erityisesta perusteesta voi I0ytya Kelaan
aiemmin toimitetuista tiedoista, esimerkiksi vammais- tai hoitotuen hakemuksista tai
l&akarinlausunnosta.

Hakijaa pitaa kuulla, jos han ei ole hakemuksessa esittanyt erityista perustetta,
hakemuksessa esitettya erityista perustetta pitda selvittdd enemman tai hanen
hakemuksessa esittamilla perusteilla asumismenoja ei voida huomioida
taysimaaraisesti. Kuuleminen tehdaan viestilla tai puhelimitse, jos asiakkaalta
pyydetdan muutenkin lisdselvityksia puhelimitse.

Kuulemisen tarkoituksena on selvittaa

» onko hanella tai hanen perheenjasenilladn asumiseen liittyen erityisid perusteita

* mitka ovat Kelassa maaritellyt kuntakohtaiset asumisnormit ja mita
asumisnormeihin sisaltyy

* mitd kohtuullistaminen tarkoittaa hakijalle

* mita liitteita tai selvityksia hakijan tulee toimittaa Kelaan ja mihin mennessa

* minkalaista asuntoa hakijan tulee etsia, jos erityisia perusteita ei ole

» onko hakijalla erityisia vaikeuksia asunnonhakuun liittyen.

Jos kuuleminen tehdaan viestilla tai jos puhelinkeskustelun aikana todetaan, etta
asiakas tarvitsee lisaselvitysten toimittamiselle viikkoa pidemman ajan, ratkaistaan
kasittelyssa oleva hakemus ja todetaan paatoksella, etta erityisten perusteiden
selvittdminen on kesken. Tarvittavat selvitykset pyydetdan seuraavan jatkohakemuksen
liitteeksi.

Jos asiakas kertoo, ettad hanella ei ole erityisia perusteita tai asiakas kykenee
toimittamaan selvitykset erityisistd perusteista lisaselvityksille annettavan maaraajan
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puitteissa, ratkaistaan hakemus ja otetaan paatoksessa kantaa asumismenojen
kohtuullisuuteen.

Jos toimeentulotuen hakemisessa on katkos, eika asiakkaan olosuhteissa ole
tapahtunut muutoksia, ei asiakasta yleensa kuulla uudelleen.

1.5.1.5.2 Asiakkaalla on erityinen peruste

Jos asiakkaalla on perusteltu syy asumisnormin ylittaville kustannuksille, voidaan
erityiseen perusteeseen liittyvat asumismenot huomioida taysimaaraisesti kyseisen
perusteen voimassaolon ajan. Tilannetta tarkastellaan tarvittaessa uudelleen,
esimerkiksi kerran vuodessa.

Tietyissa tilanteissa asiakasta voidaan edellyttaa etsimaan edullisempaa asuntoa,
vaikka hanella olisikin erityinen peruste asumisnormia korkeammille kustannuksille.
Talléin asiakkaan nykyinen asunto ei vastaa hanen tarpeitaan eli asunto on esimerkiksi
kohtuuttoman kallis tai suuri asiakkaan tarpeisiin. Talldin asiakkaalle voidaan antaa
rajattu kehotus edullisemman asunnon etsimiseen.

1.5.1.6 Maaraaika edullisemman asunnon etsimiseen

Jos asiakkaan tilanteessa ei ilmene erityisia perusteita, jotka puoltavat asumisnormia
suurempien menojen huomioimista, annetaan asiakkaalle paatdéksessa maaraaika,
jonka aikana hanen tulee aktiivisesti etsia edullisempaa asuntoa. Maaraaika on 3
kuukautta, jonka aikana todelliset asumismenot huomioidaan taysimaaraisesti.

Asiakasta ohjataan etsimaan edullisempaa asuntoa asuinpaikkakunnalta ja sen
|&hialueilta. Uuden asunnon vuokran tulee alittaa sekd nykyisen asunnon etta
paikkakunnan kohtuullisten asumismenojen raja. Asiakas ei saa tehda tarpeettomia
rajauksia asuntohakemuksiin esimerkiksi asuinalueen tai asunnon koon ja
ominaisuuksien perusteella. Joskus rajaukset voivat olla perusteltuja ottaen huomioon
asiakkaan terveydentila. Esimerkiksi liikuntarajoitteiselle henkildlle voidaan sallia
rajaukseksi hissilliset tai maan tasalla olevat asunnot.

Asiakkaan velvollisuutena on esittaa Kelalle, ettd han on etsinyt edullisempaa asuntoa
aktiivisesti. Tama tapahtuu toimittamalla Kelaan selvitykset, joista kay ilmi, etta
asiakas on tehnyt asuntohakemukset vahintdan Kelan edellyttdmille vuokranantajille.
Edullisemman asunnon etsiminen tulee aloittaa viipymatta, jotta asunnonhaun voidaan
katsoa olleen aktiivista.

Isoissa kaupungeissa Kela edellyttaa, ettad asiakas on tehnyt asuntohakemukset
vahintaan seuraaville vuokranantaijille:

+ asuntohakemus asuinpaikkakunnan kunnalliseen vuokrataloyhtiéon,

» vahintdan kaksi hakemusta yleishyddyllisille vuokranantaijille, jotka toimivat
asuinpaikkakunnalla, esimerkiksi SATO, LUMO, Y-saatio, opiskelija-asuntosaatiot
tms.)

* selvitys, ettad asiakas on hakenut vahintaan yhta asuntoa yksityiselta
vuokranantajalta

Pienilla paikkakunnilla, joissa vuokranantajia on tarjolla vahemman, tilanne arvioidaan
tapauskohtaisesti.
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Jos paikkakunnalla on tarjolla kohtuuhintaisia asuntoja, edellytetdan asiakkaan hakevan
aktiivisesti asuntoa myds muilta vuokranantajilta. Asiakkaalla on velvollisuus osoittaa,
ettd han on kayttanyt kaikki kaytettavissdan olevat keinot edullisemman asunnon
saamiseksi. Kunnan asuntotilanne tarkistetaan maaraajan paattyessa. Jos kunnassa on
tarjolla asumisnormin mukaisia asuntoja, ja hakijalla voidaan katsoa olleen tosiasiallinen
mahdollisuus saada hanen tarpeitaan vastaava kohtuuhintainen asunto annetun
maaraajan puitteissa, voidaan asumismenot kohtuullistaa.

Asiakkaan toimittamista selvityksista tulee lisaksi kayda ilmi, milloin asuntohakemukset
on jatetty (esimerkiksi kuvakaappaus vahvistusviestistd). Asiakkaan toimittamia
selvityksia arvioidaan kokonaisuutena, kun harkitaan, onko asiakas aloittanut
edullisemman asunnon etsimisen viipymatta ja siten osoittanut hakevansa edullisempaa
asuntoa riittdvan aktiivisesti. Asumismenot voidaan kohtuullistaa, jos arvioidaan, etta
asiakas ei ole osoittanut etsineensa edullisempaa asuntoa riittdvan aktiivisesti.

Vuokrasopimuksen maaraaikaisuus ja ensimmainen mahdollinen irtisanomisaika on
otettava huomioon, kun harkitaan muuttokehotuksen antamista. Jos vuokrasopimus
itisanotaan ennen ensimmaista mahdollista irtisanomisaikaa asiakas voi joutua
maksamaan sopimussakon tai vahingonkorvausta vuokranantajalle. Harkinnassa on
otettava huomioon:

» asiakkaalle aiheutuvat kustannukset,
* ylityksen suuruus ja
* jaljelld oleva vuokra-aika.

Katso esimerkki maaraajan antamisesta.

Omistusasunto

Jos perhe jaad asumaan kohtuullisen tason ylittdvaan omistusasuntoon, annetaan 3
kuukauden maaraaika, jonka aikana asumismenot huomioidaan taysimaaraisesti. Jos
hakija esittaa selvityksen esimerkiksi myynti-ilmoituksen, ettd asunto on myynnissa,
voidaan asumismenot huomioida kokonaisuudessaan, kunnes asunto saadaan myytya.

Rajattu asunnon hakeminen

Jos asiakkaalla on erityinen peruste asumisnormia korkeammille asumismenoille,

mutta asunto, jossa asiakas talla hetkella asuu, ei muutoin vastaa asiakkaan

tarpeita (esimerkiksi liilan suuri asunto) tai asiakas voisi 16ytaa tarpeitaan vastavan
edullisemman asunnon toiselta asuinalueelta, voidaan asiakkaalle antaa rajattu kehotus
edullisemman asunnon etsimiseen.

Rajattu kehotus edullisemman asunnon etsimiseen voidaan antaa, jos

+ asiakkaan toimintakyky arvioidaan sellaiseksi, ettd asiakas kykenee etsimaan
edullisemman asunnon,

* ylitys suhteessa asumisnormiin on huomattava (yli 200e),

+ alueella on Kelan selvityksen perusteella tarjolla asiakkaan tarpeita vastaavia
edullisempia asuntoja ja

* erityinen syy on pitkakestoinen (yli vuosi).

Rajattu kehotus tarkoittaa sita, ettéd asiakasta kehotetaan etsimaan

* pienempaa tai edullisempaa asuntoa samalta asuinalueelta (esim. lapsen etu,
palvelujen saavutettavuus) tai
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+ edullisempaa asuntoa toiselta asuinalueelta, jolloin tietyt rajaukset
asuntohakemukseen ovat sallittuja.

Tallaisessa tilanteessa asiakkaalle annetaan rajattu kehotus edullisemman asunnon
etsimiseen ja asiakkaalta edellytetdan aktiivista asunnon etsimista hanelle annetuilla
reunaehdoilla. Katso tarkemmin Maaraaika edullisemman asunnon etsimiseen,
maaraajan pidentdminen ja Asumismenojen kohtuullistaminen maaraajan jalkeen.

1.5.1.6.1 Asumismenojen kohtuullistaminen
maaraajan paattymisen jalkeen

Maaraajan paattymisen jalkeen paasaanto on, etta hakijan asumismenot
kohtuullistetaan vastaamaan paikkakunnan kohtuullisena pidettya tasoa eli
asumisnormia. Poikkeustilanteissa maaraaikaa voidaan pidentda. Lue lisdad maaraajan

pidentdminen.
Asumismenot kohtuullistetaan vastaamaan asumisnormia, kun hakija

* ilmoittaa, ettd han ei aio muuttaa nykyisesta asunnosta

* kieltaytyy vastaanottamasta hanelle tarjotun edullisemman asunnon

+ ei toimita pyydettyja selvityksia aktiivisesta edullisemman asunnon etsimisesta
* ei osoita riittdvaa aktiivisuutta asunnon etsimisessa.

Hakijalla on velvollisuus osoittaa, etta han on kayttanyt kaikki kaytettavissaan olevat
keinot edullisemman asunnon saamiseksi. Kunnan asuntotilanne tarkistetaan
maaraajan paattyessa. Jos kunnassa on tarjolla asumisnormin mukaisia asuntoja, ja
hakijalla voidaan katsoa olleen tosiasiallinen mahdollisuus saada hanen tarpeitaan
vastaava kohtuuhintainen asunto annetun maaraajan puitteissa, ei asunnon etsimista
voida pitaa aktiivisena. Naissa tilanteissa asumismenot voidaan kohtuullistaa, vaikka
hakija toimittaisi hanelta edellytetyt selvitykset.

Kohtuullistamistilanteissa voi olla tarpeen olla yhteydessa hyvinvointialueeseen
asiakkaan sosiaalihuollon tarpeesta. Yhteydenotto asiakkaaseen ja hyvinvointialueen
sosiaalihuoltoon voi olla tarpeellista esimerkiksi silloin, jos kohtuullistaminen johtaisi
asiakkaan kokonaistilanne huomioiden lahes valittdmasti vuokrien rastiintymiseen.

Asumismenojen kohtuullistaminen voidaan tehdad maaraajan jalkeen, vaikka valissa
olisi katkos perustoimeentulotukiasiakkuudessa, jos asiakkaan elamantilanne ei ole
muuttunut.

Esimerkki

Jennia on kehotettu etsimaan edullisempaa asuntoa ja hanelle on annettu
maaraaika maaliskuun loppuun. Jenni ei ole hakenut toimeentulotukea ajalla
1.1.-31.3. Jenni hakee toimeentulotukea huhtikuulle. Han ei ole muuttanut
halvempaan asuntoon, eika esittanyt selvityksia edullisemman asunnon
etsimisesta. Jennin asumismenot voidaan kohtuullistaa 1.4. alkaen.

Asumismenojen kohtuullistaminen maaraajan jalkeen, kun
asiakkaalla on erilliset lammityskustannukset
Jos hakijan vuokra tai vastike ylittda asumisnormin, muita asumisnormiin sisaltyvia

kustannuksia ei voida huomioida menona. Asumismenot huomioidaan maaraajan
paatyttya asumisnormin mukaisesti.
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Esimerkki

Riston vuokra omakotitalossa on 500 euroa. Lisaksi han maksaa erikseen
sahkolammityksesta noin 170 euroa/kk. Talossa on sahkolammitys,

joten kuukausittainen sahkolasku sisaltaa lammitysmenojen lisaksi

myds taloussahkon osuuden. Risto asuu yksin ja paikkakunnan yhden
hengen asumisnormi on 440 euroa. Ristolla ei ole perusteita korkeammille
asumismenoille tai kohtuullista suuremmille taloussahkdmenoille, ja han
on kieltaytynyt muuttamasta edullisempaan asuntoon. Ristolle voidaan
maaraajan jalkeen huomioida vuokrasta 440 euroa/kk. Muita omakotitalon
menoja ei voida huomioida ja sdhkdmenoista voidaan huomioida vain
taloussahkdn kohtuullinen maara 45 euroa/kk.

Jos vuokra tai vastike jaa alle asumisnormin, huomioidaan vuokra tai vastike
kokonaisuudessaan. Muita asumisnormiin kuuluvia asumiskustannuksia voidaan
huomioida asumisnormiin saakka maaraajan paattymisen jalkeen. Asumisnormin
ylittavia menoja ei huomioida.

Esimerkki

Kaija ja Matias asuvat vuokralla omakotitalossa. Talossa on 6ljylammitys

ja vuokra on 500 euroa. Paikkakunnan Kelan 2 hengen asumisnormi on

583 euroa. Kaija ja Matias ovat ilmoittaneet, etta heilld kuluu vuodessa

dljya 3 000 litraa. Oljy maksaa noin 1 000 euroa/1 000 litraa. N&in ollen

Oljyn kuukausittaiset kustannukset ovat noin 250 euroa/kk ja kuukausittaiset
asumismenot ovat siis 750 e/kk. Kaijalle ja Matiakselle annettaan kehotus
etsia edullisempaa asuntoa, koska kuukausittaiset menot ylittavat
asumisnormin noin 170 euroa kuukaudessa. Kaijalla ja Matiaksella ei ole
perusteita korkeammille asumismenoille ja he eivat ole etsineet edullisempaa
asuntoa. Kohtuullistamisen jalkeen voidaan huomioida vuokra 500 euroa/kk ja
muita asumismenoja 83 euroa/kk

1.5.1.6.2 Maaraajan pidentaminen

Maaraaikaa voidaan pidentaa, jos hakijalla on vakava ohimeneva kriisitilanne tai
erityisia vaikeuksia 10ytaa edullisempi asunto aktiivisesta asunnonhausta huolimatta
taikka muu perusteltu syy. Maaraajan pidentamisen aikana asumismenot huomioidaan
todellisen suuruisina.

Asiakkaalla on ohimeneva kriisitilanne

Méaaraaikaa voidaan pidentaa, kun kyseessa on yllattavan elamanmuutoksen
aiheuttama vakava kriisitilanne, kuten Iaheisen kuolemantapaus, johon sopeutuminen
voi vaatia pidemman kuin kolmen kuukauden ajan asumisen uudelleen
jarjestelemiseksi. Sopeutumisaikana pidetaan yleensa noin kuutta kuukautta, mutta
tama on arvioitava tapauskohtaisesti.

Asiakkaalla on erityisia vaikeuksia I6ytaa edullisempi asunto

Maaraaikaa voidaan pidentad, jos hakijalla on erityisia vaikeuksia |0ytada edullisempi
asunto aktiivisesta asunnonhausta huolimatta. Tallaisia erityisia vaikeuksia voivat olla
esimerkiksi kunnan heikko asuntotilanne tai hakijan luottotiedottomuus.
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Maaraaikaa pidennetaan lahtdkohtaisesti 3 kuukautta, jonka aikana hakijan on
jatkettava aktiivisesti edullisemman asunnon etsimista ja pidettava asuntohakemukset
vireilld Kelan antaman ohjauksen mukaisesti.

Jos 6 kuukauden kuluessa asiakas ei ole aktiivisesta asunnon hakemisesta huolimatta
onnistunut I6ytdmaan edullisempaa asuntoa, ohjataan asiakas

* asumisneuvontaan, jos sita on tarjolla hanen asuinpaikkakunnallaan ja
+ toimittamaan selvitys, jossa han kertoo, mitd asuntoja hdn on hakenut, onko
hanelle tarjottu asuntoja ja miten han aikoo jatkaa asunnon etsimista.

Tarvittaessa ohjataan asiakas hyvinvointialueen sosiaalihuoltoon, jos kunnassa ei ole
tarjolla asumisneuvontaa ja asiakkaan tilanne on erityisen haastava.

Jos vuoden kuluessa asiakas ei ole aktiivisesta asunnon hakemisesta huolimatta
onnistunut I6ytdmaan edullisempaa asuntoa, edellytetdan toimittamaan

* sosiaalihuollon lausunto, josta kdy ilmi miksi asiakkaan on haastavaa l6ytaa
edullisempaa asuntoa ja mita tukitoimia asiakkaalle on tehty tai tullaan tekemaan
edullisemman asunnon loytamiseksi.

* luottotietorekisteriote Suomen asiakastieto Oy:lta, jos asiakas on esittanyt, etta
luottotiedottomuus on este asunnon saamiselle.

— Asiakas saa selvityksen kerran vuodessa ilmaiseksi.

Maaraaikaa voidaan pidentaa vain, jos asiakas osoittaa Kelalle asunnon hakemisen
olleen aktiivista. Katso esimerkit Maaraajan pidentdminen, kun asuntoja ei ole tarjolla ja
Mé&araajan pidentaminen, asiakkaalla asunnon hakemista vaikeuttava tekija.

1.5.1.7 Muutokset perheen tilanteessa tai
asumisessa

Kohtuullistamisesta luopuminen

Asumismenojen kohtuullistamisesta voidaan luopua vain painavasta syysta. Painavana
syyna voidaan pitda esimerkiksi sairaalassa oloa tai sita, ettéd hakijan elamantilanteessa
on tapahtunut muutos asumismenojen kohtuullistamisen jalkeen. Tallainen muutos

voi olla esimerkiksi lastensuojelun asiakkuuden alkaminen ja siella tehty suunnitelma
lasten koulunkdynnin tukemiseksi. Asumismenot voidaan naissa tilanteissa huomioida
seuraavasta etuusjaksosta alkaen kokonaisuudessaan, edellyttden, ettd kunnassa ei
ole tarjolla kohtuuhintaisia asuntoja.

Vuokrankorotus tai perhekoon muutos

Vuokran maaran muuttuessa asumismenojen kohtuullisuutta tulee arvioida

uudelleen. Jos asunnossa asuvien henkildiden lukumaara muuttuu, siirrytaan
kayttdamaan uuden henkilomaaran mukaista asumisnormia ja tehdaan asumismenojen
kohtuullisuusarviointi uudelleen.

Jos asumismenot

» on kohtuullistettu, annetaan 1 kuukauden jarjestelyaika, jonka jalkeen asumismenot
kohtuullistetaan vastaamaan uuden henkildmaaran mukaista asumisnormia.
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» on hyvaksytty kokonaisuudessaan, annetaan maaraaika edullisemman asunnon
etsimiseen, jos perusteita korkeammille asumiskustannuksille henkildmaaran
pienentyessa ei ole.

Jos asunnossa asuvien henkildiden lukumaara muuttuu kuoleman johdosta, tehdaan
asumismenojen kohtuullisuusarviointi uudelleen.

Jos asumismenot

+ on kohtuullistettu, annetaan tarvittaessa pidempi jarjestelyaika (kuitenkin enintdan
6 kuukautta).

» on hyvaksytty kokonaisuudessaan, annetaan kehotus etsid edullisempaa asuntoa.
Katso kohta maaraajan pidentaminen.

Jos asunnossa asuvien henkildiden lukumaara kasvaa, esimerkiksi lapsen syntyman
johdosta, siirrytdan kayttdmaan uuden henkildmaaran mukaista asumisnormia.
Perhekoon kasvaminen ei kuitenkaan valttamatta tarkoita sita, etta perhe tarvitsee
suuremman asunnon. Lue lisdd muuton tukemisesta.

Ulkomailla oleskelu

Lisatietoa ulkomailla oleskelevan henkilén asumismenojen huomioimisesta.

Vankilassaolo

Lisatietoa vankien tai vankien puolisoiden asumismenojen huomioimisesta.

Avo- ja laitospalvelut

Lisatietoa avo- ja laitospalvelussa olevien asumismenojen huomioisesta.

1.5.1.8 Asumismenojen kohtuullisuusharkinta
muuttotilanteessa
Asumismenojen kohtuullisuutta tulee arvioida my®és silloin, kun hakija muuttaa. Yleensa

hakijan muuttoa tuetaan vain sellaiseen asuntoon, joka vastaa kustannuksiltaan
paikkakunnan asumisnormia. Katso muuton perusteet.

Jos uuden asunnon asumismenot ylittadvat asumisnormin, selvitetdan

+ onko hakijalla erityisia perusteita asumisnormin ylittaville asumiskustannuksille
» onko paikkakunnalla tarjolla edullisempia asuntoja
» onko hakija hakenut edullisempaa asuntoa

Jos asiakkaalla ei ole erityisia perusteita kohtuullista tasoa kallimmalle asunnolle ja
uuden asunnon asumismenot ylittdvat vahaisesti (noin 5-10 %) Kelan kohtuullisena
pitdmat rajat, voidaan vuokravakuus myodntaa harkinnalla. Harkinnassa tulee ottaa
huomioon asumisnormin ylityksen suuruus suhteessa asiakkaan tuloihin ja arvioida,
pystyykd asiakas tosiasiallisesti kattamaan tuloillaan asumisnormin ylittdvan osuuden
kuukausittain.Jos vakuus myénnetaan, asumismenot huomioidaan laskelmalla heti
asumisnormin mukaisesti.

Hakijalle kerrotaan vuokravakuutta myénnettdessa, ettd vuokravakuus mydnnetaan
poikkeuksellisesti kohtuullisen tason ylittdvaan asuntoon ja ettd asumismenoista tullaan
huomioimaan vain asumisnormin mukainen osuus.
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Vuokravakuutta asumisnormin ylittdvaan asuntoon ei myénneta, kun ylitys on vahaista
suurempi.

Jos hakija on saanut kehotuksen etsia edullisempaa asuntoa ja han muuttaa
Kelan ohjauksesta huolimatta asumisnormin ylittdvaan asuntoon, kohtuullistetaan
asumiskustannukset valittbmasti.

Asumismenot voidaan kohtuullistaa valittémasti mydés silloin, jos hakijan voidaan katsoa
tienneen asumisnormeista, vaikka hakija ei olisi hakenut Kelasta toimeentulotukea
muuttoon liittyviin menoihin. Hakijan voidaan katsoa tienneen asumisnormeista, kun
hanelle on

» paatdksen perusteluosiossa kerrottu, mitkd ovat hadnen asumistarvettaan
vastaavaan asunnon kohtuulliset asumismenot asuinpaikkakunnalla. Kaytanndssa
tama tarkoittaa, etta hakijalle on annettu kehotus etsia edullisempaa asuntoa.

* kerrottu asumisnormeista yhteydenoton tai viestin yhteydessa.

Ohjauksen antaminen ainoastaan paatdksen lopussa olevassa "Muut toimintaohjeet’-
kohdassa ei ole riittdvaa tiedottamista asumisnormeista.

Muutto omakotitaloon

Kun hakija on muuttamassa vuokralle omakotitaloon, hakijan tulee selvittda, onko
hanella vuokran lisdksi muita menoja, esimerkiksi lammitys- jatehuoltomenoja.

Jos vuokrasopimuksesta ei kay riittavalla tasolla ilmi kuukausittaiset asumismenot,
hakijalta pyydetdan vuokranantajan arvio kuukausittaisista kustannuksista, erityisesti
lammitysmenoista.

Jos hakijalta ei saada arviota asumisen kokonaiskustannuksista, ei muuttoa voida tukea
perustoimeentulotuella, koska asumismenojen kohtuullisuusarviointia ei voida tehda.

1.5.1.9 Vesi-, taloussahko- ja kotivakuutusmaksujen
kohtuullisuuden arvioiminen

Taloussahko- ja vesinormi maaraytyy asunnossa asuvien henkildiden todellisen
lukumaaran mukaisesti, koska taloussahkoé- ja vesimaksujen maara perustuu
kulutukseen.

Yleensa vesi-, taloussahkd ja kotivakuusmaksut huomioidaan todellisen kulutuksen
mukaisesti. Kelassa on kaytdssa naille kohtuullisen kulutuksen mukaiset normit, jotka
maaraytyvat perheen henkildluvun mukaisesti

Vesimaksujen kohtuullisuus

Kohtuullisen vesimaksun maara on 26,40 euroa / henkil® / kuukausi.
Vesimaksujen kohtuullisuuden arvioiminen riippuu siita, millainen vesimaksu hanella on:

1. Kiintea kuukausittainen vesimaksu huomioidaan yleensa taysimaaraisesti,
koska asiakas ei voi vaikuttaa sen suuruuteen.
a. Jos kiintea vesimaksu on maaritelty poikkeuksellisen suureksi, voidaan
talléin kuulla asiakasta kohtuuttoman suuresta vesimaksusta ja tarvittaessa
kohtuullistaa meno myés kiintean vesimaksun tilanteissa.

75



KELA Toimeentulotuki 12.08.2024

2. Ennakkoon perustuva vesimaksu huomioidaan taysimaaraisesti, jos se on
vesinormin mukainen tai ylittda sen enintdan 10 %:lla.

a. Jos asiakas toimittaa tasauslaskun, arvioidaan mika osuus tasauslaskusta
voidaan hyvaksya. Tasauslasku jyvitetaan niille kuukausille, joille se
kohdistuu ja jos vesinormissa on tilaa, voidaan tasauslasku huomioida
erdantymiskuukauden menoksi kokonaan tai osittain.

b. Jos hakija saa vesiennakosta palautusta, huomioidaan se tulona.

3. Kulutukseen perustuva vesilasku huomioidaan taysimaaraisesti, jos se on
vesinormin mukainen tai ylittda sen enintaan 10 %:lla.

Jos vesimaksu ylittda vesinormin yli 10 %:lla, soitetaan asiakkaalta ja kysytaan
asiakkaan selvitysta normaalia suuremmasta vesimaksusta tai veden kulutuksesta
ennen hakemuksen tai laskun kasittelya.

Esimerkki

Taina toimittaa veden tasauslaskun 300,20 euroa. Tainalle on vuoden aikana
korvattu vesimaksua 15 euroa/kk eli yhteensa 180 euroa. Kun lasketaan
yhteen Tainalle jo korvattu vesi ja tasauslasku, Tainan vedesta aiheutuneet
kustannukset ovat olleet noin 40 euroa kuukaudessa. Taina ei esittanyt
kuulemisen yhteydessa hyvaksyttavaa syyta kohtuullisen maaran ylittaville
vesimaksuille, joten tasauslaskusta huomioidaan 136,80 euroa (26,40 euroa/
kk x 12 — 180 euroa).

Jos hakijalla on perusteltu syy suuremmalle vesimaksulle, voidaan vesimaksu
huomioida kokonaan. Perusteltu syy voi olla esimerkiksi sairaus tai se, etta hakija ei voi
vaikuttaa vesimaksun suuruuteen (kunnassa yleisesti kalliit vesimaksut).

Jos hakijalla ei ole perusteltua syyta kohtuullista tasoa suuremmalle vesimaksulle,
kohtuullistetaan vesimaksu. Kun kuukausittain saman suuruisen vesimaksun
kohtuullisuus on kerran selvitetty, ei vesimaksun kohtuullisuutta tarvitse arvioida
uudelleen, jollei sen maara muutu.

Taloussahkomenojen kohtuullisuus

Katso kohtuulliset taloussahkomenot taalta.
Jos taloussahkomenot

« ylittdvat vahaisesti Kelan normin, hyvaksytaan lasku kokonaisuudessaan.
« ylittdvat huomattavasti Kelan normin, soitetaan asiakkaalle ja kysytdan asiakkaan
selvitysta suuresta sahkdnkulutuksesta ennen hakemuksen tai laskun kasittelya.

Kohtuullisuusarvioinnissa on aina huomioitava, etta hakija ei voi vaikuttaa sahkonsiirto-
tai perusmaksuihin. Jos sdhkdnkulutus vastaa perheen tavanomaista kulutusta ja
kohtuullista tasoa suurempi lasku johtuu kalliista sahkon siirto- tai perusmaksusta,
voidaan menot huomioida harkinnalla kokonaisuudessaan. Katso esimerkkeja
tavanomaisesta taloussahkoénkulutuksesta taalta.

Jos menoa ei selvitysten perusteella voida hyvaksya kokonaisuudessaan tai selvitysta
suuresta sahkonkulutuksesta ei saada, sahkomenot kohtuullistetaan Kelan normin
mukaisiksi. Kun asiakkaalta on kerran selvitetty, etta perusteita korkeammille
taloussahkdmenoille ei ole ja sdhkdlaskut edelleen pysyvat kohtuuttoman suurina,
jatketaan sahkdmenojen kohtuullistamista.
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Kotivakuutusmaksun kohtuullisuus

Katso kohtuulliset kotivakuutusmenot taalta.
Jos kotivakuutusmaksu

« ylittda vahaisesti (enintdén 10 %) Kelan kohtuullisena pidetyn rajan, hyvaksytaan
lasku kokonaisuudessaan.

+ ylittdd huomattavasti kohtuullisen tason, selvitetdan hakijalta ennen laskun
kasittelya, onko hanella erityisia perusteita kohtuullista tasoa korkeammille
kustannuksille.

Jos menoa ei voida selvitysten perusteella hyvaksya kokonaisuudessaan tai selvitysta
ei saada, kotivakuutusmaksu kohtuullistetaan Kelan normin mukaisiksi.

Jos autotallin ja piharakennuksien osuudet vakuutusmaksusta eivat ole erotettavissa,
ne voidaan hyvaksya menoksi osana kotivakuutusmaksua, jos kohtuullisena pidetyn
kotivakuutuksen maara ei ylity.

1.5.2 Muuttoon liittyvat menot

Perustoimeentulotuella voidaan kattaa valttdmattdmia muuttoon liittyvia menoja,
joita ovat asuinirtaimiston kuljetusmenot ja vuokravakuus seka poikkeustilanteissa
varastointipalvelut.

Muuttoa voidaan paasaantoisesti tukea perustoimeentulotuella, jos

* hakijalla on oikeus perustoimeentulotukeen vuokravakuuden
erdaantymiskuukaudelle,

* muutto on perusteltu,

+ asunto on asumisnormin mukainen tai hakijalla on erityiset perusteet kohtuullista
tasoa kalliimmalle asunnolle ja

» asunto on asuinkayttdon sopiva.

Muuttoon liittyvien menojen huomioimisessa on aina otettava huomioon asiakkaan
yksil6llinen kokonaistilanne ja kaytettava tapauskohtaista harkintaa.

Muuttoa pidetdan perusteltuna esimerkiksi seuraavissa tilanteissa:

* avo- tai avioero
* terveydelliset syyt, joista voidaan edellyttda laakarinlausuntoa ja/tai sosiaalitoimen
lausuntoa
» perhekoon muutoksesta johtuva lisatilan tarve
— tapauskohtaisesti on harkittava, aiheuttaako lapsen syntyma heti lisatilan
tarpeen
» asunnottomuus
+ asunnottomuuden uhka
* tyopaikan saaminen toiselta paikkakunnalta
— huomioitava esimerkiksi tydsuhteen kesto
» tutkintoon johtavan opiskelupaikan saaminen toiselta paikkakunnalta
* muutto toiselle paikkakunnalle perustellusta syysta
— esimerkiksi sosiaaliset perusteet kuten muuttaminen ldhemmaksi tavattavaa
omaa alaikaista lasta tai omaishoitajaksi ryhtyminen
— muutto vastaanottokeskuksesta, kun asiakas on saanut ensimmaisen
oleskeluluvan haettuaan kansainvalista suojelua
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— tilapaista suojelua saavan asiakkaan muutto vastaanottopalvelujen aikaisesta
majoituksesta, kun asiakkaan oleskelu on katsottu perustoimeentulotuen
nakokulmasta vakinaiseksi ja hanen vastaanottopalvelunsa ovat paattymassa
asiakkaan saatua kotikunnan

asunnon vaihtaminen edullisempaan Kelan kohtuullisuusharkinnan vuoksi

— edullisempi asunto voi sijaita samalla paikkakunnalla tai 1&hikunnissa (noin 100
kilometrin sateelld olevat kunnat omasta asuinkunnasta)

— jos asiakas muuttaa Iahikuntaa kauemmaksi, on toiselle paikkakunnalle
muuttamiselle oltava perusteltu syy (katso listan ylemmat kohdat)

asunnon vaihtaminen huomattavasti edullisempaan asuntoon, vaikka nykyinen
asunto olisi asumisnormin mukainen

— huomioitava esimerkiksi kuukausittainen saastd, muutosta aiheutuvat
kustannukset, vuokrasopimuksen pituus

asunnon vaihtaminen asumisnormin mukaiseen asuntoon, kun vuokravakuus
nykyiseen asuntoon on myoénnetty vahaisen ylityksen perusteella asumisnormin
ylittdvaan asuntoon

— jos asiakas ei selvid asumismenojen omavastuuosuuden maksamisesta,
tulee tapauskohtaisesti arvioida, voidaanko uutta muuttoa tukea
perustoimeentulotuella. Harkinnassa on otettava huomioon: onko asiakkaan
olosuhteissa tapahtunut muutosta, esimerkiksi tulojen merkittdva muutos ja
asumisen kesto.

jalkihuollossa olevan nuoren itsenaistyminen sijaishuollosta tai vanhempien kotoa

Esimerkki

Sohvi asuu Helsingissad asunnossa, jonka vuokra on 800 euroa. Kela on
kehottanut Sohvia etsimaan edullisempaa asuntoa, koska asumismenot
ylittdvat paikkakunnan kohtuulliset asumismenot (715 e/kk). Sohvi ilmoittaa
I6ytdneensa Jarvenpaasta yksion, jossa vuokra on 600 euroa. Sohvin uusi
asunto on edullisempi kuin aikaisempi asunto ja asumismenot alittavat
Jarvenpaan asumisnormin (653 e/kk), joten Sohvin muuttoa Jarvenpaahan
voidaan tukea mydéntamalla muuttoavustus ja vuokravakuus.

Muuttoa ei yleensa pideta perusteltuna, kun muutto

* johtuu mukavuussyista esimerkiksi sauna, piha, kaupunginosan vaihto
* johtuu paikkakunnan vaihdosta, joka ei perustu ty6- tai opiskelupaikan saamiseen

tai muuhun perusteltuun syyhyn

* johtuu pois muutosta vanhempien luota ilman erityisia perusteita huomioiden

hakijan ika ja elamantilanne
ei ole perusteltu muunkaan edelld kerrotun syyn perusteella

Esimerkki

Lukiossa opiskeleva 18-vuotias Linda hakee tukea vuokravakuuteen ja
muuttokustannuksiin, koska han on muuttamassa vanhempiensa luota omaan
asuntoon viiden kilometrin paahan vanhemmistaan. Linda kertoo muuton
syyksi itsenaistymisen. ltsenaistymista ei voida yksindan pitaa riittdvana
perusteena muuton tukemiselle ottaen huomioon Lindan iké ja elamantilanne.

Esimerkki

Sahkoasentajaksi pian valmistuva 19-vuotias Jaakko hakee tukea muuttoon,
koska han on muuttamassa omilleen asumaan. Sosiaalityontekija on

78



KELA Toimeentulotuki 12.08.2024

toimittanut Kelaan muuttoa puoltavan lausunnon, jossa kerrotaan Jaakon
perhesuhteiden kotona olevan hyvin tulehtuneet, mika on aiheuttanut
Jaakolle vakavaa psyykkista kuormittumista ja vaikeuttanut opintojen loppuun
saattamista. Muuttoa voidaan pitaa perusteltuna.

Jos muutolle katsotaan olevan hyvaksyttavat perusteet ja uuden asunnon
asumiskulut ovat kohtuulliset, voidaan asiakkaalle mydntaa seka vuokravakuus etta
muuttokustannukset, jos asiakas on hakenut molempia.

Jos muuttoa ei voida pitaa perustoimeentulotuen nakokulmasta perusteltuna,
vuokravakuutta ja muuttokustannuksia ei voida huomioida menona. Talldin vuokra
voidaan tarvittaessa kohtuullistaa heti, jos asiakas muuttaa asuntoon.

Jos muuttoa voidaan pitada perustoimeentulotuen nakékulmasta perusteltuna, mutta
asiakas on muuttanut kohtuullista tasoa kallimpaan asuntoon, vaikka paikkakunnalla
olisi ollut tarjolla kohtuuhintaisia sopivia asuntoja, vuokra kohtuullistetaan heti eika
vuokravakuuteen mydnneta toimeentulotukea. Muuttokustannukset voivat kuitenkin
tulla tarpeellisilta osin huomioitavaksi menona, jos ne ovat valttamattomia asuntoon
muuttoon liittyvia kuluja.

1.5.2.1 Vuokravakuus

Kela voi myontaa vuokravakuuden osana myodnnettya perustoimeentulotukea.

Vuokravakuus annetaan paasaantodisesti kirjallisena maksusitoumuksena. Ainoastaan
erityisen painavista syistd vakuus voidaan mydntaa poikkeuksellisesti rahana
vuokranantajalle. Erityisen painavana syyna voidaan pitda esimerkiksi sita, etta
asiakas on muuttamassa tuettuun asumiseen tai asiakas on ollut pitkdan asunnoton
eikd han muutoin saa asuntoa. Maksusitoumuksella Kela sitoutuu mainituin ehdoin
korvaamaan vahingon vuokranantajalle, jos vuokralainen ei hoida vuokrasopimuksen
mukaisia velvollisuuksiaan ja aiheuttaa silla vuokranantajalle vahinkoa. Samat
maksusitoumuksen ehdot koskevat myds rahana maksettua vakuutta.

Asiakkaan itsensd maksamaa vuokravakuutta ei yleensa huomioida menona, silla se
on jo katettu toimeentulotukeen nahden ensisijaisella tavalla. Mydskaan pankkilainalla
tai siihen rinnastettavalla tavalla jo suoritettua vuokravakuutta ei huomioida menona.
Vuokravakuutta varten nostetun lainan lyhennyksia ei huomioida menona.

Asumisoikeusasunnossa perittavaa vastikevakuutta ei huomioida menona.

Lue lisda vuokravakuuden myontamisesta.

Vuokravakuuden maara ja kesto

Vuokravakuus vastaa yleensa 2 kuukauden vuokraa. Perustellusta syysta vakuus
voidaan antaa 3 kuukaudeksi. Perusteltu syy voi olla esimerkiksi asunnottomuus
tai asunnottomuuden uhka. Vuokravakuus saa olla enintdan 3 kuukauden vuokraa
vastaava maara.

Vuokravakuus on asuntokohtainen ja se on voimassa vuokrasopimuksen
voimassaoloajan mukaisesti.

Vuokrasuhde voi jatkua, vaikka asiakas esimerkiksi asuisi valiaikaisesti toisessa
asunnossa.
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Esimerkki

Jaana ja Esko ovat pariskunta ja hakevat vuokravakuutta yhteiseen vuokra-
asuntoon. Sittemmin Esko muuttaa pois asunnosta. Vuokrasopimus ei
kuitenkaan lakkaa olemasta voimassa, vaan Jaana ja Esko vastaavat
edelleen yhdessa vuokrasuhteeseen perustuvista velvoitteistaan niin

kauan kuin vuokrasopimus pysyy voimassa. Vuokravakuuden voimassaolo
lakkaa vasta, kun vuokrasopimuksen tilalle tehdaan uusi vuokrasopimus tai
vuokrasopimus irtisanotaan.

Maaraaikainen vuokrasopimus paattyy ja sen peraan tehdaan
jatkosopimus

Jos vuokrasopimus on maaraaikainen ja sen jalkeen tehdaan uusi vuokrasopimus,
jatkosopimus, samaan asuntoon, vuokralaisen pitda hakea vuokravakuutta uudelleen.
Jos asuntoon mydnnetdan uusi vuokravakuus ja vuokrasuhde jatkuu, aiempi vakuus
mitatdityy ja uusi vakuus kattaa vahingot myds aiemman vakuuden voimassaoloajalta.

Jos vuokrasopimus tehdaan saman vuokralaisen kanssa useammin kuin kahdesti
perakkain enintdan kolmen kuukauden maaraajaksi, vuokrasopimus tulkitaan
toistaiseksi voimassaolevaksi. Talldin vuokravakuus myonnetaan toistaiseksi voimassa
olevana.

Vuokrasopimuksen ehtojen muuttaminen tai uusi
vuokrasopimus

Jos vuokrasopimuksen ehtoja muutetaan tai voimassa oleva vuokrasopimus korvataan
uudella vuokrasopimuksella, pitda vuokralaisen hakea vuokravakuutta uudelleen.

Jos asuntoon mydnnetaan uusi vuokravakuus ja vuokrasuhde jatkuu, aiempi vakuus
mitatoityy ja uusi maksusitoumus kattaa vahingot myds aiemman maksusitoumuksen
voimassaoloajalta.

Asunnon omistaja vaihtuu

Uutta vuokravakuutta ei tarvitse hakea, jos asunto vaihtaa omistajaa ja voimassa oleva
vuokrasopimus siirtyy sellaisenaan asunnon uudelle omistajalle. Jos vuokranantajan

ja vuokralaisen valilla solmitaan kuitenkin uusi vuokrasopimus tai vuokrasuhteen ehdot
muuttuvat esimerkiksi vuokrasopimuksen kesto, tulee asiakkaan hakea Kelasta uutta
vuokravakuutta uudella vuokrasopimuksella.

1.5.2.1.1 Mita vuokravakuus kattaa

Vuokralainen vastaa vuokranmaksusta itse vuokrasuhteen voimassaoloaikana.
Vuokravakuutta ei voi kayttaa vuokran maksamiseen, kun vuokrasuhde on voimassa.
Vuokralainen ei voi sopia vuokranantajan kanssa, etta Kelan vakuutta kaytettaisiin
viimeisen vuokran maksuun.

Vuokravakuudesta voidaan korvata

* maksamattomat vuokrat
* maksamattomat vesi-, autopaikka- ja saunamaksut, jos maksut on mainittu
vuokrasopimuksessa
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» sopimussakko, jos vuokralainen on irtisanonut maaraaikaisen vuokrasopimuksen
ennen maaraaikaa tai irtisanonut toistaiseksi voimassa olevan
vuokrasopimuksen ennen vuokrasopimuksessa sovittua ensimmaista mahdollista
irtisanomisajankohtaa

 vahingonkorvaus, joka maksetaan vuokrasopimuksen purkamisen vuoksi

+ vahingot, jotka vuokralainen tai huoneistossa vuokralaisen luvalla oleskellut
henkild on tahallaan tai huolimattomuudellaan aiheuttanut huoneistolle, pois lukien
huoneiston tavanomainen kuluminen

+ ylimaaraiset loppusiivouskulut, jos vuokralainen on olennaisesti laiminlydnyt
huoneiston siivouksen tai ei ole vienyt tavaroitaan pois

* lukkojen sarjoitus, jos vuokralainen ei palauta kaikkia hanelle vuokrasuhteen
aikana luovutettuja avaimia

* haadosta aiheutuvat viranomaiskulut kuten oikeudenkayntimaksu, haadon
taytantddnpanomaksu ulosotossa

Vuokravakuudesta ei korvata

» vuokranantajan valillisia kuluja, kuten matkakuluja

+ asuntoirtaimistolle aiheutuneita vahinkoja

» tupakoinnista aiheutuneita haittoja, jos tupakointia ei ole vuokrasopimuksessa
erikseen kielletty

+ taloyhtidlle tai muulle kolmannelle osapuolelle aiheutuneita vahinkoja

1.5.2.1.2 Vuokravakuushakemuksen kasittely

Vuokravakuutta haetaan lomakkeella TO2 tai sahkoisessa asiointipalvelussa
perustoimeentulotukihakemuksen yhteydessa. Hakemukseen on liitettava
vuokrasopimus tai asuntotarjous.

Vuokrasopimuksesta tai asuntotarjouksesta on ilmettava vuokravakuuden
myodntamiseksi valttamattémat tiedot:

» vuokrattava asunto

* vuokralainen tai vuokralaiset

» vuokranantaja

* vuokran maara

» se, mille ajalle vuokrasopimus on tehty
» vuokravakuuden maara

Tarvittaessa hakijalta pyydetaan tarkempia selvityksia esimerkiksi

» asunnon kokonaiskustannuksista, esimerkiksi vuokranantajan selvitys edellisen
vuoden kustannuksista tai kuukausittaisista kustannuksista
 asuinkelpoisuudesta esimerkiksi rakennusviranomaisen todistus

Vuokravakuus mydnnetaan yleensa etukateen ja se kasitellddn vuokravakuuden
eraantymiskuukaudelle. Vuokravakuutta ei yleensa myonneta takautuvalle ajalle.
Vakuus voidaan mydntaa takautuvalle ajalle kuitenkin sellaisessa tilanteessa, jos
asiakas ei ole esimerkiksi elamantilanteestaan johtuen kyennyt hakemaan vakuutta
ajoissa.

Jos vuokravakuutta haetaan kimppa-asuntoon, johon on tehty yhteinen vuokrasopimus,
jokaiselle asukkaalle myénnetdan oma vakuus paaluvun mukaiselle osuudelle
vuokravakuuden kokonaismaarasta.
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1.5.2.1.3 Vuokravakuuden myontaminen

Vuokravakuus voidaan paasaantoisesti myontaa, jos

* hakijalla on oikeus perustoimeentulotukeen vuokravakuuden
erdaantymiskuukaudelle,

* muutto on perusteltu,

+ asunto on asumisnormin mukainen tai hakijalla on erityiset perusteet kohtuullista
tasoa kalliimmalle asunnolle ja

» asunto on asuinkayttdédn sopiva.

Vuokravakuuden myontaminen tuloylijaamatilanteessa

Poikkeustilanteissa vuokravakuus voidaan mydntaa harkinnalla myés silloin, kun
hakijan laskelma on tuloylijggdmainen. Kyse on aina yksildllisesta ja tapauskohtaisesta
harkinnasta ja asiakkaan kokonaistilanne on huomioitava. Harkinnassa tulee ottaa
huomioon seuraavat asiat:

* hakijan oma selvitys
* hakijan tai perheen kokonaistilanne- ja tarpeet
* ylijddman maaran suhde vuokravakuuden maaraan

Vuokravakuuden myontaminen kohtuullista tasoa kalliimpaan
asuntoon

Jos asumismenot ylittdvat paikkakunnalla kohtuullisena pidettdvan maaran, tulee

selvittaa, onko asiakkaalla erityisia perusteita kohtuullista tasoa kallimmalle asunnolle.

Katso lisda asumismenojen kohtuullisuusharkinnasta muuttotilanteessa.

Jos asiakkaalla on perusteet kohtuullista tasoa kallimmalle asunnolle, myénnetaan
vuokravakuus ja hyvaksytaan erityiseen perusteeseen liittyvat asumismenot
kokonaisuudessaan kyseisen perusteen voimassaolon ajan.

Jos kunta on tarjonnut hakijalle esimerkiksi tukiasunnon, joka ylittda kohtuullisena
pidetyt kustannukset, mydnnetdan vuokravakuus ja hyvaksytdan asumiskustannukset
kokonaisuudessaan toistaiseksi, jollei asiakkaan tilanteessa tapahdu muutosta.

Jos asiakkaalla ei ole erityisia perusteita kohtuullista tasoa kallimmalle asunnolle

ja asumismenot ylittavat vahaisesti (noin 5-10 %) paikkakunnalla kohtuullisena
pidettdvan maaran, voidaan vuokravakuus myoéntaa harkinnalla. Harkinnassa tulee
ottaa huomioon asumisnormin ylityksen suuruus suhteessa asiakkaan tuloihin ja
arvioida, pystyyko asiakas tosiasiallisesti kattamaan tuloillaan asumisnormin ylittavan
osuuden kuukausittain. Asiakasta ohjataan varautumaan siihen, ettd asumismenoista
huomioidaan muutosta lukien vain normin mukainen osuus.

Jos vuokravakuutta ei myonneta, hakijaa ohjataan tarvittaessa hankkimaan itse
vakuuteen tarvittavat varat, esimerkiksi sdastamalla, hakemalla kunnalta sosiaalista
luototusta tai pankkilainaa tai ohjattava etsimaan edullisempaa asuntoa.

Paatoksen antaminen

Kela antaa vuokravakuutta koskevan paatoksen tiedoksi vain hakijalle. Hakijan
pyynnosta maksusitoumus voidaan lahettaa Kelasta suoraan vuokranantajalle.
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Vuokravakuusmeno kohdistetaan siihen kuntaan, jonka alueella hakija oleskelee, kun
vakuus mydnnetaan. Lue lisda kustannusten kohdentamisesta kuntaan.

Jos vuokravakuus on mydnnetty asuntotarjouksen perusteella, tulee hakijan toimittaa
Kelaan vuokrasopimus 3 kuukauden kuluessa vuokravakuuden mydntamisesta.

1.5.2.1.4 Vuokravakuuden erityistilanteita

Muutto vastaanottokeskuksesta oleskeluvan saamisen jalkeen

Vastaanottokeskusten palvelut eivat paaty heti, kun turvapaikkaa hakenut asiakas saa
oleskeluluvan tai kun tilapaista suojelua saava asiakas saa kotikunnan. Asiakkaalle
annetaan kohtuullinen aika etsiad kohtuuhintaista asuntoa. Kohtuullinen aika tarkoittaa
yleensa noin muutamaa kuukautta.

Tarvittaessa vastaanottokeskuksista saa myds ohjausta asunnon etsimiseen tai
kuntapaikan hakemiseen vastaanottokeskuksen sijaintipaikkakunnan ELY-alueelta.

Kuntapaikka tarkoittaa, etta asiakas saa oleskeluluvan saatuaan kunnasta esimerkiksi
asunnon ja maahanmuuttajille tarjottavia kotoutumispalveluita. Kuntapaikan avulla
voidaan varmistaa, etta uusi kuntalainen saa suunnitellusti tarvitsemansa palvelut.
Kaikilla oleskeluluvan saaneilla asiakkailla ei ole kuntapaikkaa.

Kun asiakas oleskeluluvan saatuaan muuttaa vastaanottokeskuksesta tai
yksityismajoituksesta ensimmaisen kerran omaan asuntoon, tarpeelliset muutto- ja
vuokravakuuskulut sekd vuokra voidaan huomioida menona tarpeellisen suuruisina.
Vastaavalla tavalla toimitaan, kun tilapaista suojelua saava asiakas on saanut
kotikunnan. Koska asiakkaalla ei ole tavanomaista asumishistoriaa Suomessa eika
han valttamatta ole voinut valita oleskelupaikkaansa, ensimmaiseen muuttoon liittyviin
kuluihin ei sovelleta yleisia kulujen hyvaksymisen edellyttamia kriteereja. Nain ollen
esimerkiksi vuokravakuus voidaan mydntaa toisella paikkakunnalle ilman tyo- tai
opiskelupaikkaa tai muiden edellytysten tayttymista myos kuntapaikasta riippumatta.
Lue lisdd asumismenoista, vuokravakuudesta ja muuttokuluista.

Vuokravakuuden myontaminen alaikaiselle

Alaikaiselle voidaan poikkeuksellisesti mydntaa vuokravakuus

» kotoutumista edistavan lyhytaikaisen opiskelun vuoksi tai
* lastensuojelullisen tai jalkihuollon tarpeen vuoksi tai
* muusta painavasta syysta.

Alaikaisen vuokravakuutta myonnettaessa tulee yhdessa sosiaalitoimen kanssa
selvittdd muuton perusteet ja alaikaisen kyky selviytya itsendisesta asumisesta.

Paatoksen antamisen yhteydessa tulee varmistaa, etta hyvinvointialueella, johon
alaikainen muuttaa, on tieto sinne muuttavasta alaikaisesta, jotta alaikaiselle voidaan
varmistaa sosiaalihuollon tuki. Asiakkaalta pyydetaan lupa siihen, etta Kela voi
ilmoittaa muutosta hyvinvointialueelle. Jos lupaa ei saada, voidaan ilmoitus tehda ilman
suostumusta edellytysten tayttyessa. Lue lisda sosiaalihuollon tarpeen ilmoituksen
tekemisesta.

Lue lisda Takaisinperinta- ja elatusprosessista.
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Vuokravakuuden myontaminen alivuokrattuun tai
jalleenvuokrattuun asuntoon

Vuokravakuus voidaan myoéntada myds alivuokrattuun asuntoon. Alivuokralainen vastaa
vahingoista ja maksamattomista vuokrista paavuokralaiselle.

Vuokravakuus voidaan myontaa jalleenvuokrattuun asuntoon, jos hakija toimittaa
asunnon alkuperaisen vuokranantajan suostumuksen jalleenvuokrauksesta. Jos
suostumusta tai muuta selvitysta jalleenvuokrauksen luvallisuudesta ei saada, ei
vuokravakuutta voida myontaa. Tama ei kuitenkaan koske sellaisia asuntoja, jotka
kunta tai saatié on valivuokrannut asiakkaalle. Lue lisdad muista asumismuodoista,
alivuokrauksesta tai asunnon jalleenvuokrausesta.

1.5.2.1.5 Uuden vuokravakuuden myontaminen, kun
edellinen vakuus on realisoitunut

Jos Kelan myontama vuokravakuus on jouduttu maksamaan vuokranantajalle, uuden
vakuuden myoéntamista harkitaan kyseisen hakijan kohdalla tiukemmin seka tehdaan
tarvittaessa yhteistyota sosiaalitoimen kanssa.

Hakijaa tiedotetaan asiasta edellisen vuokavakuuden realisoinnin yhteydessa. Jos
hakijalla on elamanhallinnassa haasteita, ei Kelasta myodnneta uutta vakuutta ennen
kuin asiakkaan tilannetta on selvitetty sosiaalitoimen kanssa. Asiakas voi tarvita
esimerkiksi tuettuja asumispalveluita.

Jos aiempi vuokravakuus on realisoitunut maksamattomien vuokrien takia ja asiakkaalle
myodnnetaan uusi vuokravakuus, maksetaan perustoimeentulotuen vuokraosuus
jatkossa Kelasta suoraan vuokranantajalle.

1.5.2.1.6 Vuokravakuuden realisointi

Jos vuokranantaja katsoo olevansa oikeutettu kayttdmaan vuokravakuutta, hanen

tulee tehda siité Kelalle kirjallinen realisointivaatimus perusteluineen. Vuokranantaja

voi kayttaa realisointivaatimuksen laatimisessa Vuokravakuuden realisointivaatimus
-pohjaa (lomake TO7) tai tehda vapaamuotoisen vaatimuksen. Vaatimuksessa on
mainittava vaadittu summa ja vaatimuksen perusteet. Vuokranantajan tulee ensin pyrkia
perimaan saatavat vuokralaiselta ennen kuin niitd haetaan vakuudesta.

Vuokranantaja voi toimittaa realisointivaatimuksen Kelaan aikaisintaan silloin, kun
vuokrasuhde on paattynyt ja vuokralainen on muuttanut pois asunnosta, kuitenkin
viimeistdan kolmen kuukauden kuluessa vuokrasuhteen paattymisesta. Vaatimusta
voidaan taydentaa ja tdsmentaa seuraavan kolmen kuukauden aikana. Vaatimuksen
litteeksi on toimitettava tarvittavat selvitykset esitetyista kustannuksista ja vahingoista.

Realisointivaatimuksen voi esittda vuokranantaja. Jos vuokrasopimus on tehty
kiinteistonvalittajan toimesta, voi valittaja esittaa realisointivaatimuksen. Vuokralainen ei
voi esittaa realisointivaatimusta.

Alivuokrasuhteessa vain vuokravakuuden saaja eli alivuokranantaja voi

vaatia vakuuden realisointia. Asunnolle aiheutuneet vahingot korvataan
ensisijaisesti paavuokralaisen vakuudesta. Jos alivuokralainen ei ole hoitanut
vuokranmaksuvelvoitettaan, voidaan vuokrat suorittaa alivuokralaisen vakuudesta.
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Vuokralaista kuullaan realisointivaatimuksessa esitetyista asioista ja hanelle annetaan
mahdollisuus esittdd oma nakemys asiasta.

Jos edellytykset realisoinnille tayttyvat, maksetaan korvaus vuokranantajalle.
Vuokravakuudesta voidaan korvata enintaan vuokravakuutena myonnetty summa.
Vuokranantajalle lahetetdan realisointi-ilmoitus korvauksen maksamisesta tai siita, ettei
korvausta makseta.

Vuokranantaja ei voi valittaa Kelaan realisointi-ilmoituksesta, mutta tarvittaessa

Kela voi tutkia vaatimuksen uudelleen vuokranantajan pyynnosta. Mahdolliset riidat
vuokravakuuden kayttamisesta ratkaistaan vuokranantajan ja Kelan valilla. Viime
kadessa asia ratkaistaan siina karajaoikeudessa, jonka tuomiopiirissa vuokra-asunto
sijaitsee.

Katso lisda vuokravakuuden realisoinnista.

1.5.2.2 Muuttokustannukset

Yleensa asiakkaan tulee jarjestdd muutto omatoimimuuttona ja vain erityisesta syysta
muuttoa voidaan tukea myontadmalla maksusitoumus muuttopalveluun.

Varastointipalvelu voidaan korvata vain tietyissa erityistilanteissa.

1.5.2.2.1 Omatoimimuutto

Paasaanto on, etta asiakas jarjestda muuton omatoimisesti. Jos asiakas on hakenut
toimeentulotukea muuttokustannuksiin ja muuttoa voidaan pitaa perusteltuna, voidaan
laskelmalla huomioida muuttoraha menona. Muuttoraha sisaltda asuinirtaimiston
kuljetusmenot sekd muut muutosta aiheutuvat valttamattomat kustannukset.
Muuttoraha on toimeentulotukiperhekohtainen ja se voidaan huomioida joko etukateen
tai jalkikateen.

Muuttorahan maara, kun:

» muuton lahtéosoitteesta on alle 200 km muutettavaan kohdeosoitteeseen
— 120 euroa (1-3 henkildon toimeentulotukiperhe)
— 180 euroa (4 tai useamman henkilon toimeentulotukiperhe)

» muuton lahtéosoitteesta on yli 200 km muutettavaan kohdeosoitteeseen
— 180 euroa (toimeentulotukiperheen henkildmaarasta riippumatta)

Muuttokulut huomioidaan kuitenkin todellisen suuruisina, jos asiakas hakee
toimeentulotukea muuttorahaa pienemmalle summalle. Asiakkaan ei edella mainituissa
tilanteissa tarvitse toimittaa muuttokustannuksista tositteita.

Jos asiakas hakee omatoimimuuton kustannuksia enemman kuin muuttorahan verran,
voidaan kuluja huomioida poikkeuksellisesti myos ylla mainittuja summia enemman, jos:

+ asiakkaan muuttomatka on pitka, esimerkiksi 500 km muuton lahtdosoitteesta
kohdeosoitteeseen ja/tai
» perheen koko on poikkeuksellisen suuri.

Naissa tilanteissa voidaan harkinnalla korvata valttamattomat ja kohtuulliset
kustannukset, jotka ovat asiakkaalle todellisuudessa aiheutuneet. Asiakkaan tulee
toimittaa aiheutuneista kustannuksista esimerkiksi polttoainekuluista kuitit.
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Esimerkki

Matin seitsemanhenkinen perhe muuttaa vanhempien tyon takia
Lappeenrannasta Seindjoelle. Valimatka on 420 kilometria. Matille on
myonnetty muuttoraha 180 euroa etukateen. Muuton jalkeen Matti ilmoittaa,
ettd muuton kustannukset ovat yhteensa olleet 280 euroa. Mattia pyydetaan
toimittamaan kuitit kaikista muutosta aiheutuneista kuluista. Matti toimittaa
kuitit muuttoauton vuokrasta (200 euroa) ja polttoainekuluista (80 euroa).
Menona voidaan huomioida muuttorahan ylimenevat kustannukset eli

100 euroa, koska matka on ollut pitka ja perheen koko huomioon ottaen
kustannukset ovat kohtuulliset.

1.5.2.2.2 Muuttopalvelu

Paasaantoisesti muutto tulee toteuttaa omatoimimuuttona. Erityisen painavalla
perusteella asiakkaalle voidaan mydntaa maksusitoumus Kelan kilpailuttamiin
muuttopalveluihin. Talldinkin edellytetaan, ettd muuttoa voidaan pitaa perusteltuna. Jos
asiakkaalle mydnnetaan muuttopalvelu ei muuttorahaa huomioida menona.

Jos asiakas hakee muuttopalvelua, tulee hanelta selvittaa:

* pystyykd han toteuttamaan muuton itse ja

» onko hanelld omaisia tai muuta verkostoa, jotka voisivat auttaa muuton
toteuttamisessa, esimerkiksi muita perheen jasenia, asiakkaan aikuisia lapsia,
ystavia, naapureita tai muita vastaavia henkiléita.

Asiakkaan tulee esittaa erityiset perusteet siita, ettei han pysty hoitamaan tai
jarjestdmaan muuttoa omatoimisesti. Erityisperusteena voidaan pitda esimerkiksi
tilannetta, jossa asiakkaalla on sairaus, joka estaa tai rajoittaa hdnen mahdollisuuksiaan
hoitaa muuttoa omatoimisesti, eika hanella ole omaisia tai muuta verkostoa, jotka
voisivat auttaa muutossa. Terveydellisesta syysta on aina esitettava ladkarintodistus,
jos sellaista ei ole jo aiemmin toimitettu Kelaan. Jos muuttoajankohdan siirto
mahdollistaa itsendisen muuton toteuttamisen, muuttoajankohdan siirron mahdollisuus
tulee selvittaa.

Kun harkitaan, onko muuttopalvelun myontamiseksi olemassa erityisen painavat
perusteet, tulee asiakkaan tilanne arvioida aina tapauskohtaisesti ja kokonaisvaltaisesti
ottaen huomioon:

+ asiakkaan terveydentila,

+ asiakkaan perheenjasenten mahdollisuus hoitaa tai jarjestaa muutto,

* mahdollisuudet saada apua muuttoon omaisilta tai muulta verkostolta seka
* muut asiassa esitetyt seikat.

Jos asiakas esittaa itse maksaneensa muuttopalvelun, menoksi hyvaksytaan enintaan
se maara, mika hanelle olisi Kelan hankintamenettelylla myonnetty. Tama edellyttaa
kuitenkin, ettd muuttopalvelun kaytolle on ollut edella mainitut erityisen painavat
perusteet. Jos muuttopalvelun kaytolle ei ole ollut perusteita, voidaan muuttoa tukea
omatoimimuuton muuttorahalla, jos sen mydntamisen edellytykset muutoin tayttyvat.

Kelan kilpailuttamat muuttopalvelut jaotellaan perusmuuttoon ja kokonaismuuttoon:

* Perusmuutto voidaan mydntaa tilanteessa, jossa asiakas perheineen ei erityisesta
syysta pysty itse siitdmaan ja kuljettamaan muutettavia tavaroita.
— Perusmuutto sisaltaa koti-irtaimiston siirron sovitusta lahtdosoitteesta
huoneiston siséaltad sovittuun kohdeosoitteeseen huoneiston sisélle.
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— Perusmuutto sisaltda myds muuttotavaroiden lastauksen ajoneuvoon, niiden
purkamisen ajoneuvosta ja siirtdmisen huoneiston sisélle kohdeosoitteessa.

— Perusmuutto ei sisalla tavaroiden pakkaamista eikd pakattujen tavaroiden
purkamista.

+ Kokonaismuutto voidaan myontaa tilanteessa, jossa asiakas perheineen ei
erityisen poikkeuksellisesta syysta kykene edella mainitun lisdksi mydskaan
pakkaamaan muutettavia tavaroita.

— Kokonaismuutto sisaltda perusmuuttoon kuuluvien palveluiden lisaksi
muuttotavaroiden pakkauksen ja purkamisen.

Kela arvioi asiakkaan toimittamien selvitysten perusteella onko asiakkaalla tarve
perusmuutolle vai kokonaismuutolle. Palveluntarjoaja maarittelee Kelasta ja asiakkaalta
saamiensa tietojen pohjalta muuton tarkan ajankohdan ja vastaavat yksityiskohdat
asiakkaan kanssa. Jos asiakas tarvitsee muuttolaatikoita, arvioi palveluntarjoaja
muuttolaatikoiden maaran muutettavan asunnon koon perusteella. Muuttopalvelu
toteutetaan yleensa arkipaivisin. Lue lisad muuttopalvelut — prosessista

1.5.2.2.3 Varastointipalvelu

Varastointipalveluissa kaytetaan Kelan kilpailuttamia palveluntuottajia niilla
paikkakunnilla, joilla Kela on tehnyt sopimukset varastointipalveluiden hankinnasta.
Jos paikkakunnalla tai sen Iahialueella ei ole tehty hankintasopimusta varastoinnista,
hankitaan varastointipalvelu suoraan muulta palveluntuottajalta. Lue lisaa
varastointipalvelut -prosessista.

Varastointipalvelu mydnnetdan vain erityisen painavasta syysta ja lisdksi muuton tulee
olla perusteltu. Kaytanndssa se tapahtuu ainoastaan silloin, kun

* asiakas on saanut haadon vanhasta asunnosta eika uutta asuntoa tai osoitetta
viela ole ja

+ asiakkaalla on suunnitelma asumisen jarjestamiseksi, esimerkiksi hyvinvointialueen
sosiaalipalveluissa tehty suunnitelma.

Asiakkaan tarve varastointipalvelulle tulee harkita kokonaisvaltaisesti

ottaen huomioon asiakkaan kokonaistilanne seka varastointipalvelun
mydntamisen tarkoituksenmukaisuus. Varastointipalvelua voidaan yleensa tukea
perustoimeentulotukena enintdan 3 kuukauden ajan.

Esimerkki

Ville on saanut hdaddn edellisestad asunnosta. Hyvinvointialueen
sosiaalipalveluissa on tehty suunnitelma Villen asumisen jarjestamiseksi. Ville
on saamassa tukiasunnon kolmen kuukauden paasta. Ville saa kyseiseksi
ajaksi tavaroilleen varastointipalvelun.

1.5.3 Sahko- ja lampovakuus

Kela voi myontaa sahko- tai lampévakuuden perustoimeentulotukena. Energiayhtid
voi edellyttda asiakkaaltaan vakuutta, jos hanelld on yhtidlle eraantyneita saatavia tai
luottotietojen perusteella on risking, etta henkild ei kykene suoriutumaan sopimukseen
perustuvista maksuista. Sahkdvakuus asetetaan sen varalle, ettei asiakas tayta
sahkdsopimuksessa maariteltyja velvoitteitaan. Kela sitoutuu maksusitoumuksessa
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mainituin ehdoin korvaamaan palveluntuottajalle eli energiayhtidlle aiheutuneen
vahingon, jos asiakas ei tayta sahkdsopimuksessa maariteltyja velvoitteitaan.

Lampdvakuuden osalta toimitaan samojen periaatteiden mukaisesti kuin
sahkovakuuden osalta.

Sahkoévakuus annetaan sahkdsopimuksen voimassaoloajalle. Sdhkévakuuden maara
on enintaan viiden kuukauden sahkonkulutusta vastaava maara. Vakuus koskee
asuinhuoneiston sahkdsopimusta, eika sita voi siirtda toiseen asuntoon tai toiselle
henkildlle.

Asiakkaan itsensd maksamaa sahké- tai lampdvakuutta ei yleensa huomioida menona,
silld se on jo katettu toimeentulotukeen nahden ensisijaisella tavalla. Mydskaan
pankkilainalla tai siihen rinnastettavalla tavalla jo suoritettua vakuutta ei huomioida
menona. Vakuutta varten nostetun lainan lyhennyksia ei huomioida menona.

Sahkoé- ja lampdvakuus mybdnnetdan paasaantdisesti maksusitoumuksena. Vakuus
voidaan myontaa rahana ainoastaan erityisen painavasta syysta.

1.5.3.1 Mita vakuus kattaa

Vakuudella voidaan kattaa vakuuden voimassaoloaikana syntyneet ja erdantyneet

* laiminlyddyt sdhkdenergia- ja sdhkdnsiirtomaksut sekad palvelumaksut
» sahkojen katkaisemiseen ja kytkemiseen liittyvat maksut
* laskutuslisat, perintakulut ja toimistokulut

Sahkdvakuudesta ei korvata maksuja, jotka ovat syntyneet ennen vakuuden antamista.

1.5.3.2 Vakuushakemuksen kasittely

Asiakas hakee sahkovakuutta toimittamalla sahkdyhtion vakuusvaatimuksen Kelaan.

Jos asiakkaalla on oikeus perustoimeentulotukeen sdhkévakuuden eraantyessa, voi
Kela myontaa hakijalle sahkovakuuden. Poikkeustilanteissa sahkdvakuus voidaan
mydntaa harkinnalla my6s silloin, kun hakijan laskelma on tuloylijagamainen.

Sahkdvakuus voidaan myontaa, vaikka asumismenot ylittisivat kohtuullisen
asumismenoille maaritellyn tason. Sdhkévakuuden myoéntamisella ei ole mydskaan
vaikutusta asumismenojen kohtuullisuusharkintaan.

Kun Kela on myontanyt asiakkaalle sdhkdvakuuden, maksetaan asiakkaan toimittamat
sahkolaskut jatkossa suoraan sahkoyhtidlle.

Sahkovakuus toimitetaan asiakkaalle paatdksen liitteena. Asiakkaan suostumuksella
sahkdvakuus voidaan myos toimittaa suoraan sahkoyhtidlle.

1.5.3.3 Vakuuden realisointi

Kun sahkdsopimus paattyy, myds vakuuden voimassaolo paattyy.

Jos sahkdyhtié katsoo olevansa oikeutettu kayttdmaan sahkdvakuutta, tulee
sahkdyhtion tehda Kelalle kirjallinen vaatimus vakuuden realisoimiseksi. Vakuudesta
voidaan korvata enintdan vakuutena myoénnetty summa.
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Energiayhtié voi hakea saataviaan vakuudesta toimittamalla Kelaan joko
sahkdvakuuden realisointivaatimuksen (lomake TOB6) tai vapaamuotoisen

kirjallisen selvityksen. Sahkoyhtio voi vaatia sahkovakuuden realisointia, kun
sahkdsopimus paattyy. Sahkdyhtiod voi vaatia vakuuden realisointia myds jo sopimuksen
voimassaoloaikana, jos sahkon toimittamisen jatkaminen asiakkaalle sita edellyttaa.

Asiakkaalle ilmoitetaan sahkdvakuuden realisoimisesta.

Jos sdhkdvakuus realisoituu, maksetaan asiakkaan toimittamat sahkdlaskut jatkossa
suoraan sahkoyhtiolle.

Uuden sahkovakuuden myontaminen, kun edellinen on
realisoitunut

Sahkovakuuden realisoiminen paattaa aina sahkdvakuuden voimassaolon.

Jos sahkdsopimus jatkuu edellisen vakuuden realisoimisen jalkeen ja asiakas on
oikeutettu perustoimeentulotukeen, Kela voi jatkaa maksusitoumuksena annetun
vakuuden voimassaoloa ilman erillistd hakemusta. Sdhkoyhtion tulee ilmoittaa
realisointivaatimuksessa, jatkuuko asiakkaan sopimus realisoinnista huolimatta.

Kun asiakkaan sahkévakuus realisoituu, kasittelija ottaa aina yhteytta asiakkaaseen
sosiaalitydntarpeen selvittdmiseksi. Tarvittaessa tehdaan sosiaalityon ilmoitus. Lue lisaa
sahkovakuuden myontamisesta.

1.5.4 Terveydenhuoltomenot

Terveydenhuoltomenoja katetaan seka toimeentulotuen perusosalla, etta muina perus-
menoina.

Vahaiset terveydenhuoltomenot sisaltyvat toimeentulotuen perusosaan, eika niita
hyvaksyta erikseen menoina. Tallaisia menoja ovat esimerkiksi ilman laakarin
maaraysta ostettavat kdsikauppaldakkeet ja -valmisteet, perusvoiteet, vitamiinit ja
laastarit.

Perustoimeentulotuessa voidaan perusosan lisdksi muina perusmenoina ottaa
huomioon terveydenhuoltomenoja todellisen suuruisina, jos niita ei ole korvattu muista
ensisijaisista jarjestelmista, kuten esimerkiksi sairausvakuutuksesta. Tallaisia menoja
ovat esimerkiksi:

* terveydenhuollon ammattihenkilén maaraykselld hankitut Iadkkeet ja
haavanhoitotuotteet

* terveydenhuollon asiakasmaksut

+ silmalasien hankintamenot

Toimeentulotuessa huomioon otettavien terveyden- ja sairaanhoidon maksujen osalta
edellytetdan yleensa, etta palvelut ovat julkisen terveydenhuollon itse tuottamia tai
ostamia.

1.5.4.1 Silmalasien ja piilolinssien myontaminen

Silmalasit myonnetaan toimeentulotukena vain, jos ne ovat silmasairauden tai
puutteellisen nakdkyvyn takia tarpeelliset. Silmalasien uusimista alle kolmen vuoden
valein ei ilman erityista syyta pideta tarpeellisena. Erityisena syyna voidaan pitaa
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esimerkiksi silmalasien rikkoutumista tai naon heikkenemisen aiheuttamaa lasien
uusimistarvetta.

Piilolinssien hankintakulut eivat yleensa ole perustoimeentulotukeen oikeuttavia
terveydenhuoltomenoja. Esimerkiksi urheiluharrastuksen takia niita ei myonneta
Kelasta. Jos silmalasien voimakkuus heikentaa selvasti asiakkaan toimintakykya,
asiakas voi selvittaa piilolinssien tarpeen toimittamalla 1dakarinlausunnon Kelaan.
Piilolinssinesteiden kulut katetaan perusosalla.

Kela on tehnyt hankintasopimuksia toimeentulotukiasiakkaiden optikkotuotteiden ja —
palveluiden hankinnasta. Asiakkaalle annetaan ensisijaisesti maksusitoumus hanen
tarvitsemiinsa optikkotuotteisiin ja -palveluihin. Jos asiakas ostaa optikkoliikkeesta
sopimushintaa kalliimpia tuotteita tai palveluita, hanen tulee maksaa itse hinnanerotus.
Jos Kela antaa maksusitoumuksen muuhun kuin asiakkaan oleskelukunnan alueella
olevaan liikkeeseen, asiakkaalla on oikeus saada tarpeelliset matkakustannukset
toimeentulotukena. Paikallislikenteen matkat sisaltyvat perusosaan. Lue lisaa
terveydenhuoltoon liittyvistd matka- ja ydpymiskustannuksista. Katso myds
Optikkopalvelut - prosessi.

Jos asiakas esittda itse maksaneensa nadntarkastuksen, silmalasit tai piilolinssit,
menoksi hyvaksytaan Kelan hankintamenettelyn mukaisesti myonnettyjen tuotteiden
ja palvelujen hinta. Tama edellyttaa kuitenkin, etta tarve silmalasien tai piilolinssien
hankintaan on todettu. Lue lisda Optikkopalvelut- prosessista.

Silméalaseja varten annetulla maksusitoumuksella ei voida korjata silméalaseja. Jos asia-
kas hakee toimeentulotukea silmalasien korjaamiseen, selvitetaan ensin, kattaako
mahdollinen takuu silmalasien korjaamisen. Jos takuu ei ole enaa voimassa, ohjataan
asiakasta pyytamaan kustannusarvio korjaamisen kuluista. Jos kustannusarvio

on korkeampi kuin mitd uudet silmalasit tulisivat maksamaan Kelan antamalla
maksusitoumuksella, annetaan asiakkaalle maksusitoumus uusiin silmélaseihin.
Korjauskustannukset voidaan myds hyvaksya menoksi kuittia tai laskua vastaan.

Maksusitoumuksella hankituilla tuotteilla on yhden vuoden takuu valmistus- ja
tuotevirheiden osalta. Jos toimitetut tuotteet eivat toimi siina kayttotarkoituksessa, johon
ne on toimitettu, optikkoliike korjaa virheen veloituksetta ja viivytyksetta. Tuotteilla on
kolmen vuoden huoltotakuu, joka kattaa

» sankojen taivutuksen,
* irronneen ruuvin korvaamisen uudella vastaavalla seka
* ruuvien kiristyksen.

Tuotteet voi luovuttaa huollettavaksi veloituksetta kolmen vuoden ajan siita paivasta
laskettuna, kun tuotteet on luovutettu kayttodn. Jos asiakas hakee tukea silmalasien
korjauskustannuksiin tilanteessa, jossa tuotteen virheen korjaaminen tai huolto kuuluu
takuun piiriin, asiakas ohjataan olemaan suoraan yhteydessa siihen optikkoliikkeeseen,
josta silmalasit on hankittu.

Silmalaakarissa kaynnin kustannuksiin (silmalaakarin nadéntutkimus ja kohtuulliset
toimistomaksut) voidaan mydntaa toimeentulotukea vain, jos optikon lausunnon
perusteella silmalaakarikaynti on valttamaton silmalasien maaraamiseksi. Muissa
tapauksissa esimerkiksi, jos kyseessa on silmasairauden hoito, asiakas ohjataan
julkiseen terveydenhuoltoon. Lue lisda prosessista.
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1.5.4.2 Suun ja hampaiden hoitoon liittyvat menot

Perustoimeentulotuessa otetaan huomioon terveydenhuoltomenot tarpeellisen
suuruisina. Terveydenhuoltolaki velvoittaa hyvinvointialueet jarjestdmaan
asukkailleen myds tarpeellisen hammashoidon. Hammashoitoon toimeentulotukea
hakeva asiakas ohjataan hyvinvointialueen jarjestamaan hammashoitoon, jonka
asiakasmaksuasetuksen mukaiset maksut ovat toimeentulotuessa huomioitavia
menoja. Tallaisia menoja ovat esimerkiksi julkisessa terveydenhuollossa tehtava
hampaan paikkaaminen tai oikomishoito.

Julkisen terveydenhuollon tulee vastata myds tarpeellisesta hammasproteettisesta
hoidosta. Perustoimeentulotuessa otetaan huomioon tarpeellisen suuruiset
hammasproteettisen hoidon kustannukset. Hammasprotetiikka koostuu seka kliinisesta
etta teknisesta tydsta, joiden kustannuksista sdadetaan asiakasmaksuasetuksessa.

Toimeentulotuessa huomioidaan julkisessa hammashoidossa tehdyn
hammasproteettisen hoidon kliinisen tyén kustannukset. Kliinisen tyén kustannukset
saavat olla enintdan asiakasmaksuasetuksen mukaiset. Kliinista tyota on esimerkiksi
jalienndksen otto hampaistosta proteesin valmistamiseksi tai valmiin proteesin
sovittaminen potilaan suuhun. Teknisen tydn kustannukset katsotaan yleensa
kohtuullisiksi, kun ne ovat hyvinvointialueen sopimuksen mukaiset. Tekninen ty on
tyota, jossa konkreettisesti valmistetaan proteettinen rakenne kuten kokoproteesi

tai osaproteesi. Muina teknisina t6ina voidaan huomioida menona esimerkiksi
purentakisko, hammaskruunut ja —sillat tai oikomiskoje. Jos hyvinvointialue ei ole tehnyt
sopimusta hammasproteettisen hoidon osalta, katsotaan yleensa hyvinvointialueen
antaman kustannusarvion mukaiset kustannukset kohtuullisiksi.

1.5.4.2.1 Hammasproteettisen hoidon lasku

Yleensa suun ja hampaiden hoitoon liittyvat menot huomioidaan toimeentulotuessa
laskua vastaan. Hyvinvointialueiden suun terveydenhuollon yksikét voivat tilata
hammasproteettiseen hoitoon liittyvan teknisen tyon yksityiseltd hammasteknikolta.
Hyvinvointialueen hammaslaakarin tilaaman teknisen tydn laskussa tulee olla tyén
tilanneen hyvinvointialueen tiedot. Jos laskusta ei nay hyvinvointialueen tietoja tai
kustannuksia ei ole eritelty, selvitetdan asiakkaan suostumuksella hyvinvointialueelta,
liittyyko teknisen tydn lasku hyvinvointialueella annettuun hoitoon.

Sopimuserikoishammasteknikon laskussa tulee olla lahettaneen hyvinvointialueen
tiedot seka kliinisen ja teknisen tydn kustannukset eriteltyna. Jos laskusta ei nay
hyvinvointialueen tietoja tai kustannuksia ei ole eritelty, selvitetadan asiakkaan
suostumuksella hyvinvointialueelta, onko hyvinvointialue ohjannut asiakkaan
sopimuserikoishammasteknikolle. Jos erikoishammasteknikon laskusta puuttuu
kustannuserittely, se pyydetadan hyvinvointialueelta.

Jos hyvinvointialue on tilannut teknisen tydn hammasteknikolta tai ohjannut asiakkaan
erikoishammasteknikolle, joiden kanssa hyvinvointialueella ei ole sopimusta,
pyydetadan hyvinvointialueen hammashoitolasta hoitosuunnitelma ja kustannusarvio.
Kustannusarviossa tulee olla eriteltynd asiakasmaksuasetuksen mukaiset kliinisen ja
teknisen tyon osuudet.

Jos hyvinvointialue ei ole ohjannut asiakasta erikoishammasteknikolle tai tekninen tyo ei
ole hyvinvointialueen hammaslaakarin tilaama, kustannusta ei yleensa voida huomioida
perustoimeentulotuessa.
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Lue lisda prosessikuvauksesta.

1.5.4.2.2 Hammasproteettiseen hoitoon annettava
maksusitoumus

Maksusitoumus hammasteknisen tyon kustannuksiin

Jos asiakas tarvitsee maksusitoumuksen hammaslaboratoriosta tilattavan
hammasteknisen tyon kustannuksiin, voidaan maksusitoumus myontaa
hyvinvointialueen hammaslaakarin tekeman hoitosuunnitelman ja kustannusarvion
pohjalta. Lisaksi edellytetdan, etta proteettisen hoidon kliinisen tydn tekee
hyvinvointialueen hammaslaakari.

Kustannusarviossa tulee olla

« eriteltyna kliinisen ja hammasteknisen tyén kustannukset,
+ tieto hammasteknisen tyon palveluntuottajasta tai palveluntuottajista ja
+ tieto mahdollisista vaihtoehtoisista hoitosuunnitelmista kustannusarvioineen.

Maksusitoumus hammasteknikolle voidaan antaa vain hammasteknisen ty6n
kustannuksiin.

Lue lisda tarvittavista selvityksista ja menettelysta prosessikuvauksesta.

Maksusitoumus hammasteknisen ja kliinisen tyon
kustannuksiin

Jos hyvinvointialue ohjaa kokoproteesihoitoa tarvitsevan asiakkaan suoraan yksityiselle
erikoishammasteknikolle, jonka kanssa hyvinvointialueella ei ole sopimusta, voidaan
erikoishammasteknikolle hoitoon ohjatulle asiakkaalle antaa maksusitoumus
hyvinvointialueen hammaslaakarin tekeman hoitosuunnitelman ja kustannusarvion
pohjalta. Kustannusarviossa tulee olla

+ eriteltyna kliinisen ja hammasteknisen tyon kustannukset seka
+ tieto hammasteknisen tyon palveluntuottajasta tai palveluntuottajista

Kun asiakas tarvitsee kokoproteesin tai kokoproteesit, erikoishammasteknikko tekee
seka kliinisen etta teknisen tyon. Maksusitoumus erikoishammasteknikolle voidaan
antaa hyvinvointialueen hammaslaakarin tekeman kustannusarvion pohjalta teknisen ja
kliinisen tyén kustannuksiin.

Hyvinvointialue voi myds ohjata kokoproteesihoitoa tarvitsevan asiakkaansa suoraan
yksityiselle erikoishammasteknikolle, jonka kanssa hyvinvointialueella on sopimus.
Tilanteessa, jossa hyvinvointialue on ohjannut asiakkaan hoitoon hyvinvointialueen
sopimuserikoishammasteknikolle ei tarvita maksusitoumusta, vaan kustannukset
huomioidaan edellytysten tayttyessa laskun mukaan.

Lue lisaa tarvittavista selvityksista ja menettelystad prosessikuvauksesta.
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1.5.4.3 Terveydenhuoltoon liittyvat
matkakustannukset

Perustoimeentulotuessa huomioidaan yleensa menoina vain julkisessa
terveydenhuollossa kaynnista syntyneet matkakustannukset, joista Kela maksaa
yleensa sairausvakuutuslain mukaisen korvauksen (sv-korvaus).

Paikallisliikenteen matkoina tehtavat terveydenhuollon matkat kuuluvat perusosaan.
Paikallisliikenteen matkat voidaan kuitenkin poikkeuksellisesti huomioida
perustoimeentulotuessa, jos kyseessa on

» pidempi matka ja osa matkasta on paikallisliikennetta tai

* sarjahoito, esimerkiksi asiakas kay korvaushoidossa sovittuina paivina usean
kerran viikossa. Asiakkaalta voidaan pyytaa kayntien toteutumisesta luotettavaa
selvitysta.

Perustoimeentulotuessa huomioidaan yleensad matkakustannuksista sv-korvauksen
jalkeinen osuus eli asiakkaan omavastuuosuus. Matka huomioidaan Iahimpaan
mahdolliseen tutkimus- ja hoitopaikkaan. Matka voidaan tehda julkisella liikenteella,
omalla autolla, taksilla tai ambulanssilla. Matkakustannukset huomioidaan halvimman
matkustustavan mukaan asiakkaan sairaus ja terveydentila seka liikenneolosuhteet
huomioiden. Matkakustannuksen huomioimiseen tarvitaan yleensa sairaalan kutsu tai
vastaava selvitys kaynnista esimerkiksi kuntoutuspaatos.

Menoina huomioidaan matkat yksityisen palveluntuottajan luo, jos kyseessa on:

+ Kelan tai hyvinvointialueen maksama avo- tai laitoskuntoutus. Laitoskuntoutuksen
aikana tehtavia kotilomamatkoja ei yleensa tueta.

» Kelan korvaama psykoterapia

» Kelan harkinnanvaraisena kuntoutuksena jarjestama neuropsykologinen kuntoutus

+ terveydenhuollon kaynti, johon hyvinvointialue on antanut maksusitoumuksen ja
palvelusta peritdan vain asiakasmaksulain suuruinen maksu

» kaynti YTHS:n lahimmassa toimipisteessa, josta opiskelijan tarvitsema hoito on
saatavilla.

Jos yksityisen terveydenhuollon kulu (ei Kelan tai hyvinvointialueen jarjestama) on
asiakkaan kohdalla hyvaksytty menoksi perustoimeentulotuessa, hyvaksytaan myos
yksityisessa terveydenhuollossa kdymisesta syntyneiden matkakulujen omavastuut
toimeentulotuessa menona. Lue lisda yksityisen terveydenhuollon kustannuksista.

Matkat proteettiseen hammashoitoon huomioidaan perustoimeentulotuessa, jos
proteettinen hoito on toimeentulotuessa huomioitavaa. Vain rintamaveteraanit
saavat sv-korvauksen matkakustannuksista proteettiseen hammashoitoon. Lue lisda
proteettisen hoidon huomioimisesta.

Matkat julkisen terveydenhuollon jarjestamiin sydpaseulontoihin voidaan huomioida
menona laskelmalla halvimman matkustustavan mukaan. Nama matkat eivat ole sv-
korvattavia.
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1.5.4.3.1 Matkakustannusten huomioiminen
etukateen

Matkakustannukset voidaan huomioida etukateen mydntamalla maksusitoumus tai
huomioimalla meno tositetta vastaan laskelmassa.

Maksusitoumus voidaan myontaa:

» Taksin omavastuuosuuteen

— Edellyttaen, etta hakijalla on
» voimassa oleva todistus pitkdaikaisesta taksinkayton tarpeesta tai
* todistus matkakorvausta varten (SV 67) tai
* puutteelliset liikenneolosuhteet
* ja hanen vuotuinen omavastuuosuutensa ei ole tayttynyt.

— Lue lisda taksimatka — prosessista.
» Jos asiakas on kotiutumassa sairaalasta ja tarvitaan kiireellisesti

maksusitoumus taksiin, katso menettely kiire-prosessista.

* Linja-automatkaan
— Lue lisaa linja-auto prosessista.

* Juna- tai lentomatkaan
— Lue lisda juna- ja lentomatka — prosessista.

Matkakustannukset voidaan huomioida tositetta vastaan laskelmassa (ajanvarauskirje,
lomake SV67 tai muu vastaava selvitys kdynnistd), kun maksusitoumuksen
myontaminen ei ole mahdollista. Kulkuneuvona voi olla julkinen liikenne tai oma auto
edellytysten tayttyessa.

Edellytykset oman auton kaytdsta aiheutuneiden kustannusten hyvaksymiselle:

» yhdensuuntainen matka on alle 100 km

» yhdensuuntainen matka on yli 100 km ja hakijalla on terveydenhuollon todistus (SV
67) tai puutteelliset liikenneolosuhteet tai

* yhdensuuntainen matka on yli 100 km. Laakarintodistusta ei tarvita, kun oman
auton kayttamisesta aiheutuvat kustannukset ovat pienemmat kuin julkisella
kulkuneuvolla tehdyn matkan.

Oman auton kaytdstad huomioidaan sairausvakuutuslain mukainen korvaus 0,33 e/km.
Katso myds oman auton kayttd — prosessi.

1.5.4.3.2 Matkakustannusten huomioiminen
jalkikateen

Matkakustannukset voidaan huomioida jalkikateen laskelmassa, kun hakija toimittaa
kuitin, laskun tai selvityksen hyvaksyttavasta julkisen terveydenhuollon matkasta. Matka
on voitu tehda omalla autolla, julkisella liikenteella, taksilla tai ambulanssilla. Sv-korvaus
tulee olla haettu/haetaan ennen menon huomioimista toimeentulotuessa. Laskelmassa
huomioidaan matkan omavastuuosuus (25 euroa). Jos matkakustannus on ollut alle
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25 euroa (esimerkiksi15 euroa), huomioidaan todellinen kustannus (15 euroa) menona
laskelmalla.

Taksimatkan huomioiminen jalkikateen, kun matkaa ei ole tilattu
alueellisesta tilausnumerosta

Kelan korvaamat taksimatkat tulee tilata alueellisesta tilausnumerosta. Muulla tavoin
tilatusta matkasta ei saa sv-korvausta eikd matka kerrytad asiakkaan matkakattoa.
Jos hakijan esittdmasta terveydenhuollon taksikuitista tai laskusta ei ole vahennetty
sairausvakuutuslain mukaista korvausta, hakija on kayttanyt muuta kuin alueellisen
tilausnumeron kautta tilattavaa taksia.

Jos hakija ei ole tilannut matkaa tilausnumeron kautta, toimeentulotuessa voidaan
menona huomioida omavastuuosuus 25 euroa. Jos matkakustannus on ollut alle 25
euroa (esimerkiksi 15 euroa), huomioidaan todellinen kustannus (15 euroa) menona
laskelmalla. Hakijaa kehotetaan paatdksessa tilaamaan taksi jatkossa alueellisesta
tilausnumerosta.

1.5.4.4 Terveydenhuoltoon liittyvat
yopymiskustannukset

Terveydenhuollon menona voidaan huomioida tarpeellisen suuruiset yopymiskulut
esimerkiksi potilas- tai sairaalahotellissa, joista on saatu sv-lain mukainen korvaus.
Matkan tulee olla suuntautunut julkiseen hoito- tai tutkimuslaitokseen. Yépymisen syy
tulee olla esimerkiksi

* lahiomaisen, yleensa lapsen, valttdmaton hoitoon osallistuminen
— menot kirjataan sen henkildn menoiksi, kenen hoidosta on kysymys
+ tutkimus, hoito tai kuntoutus alkaa niin, ettei kotipaikkakunnalta ole mahdollista
matkustaa samana paivana

toistuvien paivittaisten matkojen valttaminen tutkimus- tai hoitojakson aikana kodin ja
hoitopaikkakunnan valilla. Lue lisda toimeentulotukeen kuuluvista terveydenhuollon
matkoista.

1.5.4.5 Julkisen sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakasmaksut
Toimeentulotuessa huomioidaan yleensa vain Suomessa julkisten sosiaali- ja
terveydenhuoltopalvelujen kaytdsta aiheutuneet menot.

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksut voivat olla joko tasasuuruisia tai
tulosidonnaisia. Tasasuuruisten asiakasmaksujen suuruuteen asiakkaan taloudellisella
tilanteella ei ole vaikutusta. Tulosidonnainen maksu maarataan asiakkaan tulojen
perusteella.

Sosiaalihuollon asiakasmaksut

Maksu voidaan maarata sosiaalihuollon avopalveluista, joita ovat esimerkiksi

* kotiin annettavat palvelut
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* yhteisollinen asuminen
» ymparivuorokautinen palveluasuminen

Maksu voidaan maarata sosiaalihuollon laitospalveluista, joita ovat esimerkiksi
» paihdekuntoutus

Lue lisaa kohdasta Hyvinvointialueen jariestamat sosiaali- ja terveydenhuollon avo- ja
laitospalvelut.

Terveydenhuollon tasasuuruiset asiakasmaksut

Terveydenhuollon tasasuuruisia asiakasmaksuja ovat esimerkiksi:

* laakarin ja hammashoidon maksut, esimerkiksi terveyskeskusmaksut

« tilapaisen kotisairaanhoidon tai muun terveydenhuollon tydntekijan suorittaman
kotikaynnin maksut

* poliklinikkamaksut

* sairaalan potilasmaksut

* hoitoon liittyvan laadkarinlausunnon maksut, ei kuitenkaan ajokorttia varten hankittu

lausunto
* julkisen terveydenhuollon fysioterapian maksut

Perustoimeentulotuessa ei huomioida menona julkisen terveydenhuollon
peruuttamattomasta kaynnista aiheutunutta kustannusta.

Terveydenhuollon tulosidonnaiset asiakasmaksut

Terveydenhuoltona jarjestettavia palveluita, joista maarataan tulosidonnaisia
asiakasmaksuja ovat:

+ pitkdaikainen laitoshoito
» saanndllinen ja jatkuva kotisairaanhoito.

1.5.4.5.1 Omaishoitajan vapaanaikainen hoito ja
huolenpito

Perustoimeentulotuessa otetaan huomioon sosiaali- ja terveydenhuollon yksikdissa
tapahtuvasta hoidosta ja huolenpidosta omaishoitajan lakisdateisen vapaan

vuoksi hoidettavalle aiheutuvat maksut. Omaishoitajalla on oikeus pitda vapaata
vahintdan kaksi vuorokautta kalenterikuukautta kohden. Jos omaishoitaja on

sidottu yhtajaksoisesti tai vahaisin keskeytyksin tai jatkuvasti paivittain hoitoon, on
omaishoitajalla oikeus pitda vapaata vahintdan kolme vuorokautta kalenterikuukautta
kohden. Hyvinvointialue voi jarjestda omaishoitajalle myds tatd enemman vapaapaivia
tai alle vuorokauden mittaisia virkistysvapaita. Naista aiheutuviin kuluihin on
mahdollista hakea hyvinvointialueelta tadydentavaa toimeentulotukea ja ne voidaan
huomioida henkildn tai perheen erityisista tarpeista tai olosuhteista johtuvina menoina
taydentavassa toimeentulotuessa.
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1.5.4.5.2 Asiakasmaksun alentaminen tai perimatta
jattaminen

Asiakasmaksulaki korostaa maksun alentamisen ja perimatta jattdmisen ensisijaisuutta
viimesijaiseen toimeentulotukeen nahden. Asiaa koskevan saannoksen tarkoituksena
ei ole kuitenkaan estaa toimeentulotuen hakemista tai myontamista ennen maksun
alentamista ja perimatta jattamista koskevan asian ratkaisemista. Sosiaalihuollon
palveluista maaratty asiakasmaksu (tasasuuruinen ja tulosidonnainen) ja
terveydenhuollon palveluista henkildon maksukyvyn mukaan maaratty (tulosidonnainen)
asiakasmaksu on jatettava perimatta tai sitd on alennettava siltd osin kuin maksun
periminen vaarantaa henkilon tai perheen toimeentulotuen edellytyksia. Taman
perusteella toimeentulotuen asiakkaalta ei tulisi peria kyseisid maksuja.

Jos asiakas on terveyden-, sosiaali-, paihdehuoltolain tai perhehoitolain perusteella
maaraytyvassa laitoshoidossa tai asumis- tai muiden palvelujen piirissa, joka ei ole
tilapaista, asiakasta ohjataan hakemaan asiakasmaksun alentamista.

Terveydenhuollon tasasuuruisiin asiakasmaksuihin ohjataan hakemaan alentamista,
vaikka talta osin perimatta jattdminen tai alentaminen on hyvinvointialueiden
paatettavissa. Kela ottaa toimeentulotuessa huomioon muina terveydenhuoltomenoina
tasasuuruiset asiakasmaksut, vaikka osa hyvinvointialueista ei niitd alentaisi. Jos
asiakkaan tiliotteelta havaitaan mahdollinen hyvinvointialueen tekema asiakasmaksun
palautus, asiaa selvitetdan tarkemmin. Palautus voidaan huomioida laskelmalla tulona,
jos kyseessa oleva lasku on huomioitu menona perustoimeentulotuessa.

1.5.4.5.3 Terveydenhuollon maksukatto

Julkisen terveydenhuollon asiakasmaksuissa on kalenterivuosittainen maksukatto.
Maksukaton taytyttyd asiakas saa maksukaton piiriin kuuluvat palvelut maksutta.
Vuonna 2024 maksukatto on 762 euroa. Lyhytaikaisesta laitoshoidosta voidaan peria
vuonna 2024 enintaan 25,10 euron hoitopaivamaksu, vaikka asiakkaan maksukatto on
tayttynyt.

Terveyspalvelujen kayttajan on itse seurattava maksukaton tayttymista. Maksukaton
tayttymisella on merkitysta perustoimeentulotuessa huomioitaviin menoihin. Asiakasta
on tdman vuoksi tarvittaessa ohjattava hakemaan maksukaton tayttymista.

1.5.4.6 Muut hyvaksyttavat terveydenhuollon maksut

Perustoimeentulotuessa hyvaksyttavia muita kuin julkisten terveydenhuoltopalveluiden
maksuja ovat:

» Kelan lakisaateisena kuntoutuksena korvaamien psykoterapioiden
omavastuuosuudet ja kohtuulliset toimistomaksut seka terapiapalautteiden tai
loppulausuntojen lausuntopalkkioiden omavastuuosuudet.

— Ennen psykoterapian aloittamista koskevia tutustumiskaynteja
psykoterapeutille ei hyvaksyta menona.

» Kelan harkinnanvaraisena kuntoutuksena jarjestdman neuropsykologisen
kuntoutuksen omavastuuosuudet ja kohtuulliset toimistomaksut seka
neuropsykologisen kuntoutuksen kuntoutuspalautteen tai loppulausunnon
lausuntopalkkioiden omavastuuosuudet.
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» Silmalaakarissa kaynti, jos se on optikon lausunnon perusteella valttamaton
silmalasien maaraamiseksi.
» Korkeakouluopiskelijoiden opiskelijaterveydenhuollon maksu (OTH-maksu)

— Ylioppilaiden terveydenhoitosaatio (YTHS) tuottaa terveydenhuoltopalvelut
seka yliopisto- ettd ammattikorkeakouluissa opiskeleville.
Korkeakouluopiskelija voi maksaa samalla kertaa kevat- ja syyslukukauden
terveydenhoitomaksun tai yhden maksun/lukukausi.

Maksu huomioidaan erapaivan mukaiselle kuukaudelle menoksi.
Poikkeuksena tilanne, jossa asiakas on maksanut koko vuoden
opiskelijaterveydenhuollon maksun kerralla. Talldin menona huomioidaan
lukukausikohtainen maksu, ei koko vuoden maksua.

Esimerkki

Asiakas on maksanut tammikuussa koko vuotta koskevan
opiskelijaterveydenhuollon maksun. Tammikuun perustoimeentulotuen
laskelmalla huomioidaan vain kevatlukukauden osuus maksusta. Jos asiakas
hakee syksylla perustoimeentulotukea, voidaan syyslukukautta koskeva
osuus huomioida menona syyskuun laskelmalla, jos asiakas on ilmoittautunut
|&sna olevaksi syyslukukaudelle.

1.5.4.7 Yksityisen terveydenhuollon kustannukset

Yksityisen terveydenhuollon kustannuksiin ei yleensa myonneta toimeentulotukea.

Terveydenhuoltolaki velvoittaa hyvinvointialueet jarjestamaan riittavan terveydenhuollon
asukkailleen henkilén terveydentilan edellyttamassa ajassa. Siksi ei ole perusteltua,
ettad toimeentulotuella katetaan yksityisen terveydenhuollon kustannuksia. Naihin
kustannuksiin toimeentulotukea hakevan asiakkaan tulee selvittdd mahdollisuudet
saada tarvittava hoito julkisesta terveydenhuollosta. Jos hyvinvointialue ei tarjoa
tarvittavaa laakarin hoitoa tai tutkimusta, hyvinvointialueen on mahdollista jarjestaa
toiminta ostopalveluna yksityisessa terveydenhuollossa. Talldin asiakkaalta peritaan
vain julkista terveydenhuoltoa vastaava maksu.

Kiireellisessakin tilanteessa asiakkaan tulee ensisijaisesti hakeutua julkisen
terveydenhuollon paivystykseen.

1.5.4.8 Hyvinvointialueen myontama palveluseteli
yksityisen terveydenhuollon kustannuksiin

Palvelusetelilla tarkoitetaan hyvinvointialueen terveyspalvelujen saajalle
myontamaa sitoumusta korvata palvelujen tuottajan antaman palvelun kustannukset
hyvinvointialueen ennalta maarittelemaan arvoon asti. Palveluseteli on yksi tapa
jarjestaa hyvinvointialueen vastuulle kuuluvia terveyspalveluja.

Palvelusetelilld edistetaan terveyspalveluiden kayttajien valinnanvapautta ja
mahdollisuuksia hankkia tarvitsemiaan palveluita hyvinvointialueen hyvaksymilta
yksityisilta palvelujen tuottajilta.

Hyvinvointialue paattaa, ottaako se palvelusetelin kayttdon ja mihin palveluihin

se antaa setelin. Palveluseteli on tarkoitettu kaikille terveyspalveluja tarvitseville.
Setelin saaminen edellyttaa, etta hyvinvointialueen terveydenhuollon edustaja arvioi
henkilén palvelun tarpeen. Jos asiakas tai potilas ei halua kayttaa palvelusetelia,
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hyvinvointialueen on ohjattava hanet hyvinvointialueen muulla tavoin jarjestamiin
palveluihin.

Hyvinvointialueella on informointivelvoite suhteessa asiakkaaseen. Hyvinvointialueen
on selvitettava palvelusetelia myonnettaessa asiakkaalle taman

» asema palvelusetelia kaytettdessa,

+ palvelusetelin arvo,

* palvelun tuottajien hinnat,

» omavastuuosuuden maaraytymisen perusteet ja arvioitu suuruus seka vastaavasta
palvelusta lain mukaan maaraytyva asiakasmaksu.

Palvelusetelilld ostetusta palvelusta hyvaksytdan perustoimeentulotuessa menona se
maara, mita palvelu olisi maksanut asiakkaalle hyvinvointialueen itse tuottamana eli
julkisen palvelun asiakasmaksun osuus. Asiakkaan tulee toimittaa nama tiedot Kelalle
hakemuksen liitteena. Jos asiakas kayttaa palvelusetelid, laskussa tulee nakya, mita
palvelua asiakas on kayttanyt esimerkiksi [88karissa kaynti.

1.5.5 Laakkeet ja muut apteekista ostetut valmisteet

Terveydenhuoltomenoja katetaan seka toimeentulotuen perusosalla, ettd muina
perusmenoina. Perusosalla katetaan vahaiset terveydenhuoltomenot, joita ovat
esimerkiksi:

* ilman reseptia ostetut l1adkkeet
* laastarit

* kosmetiikka

* luontaistuotteet

* hammastahnat ja suuvedet.

Muina perusmenoina voidaan hyvaksya terveydenhuollon ammattihenkilon
maarayksella hankitut Iadkkeet ja valmisteet, jotka ovat tarpeellisia asiakkaan sairauden
tai terveysongelman hoidossa. Lisdksi voidaan huomioida joitakin sellaisia menoja,
jotka eivat johdu sairauden hoidosta, kuten esimerkiksi:

» kustannukset hedelmdéityshoidosta,
» ehkaisypillereista
* tupakan vieroituslaakkeista.

Joistain valmisteista tarvitaan erillinen laaketieteellinen selvitys, jonka perusteella
arvioidaan valmisteen tarpeellisuus asiakkaan hoidossa.

Hakija ja perheenjasenet saavat yleensa myonteisen perustoimeentulotukipaatoksen
yhteydessa maksusitoumuksen apteekkiin, Maksusitoumus ldakekustannuksiin. Lisaksi
menona voidaan huomioida asiakkaan itse maksamia ladkekuluja samojen yleisten
periaatteiden mukaisesti kuin maksusitoumusta myonnettdessa. Lue lisda asiakkaan
itse maksamista ladkekuluista.

Asiakas voi saada laakkeita kerralla

* enintaan 3 kuukauden hoitoaikaa vastaavan laakemaaran, ellei toimitettavaa
ladkemaaraa ole erikseen maksusitoumuksessa rajattu. Ladkemaara lasketaan
ladkemaarayksen annostusohjeen perusteella.

* enintdan 1 kuukauden hoitoaikaa vastaavan ladkemaaran, jos yhden korvattavan
pakkauksen arvonlisaverollinen vahittaishinta on toimitushetkella korkeampi
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kuin 1000 euroa (kalliit [3dkkeet). Ladkemaara lasketaan ladkemaarayksen
annostusohjeen perusteella.

Asiakas voi hankkia uuden ladke-eran vasta, kun edellinen erd on kaytetty ladkkeen
maaraajan ohjeen mukaan lahes kokonaan. Jos asiakas hankkii Iaakkeita enemman
kuin annostusohjeen mukaan on tarpeen, voidaan kyseessa olevat valmisteet

rajata pois maksusitoumukselta tai niiden kustannuksia ei oteta menona huomioon
perustoimeentulotuessa.

Maaratty ladkevalmiste tulee vaihtaa halvempaan vaihtokelpoiseen laakevalmisteeseen
paitsi silloin, jos ladkkeen maaraaja on kieltanyt vaihdon tai jos kyseessa on

ladkkeen valtakunnallinen saatavuusongelma. Jos asiakas kieltda vaihdon, maksaa
asiakas itse hinnan erotuksen. Tata itse maksettua osuutta ei hyvaksyta menona
perustoimeentulotuessa.

Asiakkaan ensisijaiset etuudet (ladkekorvausoikeudet ja —korvaukset) tulisi
olla ratkaistuna ennen perustoimeentulotukea tai ne tulisi selvittda viimeistaan
perustoimeentulotukihakemuksen kasittelemisen yhteydessa.

1.5.5.1 Maksusitoumus apteekkiin

Maksusitoumus on henkilokohtainen ja se on yleensa voimassa saman ajan kuin
perustoimeentulotukipdatés. Maksusitoumus voidaan antaa joissain tapauksissa myos
lyhyemmaksi ajaksi. Maksusitoumusta ei voi myontaa takautuvalle ajalle.

» Jos perustoimeentulotuen paatés tehdaan loppukuusta, eika asiakas ole hakenut
perustoimeentulotukea tai hanelld ei ole oikeutta perustoimeentulotukeen
seuraavana kuukautena, jarjestelma muodostaa asiakkaalle maksusitoumuksen.

— Maksusitoumuksen viimeinen voimassaolopaiva on 14 vuorokautta
ratkaisupaivasta.

» Jos toimeentulotukihakemusta ei ehdita ratkaista hakukuukauden aikana, vaan
myonteinen paatos tehdaan edeltdvalle kuukaudelle kuluvan kuukauden alussa
ja asiakkaalla ei ole myoOnteista toimeentulotuen paatoésta kuluvalle kuukaudelle
tai asiakas ei ole hakenut toimeentulotukea kuluvalle kuukaudelle, jarjestelma
muodostaa asiakkaalle maksusitoumuksen

— Maksusitoumuksen viimeinen voimassaolopaiva on 14 vuorokautta
ratkaisupaivasta.

Ladkemaksusitoumukset ovat yleensa sdhkoisessd muodossa, jolloin apteekki saa
tiedon maksusitoumuksesta Kelan suorakorvaustietojen kyselypalvelun kautta. Myods
tieto maksusitoumuksen rajauksesta valittyy apteekkiin tata kautta. Asiakas voi asioida
haluamassaan apteekissa, ellei esimerkiksi annosjakelu- tai apteekkisopimusta ole
tehty tietyn apteekin kanssa. Tieto maksusitoumuksesta nakyy apteekissa yleensa
paatdksen antamista seuraavana paivana. Perustoimeentulotukipaatoksen mukana
asiakas saa ohjeen maksusitoumuksen kayttdmiseen.

Yleensa asiakkaalla on voimassa yksi maksusitoumus samalle ajanjaksolle.

Jos maksusitoumuksen sisaltdé muuttuu kesken myontojakson, voimassa oleva
maksusitoumus lakkautetaan ja uusi maksusitoumus mydnnetdan uusin ehdoin.
Maksusitoumus lakkautetaan naissa tilanteisessa heti ja uusi maksusitoumus saatetaan
voimaan samasta ajankohdasta.

Maksusitoumustyypit ovat:
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1. Maksusitoumus laakekustannuksiin

Maksusitoumuksella Iddkekustannuksiin asiakas voi saada sairauden hoidon kannalta
tarpeelliset myyntiluvalliset Iddkkeet ja valmisteet, jotka on maaratty |adkemaarayksella
sairauden hoitoon ja joilla on valmistekohtainen tuotenumero (Vnr-numero). Tallaisia
|aakkeita tai valmisteita ovat esimerkiksi

* sairausvakuutuslain mukaan korvattavat ladkevalmisteet, jotka ovat asiakkaalle
korvattavia

+ ei-korvattavat ladkevalmisteet, jos Iadkevalmisteen hinta ei ylitd 200 euroa/
laakepakkaus

* itsehoitolaakkeet ja —valmisteet, jos valmisteella on tuotenumero.

Maksusitoumus ladkekustannuksiin kattaa myos

+ laakemaarayksella maaratyt ehkaisyvalmisteet esimerkiksi e-pillerit, kuparikierukka,
hormonikierukka, vaikka ladkemaarayksessa ei ole merkintaa sairauden hoidosta,

» perusvoiteet, jos niille on vahvistettu korvattavuus, vaikka valmisteilla ei ole VNR-
numeroa,

+ apteekissa valmistetut, sairauden hoitoon tarkoitetut Iadkeseokset, vaikka
valmisteilla ei ole VNR-numeroa (ex tempore),

« asiakkaan alkuomavastuun,

+ laakekohtaisen omavastuun, kun vuosiomavastuu ylittyy tai on ylittynyt,

+ annosjakeluasiakkaan ja apteekkisopimusasiakkaan maksettavaksi jaavat annos-
jakelupalkkioiden kohtuulliset kustannukset,

» apteekkisopimusasiakkaille koituvat kohtuulliset pakkausmateriaalikustannukset,

* ladkkeen annosteluun liittyva valttamaton tarvike esimerkiksi mittamuki, ruisku seka
ladkemaaraykselld maaratty Babyhaler tai muovidosetti.

Lue lisdd maksusitoumuksen myontamisesta.

2. Rajattu maksusitoumus

Jos asiakas tarvitsee valmistetta, joka ei kuulu Maksusitoumuksella laakekustannuksiin
katettaviin valmisteisiin, asiakkaan tulee esittda hakemuksensa liitteena

» laakemaarays seka

* |&akarin, erikoislaakarin tai muun terveydenhuollon ammattihenkilén laatima
|&aketieteellinen selvitys (esimerkiksi hoitosuunnitelma, kayntimerkinta) ladkkeen
tai valmisteen tarpeellisuudesta.

Selvitysten perusteella tehdaan yksildllinen arvio valmisteen tarpeellisuudesta
asiakkaan sairauden hoidossa ja Rajatun maksusitoumuksen mydntamisesta.

Tallaisia valmisteita ovat esimerkiksi:

+ |ladkemaarayksella maaratyt haavanhoitotuotteet esimerkiksi leikkauksen jalkitilaan
tai pitkdaikaiseen palovamman tai saarihaavan hoitoon

» ladkemaarayksella maaratyt kliiniset ravintovalmisteet, jos asiakkaalle ei
ole mydnnetty korvausoikeutta kliiniseen ravintovalmisteeseen tai kliininen
ravintovalmiste on ei-korvattava.

* rajoitetusti korvattavat Iadkkeet tai reseptimerkinnalliset valmisteet, jos asiakkaalle
ei ole myonnetty korvausoikeutta tai reseptissa ei ole tarvittavaa reseptimerkintaa

* potilaskohtaiset erityislupavalmisteet ja siihen liittyva erityislupamaksu

* ei-korvattava ladkevalmiste, joka maksaa yli 200 euroa

» apuvalineet
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* rokotteet

* nikotiinikorvaushoitovalmisteet

* ravintolisat esimerkiksi maitohappobakteerit, D-vitamiinivalmisteet ja
monivitamiinivalmisteet, joilla ei ole VNR-numeroa

Joissain tilanteissa Maksusitoumukselta l[ddkekustannuksiin voidaan rajata

pois ladkkeita tai ladkeaineryhmia. Rajaus voi tulla kyseeseen esimerkiksi, jos
ladkekustannuksia ei voida pitaa asiakkaan sairauden hoidon kannalta tarpeellisina
tai ladkekustannus on jo huomioitu perustoimeentulotuessa. Katso tarkemmin
laakeprosessista.

3. Kertakayttoinen maksusitoumus

Kertakayttdéinen maksusitoumus myodnnetaan asiakkaalle esimerkiksi seuraavissa
tilanteissa:

* kiire-tilanteessa. Lue lisaa kiireprosessista.

Kertakayttoiselld maksusitoumuksella asiakkaan tulee ostaa ladkkeet apteekista
samalla kertaa.

4. Paperinen maksusitoumus

Joissain tilanteissa ladkemaksusitoumus annetaan asiakkaalle paperisena.
Esimerkiksi

+ laakkeellista happea varten. Lue lisda ladkkeellisen hapen prosessista.
+ asiakkaille, joilla ei ole suomalaista henkilétunnusta. Lue lisaa tilapaisesti
oleskeleva henkild —prosessista.

1.5.5.2 Ylijaamatilanteet

Ylijaama enintaan 20 euroa (yhden hengen talous) tai 50 euroa
(perhe)

Asiakkaalle voidaan myontaa ylijaamasta huolimatta maksusitoumus laakkeisiin, jos
kaikki alla olevat edellytykset tayttyvat

+ ylijddma on enintdan 20 euroa (yhden henkilon talous) tai enintdan 50 euroa
(perhe) ja

+ asiakkaalla on saanndllisina toistuvat tulot esimerkiksi elake tai tyottdomyyskorvaus
ja

* ylijadma muodostuu sdanndllisistd kuukausittain toistuvista saman suuruisista
menoista esimerkiksi vuokra ja vesimaksu ja

+ asiakkaalla on saanndllisesti kaytettavia laakkeita ja

+ |adkkeet maksavat enemman kuin ylijaama on.

Asiakkaan tulee ilmaista ladketarve, mutta Iaakkeita ei tarvitse yksildida. Hakemuksen
liitteeksi tarvitaan ei-korvattavista ladkkeista potilasohje tai Omakannasta saatava kopio
sahkdisesta reseptista.

Jos saannollisesti kaytettavat ladkkeet maksavat asiakkaalle enemman kuin ylijagama,
asiakkaalle mydnnetaan maksusitoumus ladkkeisiin, vaikka perustoimeentulotuki
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muilta osin hylataan. Maksusitoumus annetaan vain niille perheenjasenille, joilla on
saannollisesti kaytettavia ladkkeitd. Maksusitoumus voidaan antaa paasaantdisesti
vuosiomavastuun (ladkekatto) ylittymiseen saakka. Lue lisda maksusitoumuksesta
ylijagamatilanteessa.

Ylijaama suurempi kuin 20 euroa (yhden hengen talous) tai
suurempi kuin 50 euroa (perhe)

Jos asiakkaan ylijadma on suurempi kuin 20 euroa (yhden hengen talous) tai suurempi
kuin 50 euroa (perhe) ja asiakas hakee yksildimalleen ladkkeelle maksusitoumusta,
selvitetdan, maksaako ladke enemman kuin ylijagdma on ja onko asiakkaalla ylijgdman
verran rahaa kaytossaan.

Hakemuksen liitteeksi tarvitaan kopio potilasohjeesta tai Omakannasta saatava
kopio sahkoisesta reseptista. Ladkkeen hinta-arvio lasketaan yleensa kuukauden
hoitoannokselle ja hinta-arviossa huomioidaan alkuomavastuu, mahdolliset
korvausoikeudet, 1adkekaton ylittyminen ja apteekin perima toimitusmaksu.

Jos asiakkaalle tarpeellinen 1ddke maksaa enemman kuin laskelman ylijaddma ja
asiakkaalla on ylijaaman verran rahaa kaytossaan, ladkkeen kustannus viedaan
asiakkaan laskelmalle. Tall6in asiakas saa ylijadman ja ladkkeen kustannuksen
erotuksen verran rahaa perustoimeentulotukena ja maksaa laékkeen itse.
Perustoimeentulotuki ja maksusitoumus muihin kuin ylijadmalaskelmassa huomioituihin
laakkeisiin mydnnetaan koko perheelle.

Jos asiakkaalla ei ole ylijadman verran rahaa kaytdéssaan ja han ilmoittaa, ettei pysty
hankkimaan Iaaketta, perustoimeentulotuki hylataan ja asiakas ohjataan hakemaan
taydentavaa toimeentulotukea hyvinvointialueelta. Poikkeuksena Kiire-tilanne. Lue lisaa
maksusitoumuksesta ylijadmatilanteessa ja kiireellisesta toimeentulotuesta.

1.5.5.3 Asiakkaan itse maksamat laakekulut

Asiakas voi hakea toimeentulotukea itse maksamiinsa ladkekuluihin. LaAdkemenojen
huomioimisesta koskevat talldin samat periaatteet kuin mydnnettaessa
l&8kemaksusitoumusta.

Hakemuksen liitteeksi tarvitaan selvitys lddkekustannuksista, apteekin kuitti tai lasku.

» Jos asiakas ei ole saanut kustannuksista sairausvakuutuslain mukaista korvausta
apteekissa ja kyseessa on sairausvakuutuslain mukaan korvattava laake, liitteeksi
tarvitaan lisaksi apteekin antama laskelma.

Jos kyseessa on ladke, joka ei ole sairausvakuutuslain mukaan korvattava, liitteeksi
riittda kuitin tai laskun lisaksi kopio potilasohjeesta tai Omakannasta saatava kopio
sahkdisesta reseptista. Lue lisaa ladkeprosessista.

1.5.6 Varhaiskasvatuksen seka koululaisten aamu- ja
iltapaivatoiminnan menot
Lasten varhaiskasvatuksesta seka koululaisten aamu- ja iltapaivatoiminnasta
aiheutuvia menoja voidaan ottaa tarpeellisen suuruisena huomioon laskelmalla.

Toimeentulotukeen nahden ensisijainen keino on kuitenkin kunnan mahdollisuus jattaa
tallaiset maksut perimatta tai alentaa niita.
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1.5.6.1 Kunnallisen varhaiskasvatuksen menot

Kunnan jarjestaman varhaiskasvatuksen maksu voidaan jattaa perimatta tai

sitd voidaan alentaa siltd osin kuin maksun periminen vaarantaa henkilén

tai perheen toimeentulon edellytyksia tai henkilon elatusvelvollisuuden

toteuttamista. Varhaiskasvatusmaksun alentaminen tai siitd vapauttaminen on
ensisijaista toimeentulotukeen ndhden. Jos asiakas hakee toimeentulotukea
kunnallisen varhaiskasvatuksen maksuihin, tulee hanta ohjata valittémasti hakemaan
kunnasta maksun alennusta tai vapautusta maksusta.

Varhaiskasvatusmaksu voidaan huomioida kokonaan menona laskelmalla
hakemiskuukauden ja enintdan sitd seuraavan kuukauden ajalta riippuen siita, missa
vaiheessa kuukautta toimeentulotukihakemus ratkaistaan. Asiakkaalta pyydetaan
seuraavan hakemuksen liitteeksi:

* kunnan paatés maksun alentamisesta tai maksuvapautuksesta tai
* tosite siita, ettd maksun alentamishakemus on vireilld kunnassa.

Kun asiakas on toimittanut kunnan uuden maksupaatéksen, menot huomioidaan
sen mukaisina.Jos asiakas ei kirjallisesta ohjauksesta huolimatta hae vapautusta tai
alennusta maksuihinsa, maksuja ei tdman jalkeen huomioida menona.

1.5.6.2 Yksityisen varhaiskasvatuksen menot

Koska asiakasmaksujen alentaminen tai niista vapauttaminen on mahdollista vain
kunnallisissa palveluissa, yksityisesta varhaiskasvatuksesta aiheutuneet kustannukset
huomioidaan vain poikkeustilanteessa ja erityisin perustein. Jos asiakas hakee
toimeentulotukea yksityisen varhaiskasvatuksen kustannuksiin, hanet ohjataan
valittdmasti hakemaan kunnallista varhaiskasvatuspaikkaa.

Yksityisen hoidon kustannukset voidaan hyvaksya hakemiskuukauden seka enintdan
sitd seuraavan kuukauden ajalta tdysimaaraisina riippuen siitd, missa vaiheessa
kuukautta toimeentulotukihakemus ratkaistaan. Asiakkaalta pyydetdan seuraavan
hakemuksen liitteeksi:

* kunnan paatds kunnallisesta varhaiskasvatuspaikasta tai
+ tosite siita, ettd hakemus varhaiskasvatuspaikasta on vireilla kunnassa.

Jos asiakas on hakenut kunnallista varhaiskasvatuspaikkaa, tehdaan hanelle
kuukauden pituisia toimeentulotukipaatoksia ja yksityisen varhaiskasvatuksen maksut
huomioidaan menona, kunnes siirto kunnalliseen varhaiskasvatukseen on mahdollista.
Asiakkaan tulee toimittaa kunnan paatos kunnallisesta varhaiskasvatuspaikasta ja siita
perittdvastad maksusta, jonka jalkeen menot huomioidaan tdman paatdksen mukaisina.

Kunnan varhaiskasvatuspaikkaa tulisi hakea viimeistdan neljad kuukautta ennen

kuin varhaiskasvatuspaikkaa tarvitaan. Kiireellisessa tilanteessa, esimerkiksi
vanhemman tyollistyessa, tulee kunnan jarjestaa varhaiskasvatuspaikka kahden
viikon kuluessa hakemuksen saapumisesta. Jos asiakas ei ole saanut kunnallista
varhaiskasvatuspaikkaa neljan kuukauden kuluessa siitd, kun hanta on ohjattu
ensimmaisen kerran hakeutumaan kunnalliseen varhaiskasvatukseen, tulee selvittaa
tarkemmin, miksi varhaiskasvatuspaikkaa ei ole tarjottu. Asiaa voidaan asiakkaan
suostumuksella selvittdd suoraan kunnan varhaiskasvatuspalveluista tai asiakas voi
esittda kunnan paatoksen tai selvityksen asiasta.
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» Jos ilmenee, etta asiakas ei ole ottanut kunnallista varhaiskasvatuspaikkaa
vastaan, ei yksityisen varhaiskasvatuksen maksua voida huomioida menona
kunnallisesta varhaiskasvatuspaikasta kieltaytymisesta lukien.

» Jos asiakas ei kirjallisesta ohjauksesta huolimatta hae kunnan jarjestamaa
varhaiskasvatuspaikkaa, maksuja ei yleensa huomioida menona.

— Tallgin tulona ei vastaavasti huomioida lasten kotihoidon ja yksityisen hoidon
tuesta annetun lain mukaista tukea.

Yksityisen varhaiskasvatuksen maksu voidaan kuitenkin ottaa poikkeuksellisesti
perheen erityisten tarpeiden tai olosuhteiden vuoksi perustoimeentulotuessa huomioon
myds pidempiaikaisesti. Tallainen tilanne voi esimerkiksi olla:

+ pitkdaikaisen hoitosuhteen jatkuminen on esimerkiksi lastensuojelun tai
erikoissairaanhoidon antaman selvityksen perusteella poikkeuksellisen tarkeaa
lapsen kasvun ja kehityksen kannalta,

» toimeentulotuen tarve arvioidaan lyhytaikaiseksi,

* kielisyyt (suomi, ruotsi, saame) tai

* lapsella todetut erityistarpeet, jos vastaavaa hoitoa ei ole saatavissa kunnan
jarjestamana.

— Asiakkaan on tullut hakea kunnan jarjestamaa varhaiskasvatuspaikkaa ja
hanen tulee esittda kunnan selvitys siita, ettei lapsen erityistarpeita vastaavaa
hoitoa voida jarjestaa kunnan toimesta.

Tarvittaessa asiakkaan tulee toimittaa esimerkiksi hyvinvointialueen sosiaalitoimen
selvitys perusteista, joiden vuoksi lapsen yksityinen varhaiskasvatus on valttamatonta.
Jos asiakas toimittaa selvityksen, jossa esitettya perustetta voidaan pitaa
hyvaksyttavana, voidaan yksityisen varhaiskasvatuksen maksu huomioida menona.

Jos yksityisen hoidon kustannukset huomioidaan menona, niin tulona huomioidaan
seuraavat tuet, jos ne ovat maksussa asiakkaalle itselleen:

* lasten kotihoidon ja yksityisen hoidon tuesta annetun lain mukainen tuki

* yksityisen hoidon tuen hoitolisa

* muu mahdollinen kunnan maksama taloudellinen tuki yksityisen hoidon
kayttamiseen.

1.5.6.3 Koululaisten aamu- ja iltapaivatoiminnan
menot

Koululaisten perusopetuslain mukaisen aamu- ja iltapaivatoiminnan kustannuksia
voidaan huomioida tarpeellisen suuruisena 1.- ja 2.-luokkalaisilla seka muun
vuosiluokan osalta erityisen tuen tarpeessa olevalle. Erityisen tuen tarpeesta tulee
toimittaa kunnan antama paatos ja toiminnan tulee olla kunnan jarjestdamaa erityisen
tuen tarpeen perusteella. Kunnan jarjestaman aamu- ja iltapaivatoiminnan maksu
on jatettava perimatta tai sitd on alennettava, jos huoltajan elatusvelvollisuus,
toimeentuloedellytykset tai huollolliset ndkdkohdat huomioon ottaen siihen on syyta.

» Jos asiakas hakee toimeentulotukea kunnalliseen aamu- ja iltapaivatoimintaan,
tulee hanet ohjata hakemaan kunnalta maksun alentamista tai poistoa, kuten lasten
kunnallisten varhaiskasvatusmenojen kohdalla.

+ Jos asiakas hakee toimeentulotukea yksityiseen aamu- ja iltapaivatoimintaan,
tulee hanet ohjata hakeutumaan kunnan palveluiden piiriin, kuten yksityisen
varhaiskasvatuksen kohdalla.
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— Jos saadusta selvityksesta kuitenkin ilmenee, ettei kunta jarjesta
kyseista toimintaa tai kyseessa on poikkeustilanne, jossa yksityisen
varhaiskasvatuksen menot voitaisiin hyvaksya, myos yksityinen aamu- ja
iltapaivatoiminta voidaan poikkeuksellisesti huomioida menona.

Osa kunnista tarjoaa myos kaikille 1.-6.-luokkalaisille lapsille avointa leikkipuistoissa
jarjestettya iltapaivatoimintaa. Leikkipuistotoimintaa voidaan tarjota myoés koulujen
loma-aikoina ja sitd voidaan jarjestaa sisa- tai ulkotiloissa. Leikkipuistotoiminnasta
perittdva vapaaehtoinen valipalamaksu ei ole perustoimeentulotuessa huomioon
otettava iltapaivatoiminnan meno.

1.5.7 Lapsen tapaamisesta aiheutuvat menot

Alle 18-vuotiaan lapsen oikeutta tavata eri taloudessa asuvaa vanhempaansa
voidaan turvata perustoimeentulotuella. Tapaamiskustannuksia ei huomioida lainkaan
toimeentulotuessa menona, jos lapsi tapaa muuta henkiléa, kuin omaa vanhempaansa.

Lapsen tapaamismenoja voidaan huomioida seuraaville henkiléille:

+ Lasta tapaavalle vanhemmalle
— lapsen ravintomenojen osuus perusosasta eli ruokaraha tapaamispaivilta ja
— matkakustannukset edullisinta matkustustapaa kayttaen
* Lapsen kanssa asuvalle vanhemmalle tai lapsen kanssa asuvalle huoltajalle
— matkakustannukset edullisinta matkustustapaa kayttaen
* menoja huomioidaan vain, jos matkakulut on sovittu asiakkaan
maksettavaksi vahvistetulla sopimuksella tai tuomioistuimen paatéksella
* jos vahvistetussa sopimuksessa tai tuomioistuimen paatdksessa ei ole
erikseen sovittu kulujen maksajasta, vastaa lasta tapaava vanhempi
tapaamiskuluista
* lapsen ruokarahaa ei huomioida menona

Tapaamiskustannuksia huomioidaan lasta tapaavalle vanhemmalle ja/tai lapsen kanssa
asuvalle vanhemmalle/huoltajalle ja vain silta osin, kuin

* ne aiheutuvat siita, etta lapsi tapaa eri taloudessa asuvaa vanhempaansa,

* ne perustuvat voimassaolevaan kunnan toimielimen tai hyvinvointialueen
vahvistamaan sopimukseen tai tuomioistuimen paatdkseen ja

*+ asiakas tosiasiallisesti vastaa kustannuksista.

Esimerkki

Janne tapaa 9-vuotiasta lastaan Nikoa joka toinen viikonloppu lauantaista
sunnuntaihin. Tapaamissopimuksessa ei ole sovittu tapaamiskulujen
maksamisesta erikseen, joten kulujen maksamisesta vastaa Janne.
Janne hakee toimeentulotukea tapaamiskustannuksiin, jotka muodostuvat
lapsen bussilipuista ja lapsen ravintomenoista. Jannelle huomioidaan
tapaamismenoina laskelmalla lapsen bussilippu neljaltd matkalta seka
ruokaraha neljalta paivalta.

Esimerkki

Maija asuu yhdessa 10-vuotiaan lapsensa Pinjan kanssa. Pinja tapaa
vahvistetun tapaamissopimuksen mukaan isddnsa Markkua joka

toinen viikonloppu lauantaista sunnuntaihin ja matkakustannukset on
tapaamissopimuksessa sovittu maksettavan puoliksi vanhempien kesken.
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Maija hakee toimeentulotukea tapaamiskustannuksiin ja on toimittanut

kuitin maksamistaan lapsen junalipuista sisaltden yhden menomatkan ja
yhden paluumatkan. Pinja matkustaa 2 kertaa kuukaudessa isdnsa luokse

(2 menomatkaa ja 2 paluumatkaa), joten Maijan menona huomioidaan
toimitettujen kahden junalipun hinta eli Maijan osuus matkakuluista. Maijalle ei
huomioida lapsen ruokarahaa, koska han asuu Pinjan kanssa.

Asiakkaan tulee hakea tapaamiskustannuksia toimeentulotuesta, jotta niita voitaisiin
huomioida laskelmalla. Hakemuksen liitteeksi tarvitaan kunnan toimielimen

tai hyvinvointialueen vahvistama sopimus tai tuomioistuimen paatos lapsen
tapaamisoikeudesta.

Menona huomioidaan vain tosiasiallisesti asiakkaalle aiheutuneet kustannukset.
Hakemiskuukaudelta huomioidaan kuitenkin tapauskohtaisesti harkiten enintaan lapsen
perusosaa vastaavan maaran verran tapaamiskustannuksia. Jos tapaamiskustannukset
on vahvistetulla sopimuksella tai tuomioistuimen paatdksella sovittu jaettavan lasta
tapaavan vanhemman ja lapsen kanssa asuvan vanhemman tai huoltajan kesken,
huomioidaan asiakkaalle yleensa lapsen tapaamismenona enintaan puolet lapsen
perusosaa vastaavasta maarasta.

Jos lapsi asuu puolet ajasta toisen vanhemman luona ja puolet ajasta toisen
vanhemman tai huoltajan luona, lapsen perusosa jaetaan puoliksi eika tapaamiskuluja
huomioida erikseen laskelmalla. Lue lisda vuoroasumisesta.

Tapaamismenoja voidaan huomioida vain, jos tapaaminen perustuu lapsen huollosta
ja tapaamisoikeudesta annettuun lakiin ja kustannukset aiheutuvat Suomessa.
Kustannukset eivat aiheudu Suomessa, jos ne aiheutuvat ulkomaille tai ulkomailta
matkustamisesta. Kaytannossa tapaamiskuluja huomioidaan yleensa vain silloin, jos
seka tavattava lapsi etta tapaava vanhempi asuvat Suomessa.

Lastensuojelun asiakassuunnitelman mukaisia lapsen tapaamiskuluja ei huomioida
menona perustoimeentulotuessa.

Jos alle 18-vuotias asuu itsenaisesti, ei lapsen tapaamisesta aiheutuvia kustannuksia
yleensa huomioida. Poikkeuksena on tilanteet, joissa tapaamissopimuksessa on
kirjattuna, etta alle 18- vuotias asuu itsenaisesti eikéd kyseessa ole lastensuojelun
sijoitus, jolloin lastensuojelu vastaa lapsen tapaamiskustannuksista.

Tapaamissopimuksen ylittaviin tapaamiskuluihin voi hakea hyvinvointialueelta
taydentavaa toimeentulotukea. Myds silloin, jos tavattava lapsi on yli 18-vuotias ja
tarvitsee erityista huolenpitoa esimerkiksi kehitysvammaisuuden vuoksi, hyvinvointialue
voi harkintansa mukaan myo6ntaa joko ehkaisevaa tai tdydentavaa toimeentulotukea
kyseisiin menoihin.

Katso lisda lapsen tapaamisesta aiheutuvista kuluista.

1.5.7.1 Lapsen ruokaraha

Lasta tapaavalle vanhemmalle voidaan huomioida menona tapaamispaiville

lapsen ruokaraha eli ravintomenojen osuus lapsen idn mukaisesta perusosasta.
Ravintomenojen osuus on 49 % lapsen perusosan maarasta. Yhden vuorokauden
ravintomenot ovat kuukauden ravintomenot jaettuna luvulla 30. Ruokaraha
huomioidaan kullekin lapselle erikseen jokaista paivaa kohti, esimerkiksi perjantaista
maanantaiaamuun (4 paivaa). Lapsen ruokarahaa voi hakea myos etukateen ja

sitd huomioidaan enintaan kunnan toimielimen tai hyvinvointialueen vahvistamassa
sopimuksessa tai tuomioistuimen paatdksessa ilmoitettujen tapaamispaivien
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mukaisesti. Ruokarahaa ei huomioida asiakkaalle, jos lapsi asuu tai vuoroasuu
hanen luonaan, koska lapsen ravintomenot sisaltyvat lapsen perusosaan ja
tapaamissopimuksessa voidaan sopia vain matkakulujen jakamisesta.

Esimerkki

Maria tapaa 6-vuotiasta poikaansa kahtena viikonloppuna kuukaudessa,
perjantaista maanantaiaamuun. Maria hakee toimeentulotukea lapsen
tapaamiskuluihin ja on toimittanut kunnan toimielimen vahvistaman
sopimuksen tapaamisista. Marialle huomioidaan lapsen tapaamisesta
aiheutuvana menona ruokarahaa kahdeksalta paivalta.

1.5.7.2 Tapaamisesta aiheutuvat matkakustannukset

Lapsen tapaamisesta aiheutuvia matkakustannuksia voidaan huomioida menona, jos
tapaamisesta on kunnan toimielimen tai hyvinvointialueen vahvistama sopimus tai
tuomioistuimen paatos.

Matkakustannusten jakamisesta voi olla erikseen sovittu lapsen tapaamista koskevassa
sopimuksessa tai tuomioistuimen paatoksessa. Kuluista on voitu esimerkiksi sopia, etta
lapsen kanssa asuva vanhempi tai huoltaja huolehtii lapsen tapaamisen matkakuluista
kokonaan tai osittain. Tall6in matkakustannuksia voidaan huomioida myds lapsen
kanssa asuvalle vanhemmalle tai huoltajalle. Matkakustannuksia voidaan huomioida
menona vain silta osin, kuin kustannukset on vahvistettu asiakkaan maksettavaksi.

Jos matkakustannusten jakamisesta ei ole erikseen sovittu vahvistetulla
tapaamissopimuksella tai maaratty tuomioistuimen paatoksella, vastaa tapaamiskulujen
maksamisesta lasta tapaava vanhempi. Matkakustannuksia voidaan siten huomioida
menona lasta tapaavalle vanhemmalle, vaikka sopimuksessa ei ole mainintaa
matkakustannusten jakautumisesta.

Esimerkki

Risto tapaa lastaan Vain6a joka toinen viikonloppu ja hakee toimeentulotukea
lapsen tapaamisesta aiheutuviin kustannuksiin. Lapsen tapaamisesta
vahvistetun sopimuksen mukaan lapsen vanhemmat vastaavat puoliksi
tapaamisesta aiheutuvista matkakuluista. Riston menona huomioidaan siten
puolet lapsen tapaamisesta aiheutuneista matkakuluista seka ruokarahat
tapaamispaivilta.

Esimerkki

Leena asuu yhdessa lapsensa Viivin kanssa. Leena hakee toimeentulotukea
lapsen tapaamisesta aiheutuviin kustannuksiin, silla Viivi tapaa isdansa
Mikkoa joka lauantai ja vanhemmat ovat keskendan sopineet, ettd Leena
maksaa Mikon junaliput tapaamispaiviltd. Lapsen tapaamisesta vahvistettuun
sopimukseen ei ole kirjattu mitdan matkakulujen jakamisesta, joten lasta
tapaava vanhempi vastaa tapaamisen kuluista. Leenalle ei huomioida
menona lapsen tapaamiskuluja, silla ne eivat perustu vahvistettuun
tapaamissopimukseen.

Jos tapaamiset on vahvistetulla sopimuksella sovittu tai tuomioistuimen paatéksella
maaratty tapahtuvan muussa paikassa, kuin lasta tapaavan vanhemman kodissa,
huomioidaan tapaajan matkustuskulut sovittuun tapaamispaikkaan. Jos lasta tapaavalla

108



KELA Toimeentulotuki 12.08.2024

vanhemmalla on osoitteena Poste Restante, on aina selvitettava, missa lapsen
tapaaminen tosiasiallisesti tapahtuu ja missa lasta tapaava vanhempi tosiasiallisesti
oleskelee, jotta matkakuluja voitaisiin huomioida menona.

Tapaamisesta aiheutuvat paikallislikennemaksut

Lasta tapaavan vanhemman menona voidaan huomioida lapsen ja/tai saattajan
paikallislikennemaksu, jos maksu aiheutuu lasta tapaavan vanhemman maksettavaksi.
Lasta tapaavan vanhemman omaa paikallislikennemaksua ei huomioida hanen
menonaan, silla se sisaltyy perusosamenoihin.

Lapsen kanssa asuvalle vanhemmalle tai huoltajalle voidaan huomioida menona
saattajan tai lasta tapaavan vanhemman paikallislikennemaksu, jos maksu on
vahvistettu lapsen kanssa asuvan vanhemman tai huoltajan maksettavaksi. Lapsen
kanssa asuvalle vanhemmalle tai huoltajalle ei huomioida menona hanen omaa eika
lapsen paikallislikennemaksua, silla ne sisaltyvat perusosamenoihin.

1.5.7.2.1 Matkakustannusten maara

Matkakustannukset huomioidaan edullisimman kulkuneuvon mukaan. Valittaessa
matkustustapaa (esimerkiksi linja-auto, metro, juna, lentokone seka kulkuneuvon
vaihtaminen) tulee arvioida my®és sita, milla matkustustavalla matkustaminen ei
muodostu lapselle kohtuuttoman raskaaksi ja siten vaaranna tapaamisoikeuden
toteutumista. Harkinnassa otetaan huomioon esimerkiksi:

* lapsen ika ja kehitystaso,
* matka-aika seka
» kokonaisrasitus.

Yleensa matkakustannukset huomioidaan jalkikateen tositteita vastaan. Kuitteja ei
kuitenkaan tarvita, jos asiakkaalle myonnetaan matkakuluihin maksusitoumus. Lisaksi
Kela voi tilata VR:n lipun tai lentolipun asiakkaan puolesta.

Hakemiskuukaudelta voidaan huomioida yleensa enintaan lapsen perusosaa vastaavan
maaran verran tapaamiskustannuksia eli tosiasiallisia matkakustannuksia ja ruokarahaa
yhteensa. Jos kustannukset on vahvistettu jaettavan lasta tapaavan vanhemman ja
lapsen kanssa asuvan vanhemman tai huoltajan kesken, huomioidaan asiakkaalle
yleensa lapsen tapaamismenona enintdan puolet lapsen perusosaa vastaavasta
maarasta

Oman auton kaytdsta aiheutuvat kustannukset hyvaksytaan menona vain erityisesta
syysta. Erityisena syyna voidaan pita3 sita, etta

* lasta tapaavan vanhemman tai lapsen kotiin on enemman kuin alle 2 kilometrin
kavelymatka julkisilta kulkuneuvoilta tai

* jos kavelymatka on alle 2 kilometrid, voidaan oman auton kayttd hyvaksya
myds lapsen tai tarvittavan saattajan terveydellisilla syilla, esimerkiksi lapsen tai
tarvittavan saattajan vaikea liikuntarajoite, kuten pyoratuoli.

Jos matkakustannukset tulevat huomioitavaksi oman auton kaytdon mukaisina,
selvitetaan tosiasialliset kustannukset yleensa pyytamalla asiakkaan arvio
aiheutuneista matkakuluista. Matkakustannuksia voidaan huomioida enintdan 0,20
e/km 30.6.2022 asti ja 0,33 e/km 1.7.2022 alkaen. Menona huomioidaan kuitenkin
vain tosiasiallisesti aiheutuneet matkakustannukset. Jos oman auton kaytdlle ei ole
erityista syytd, mutta asiakas ei halua kayttaa julkista kulkuneuvoa, voidaan jalkikateen
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matkakustannukset huomioida menona edullisimman kulkuneuvon mukaisesti
toteutuneilta tapaamispaivilta. Lue lisdd matkakustannusten huomioimisesta.

Esimerkki

Martti tapaa 4-vuotiasta lastaan joka toinen viikonloppu omassa kodissaan.
Lapsi tarvitsee ian puolesta saattajan ja Martille hyvaksytddn oman auton
kayttd pydratuolin vuoksi. Martti asuu Rovaniemella ja lapsi asuu Kemissa.
Martti hakee toimeentulotukea matkakuluihin. Martilta kysytaan, kuinka paljon
hanelle aiheutuu tosiasiallisesti matkakuluja. Koska Martin esittdmia kuluja
voidaan pitaa kohtuullisina matkan pituus huomioiden ja Martti on ne itse
tosiasiallisesti maksanut, voidaan Martin esittamien matkakulujen maara
huomioida laskelmalla menona.

Esimerkki

Raisa tapaa sopimuksen mukaan 10-vuotiasta lastaan joka toinen viikonloppu
Raisan kotona Espoossa. Raisa kuitenkin tapaa lasta lapsen kotona

Turussa ja Raisa haluaa kulkea matkat omalla autolla. Oman auton kaytosta
aiheutuvia kustannuksia ei hyvaksyta menona ilman erityista syyta. Raisa
ilmoittaa helmikuussa, etta han on tavannut lastaan tammikuun aikana. Koska
oman auton kaytosta aiheutuvia kustannuksia ei voida pitéda valttamattomina
ja tapaamissopimuksen mukaan lapsi matkustaa Espooseen, voidaan Raisan
tammikuun menoksi huomioida edullisimman kulkuneuvon, kuten lapsen
junalippujen, mukaiset matkakustannukset toteutuneiden tapaamispaivien
osalta.

1.5.7.2.2 Lapsen saattajan matkakustannukset

Myds lapsen saattajan tarpeelliset matkakulut voidaan tapauskohtaisella harkinnalla
huomioida lapsen tapaamisesta aiheutuneena menona, jos

* lapsi on alle 7-vuotias tai

» 7-vuotiaan tai sitd vanhemman lapsen kehitystaso ja kyky suoriutua matkasta
itsendisesti sitd vaativat esimerkiksi kehitysvamman, ndkévamman tai
liikuntarajoitteen takia. Myds matkan pituus ja kaytettava kulkuneuvo otetaan
harkinnassa huomioon.

Saattajan kuluja voidaan huomioida vain siltd osin kuin ne aiheutuvat asiakkaan
maksettavaksi. Saattajan kuluja voidaan huomioida vain sellaisilta matkoilta, jotka
perustuvat kunnan toimielimen tai hyvinvointialueen vahvistamaan sopimukseen
tai tuomioistuimen paatdkseen. Saattajana voi toimia vanhempi tai vanhemman
hyvaksyma henkild.

Esimerkki

Mikko asuu Kuhmossa ja tapaa joka toinen viikonloppu Oulussa

asuvaa lastaan Aapoa. Tapaamissopimuksessa ei ole erikseen sovittu
tapaamiskulujen maksajasta, joten Mikko vastaa tapaamiskuluista. Aapo on
8-vuotias ja matkustus isan luokse tapahtuu ensin junalla, josta Aapo joutuu
vaihtamaan linja-autoon. Mikko hakee toimeentulotukea Aapon matkakulujen
lisdksi omaan kaukomatkan linja-autolippuunsa, koska hén saattaa Aapon
oikeaan junaan. Tapaamismenona voidaan hyvaksya Aapon matkakulujen
lisdksi myos saattajan eli Mikon oma kaukomatkan linja-autolippu, silla Mikon
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antaman selvityksen perusteella Aapon ei voida katsoa kykenevan ikansa ja
kehitystasonsa puolesta suoriutumaan itsendisesti kulkuneuvon vaihdosta
juna-asemalla vieraalla paikkakunnalla, kun lisdksi otetaan huomioon matkan
pituus ja kokonaiskesto.

1.5.7.3 Muut menot tapaamisten aikana

Yleensa tavattavan lapsen toimeentulotukilain mukaiset muut perusmenot huomioidaan
lapsen kanssa asuvan vanhemman laskelmassa menona. Lapsen tapaamisen

aikana voi kuitenkin olla tilanteita, jolloin tapaavan vanhemman maksettavaksi tulee
muita lapsen perusmenoja. Lapsi voi esimerkiksi sairastua ja hanelle tulee akuutti
reseptiladkemeno tapaamisen aikana. Tallaisia menoja voidaan poikkeuksellisesti
huomioida lasta tapaavan vanhemman menona.

1.5.7.4 Loma-aikojen ja juhlapyhien tapaamiset

Loma-aikojen ja juhlapyhien aikaisesta tapaamisesta on yleensa sovittu kunnan

tai hyvinvointialueen toimielimen vahvistamassa sopimuksessa tai tuomioistuimen
paatoksessa. Loma-aikojen ja juhlapyhien aikaisesta tapaamisesta voidaan huomioida
tarvittaessa matkakustannuksia ja lasta tapaavalle vanhemmalle myds lapsen
ruokaraha.

Jos loma-aikojen ja juhlapyhien tapaamisesta ei ole erikseen sovittu tapaamista
koskevassa sopimuksessa tai paatdksessa, voidaan tallaiset tapaamismenot kuitenkin
yleensa huomioida lasta tapaavan vanhemman ilmoituksen mukaisesti. Naissa
tilanteissa voidaan tarvittaessa pyytaa lapsen kanssa asuvan vanhemman tai huoltajan
allekirjoittama selvitys tapaamisten toteutumisesta.

1.5.7.5 Tapaamisten toteutuminen

Jos asiakas hakee toimeentulotukea lapsen tapaamisesta aiheutuviin kustannuksiin,
Vvoi joissain tilanteissa olla tarpeen selvittda tapaamisten toteutumista, silla
perustoimeentulotuessa voidaan huomioida menona vain tosiasiallisesti aiheutuneita
kustannuksia. Tapaamisten toteutumisesta ei yleensa tarvita erillista selvitysta, jos
lasta tavataan saanndllisind tapaamisaikoina eika ole muuta syyta epailla tapaamisten
toteutumista. Tapaamisten toteutumisesta on kuitenkin esitettava lisaselvitysta
esimerkiksi silloin, jos

+ saanndllisia tapaamispaivia ei ole sovittu,

* lasta tavataan lahes joka paiva,

» tapaamisesta aiheutuvat kulut ovat huomattavan korkeat tai
* on syyta epailla tapaamisten toteutumista.

Lisaselvityksena voidaan pyytaa esimerkiksi alla lueteltuja selvityksia, jotka pyydetaan
aina asiakkaalta itseltdan:

* lapsen kanssa asuvan vanhemman tai huoltajan allekirjoittama selvitys
tapaamisten toteutumisesta, josta kay ilmi toteutuneiden tapaamispaivien
paivamaarat

+ asiakkaan vapaamuotoinen selvitys tapaamisten toteutumisesta ja
tapaamisjarjestelyistd — esimerkiksi missa tapaamiset tapahtuvat, mista lapsi
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haetaan ja minne lapsi viedaan, kuinka usein tapaamiset toteutuvat seka kuinka
usein ne peruuntuvat

» paivakodin tai koulun selvitys lapsen kulkemisesta paivakotiin tai kouluun

» kopiot matkalipuista, jos niita ei ole viela toimitettu

* kopiot polttoainekuiteista, jos polttoainekulujen suuren maaran ja asiakkaan
tiliotteiden perusteella heraa epailys, ettei polttoainetta osteta yhta paljon, kuin
siihen haetaan tukea.

1.5.8 Tarpeellinen henkilotodistus, oleskelu- tai
matkustusasiakirja

Tarpeellisen henkilétodistuksen, oleskeluasiakirjan tai matkustusasiakirjan
hankkimisesta aiheutuvat menot huomioidaan perustoimeentulotuessa tarpeellisen
suuruisina. Kaytanndssa kulut muodostuvat hakemusmaksusta, passikuvasta ja
mahdollisista kotimaan matkakuluista.

Kuvallisen henkildtodistuksen esimerkiksi henkildkortin tai passin seka
oleskeluasiakirjan hankkimisesta aiheutuva meno voidaan huomioida laskelmalla
menona yleensa sen voimassaoloajan mukaan. Poikkeuksellisesti edella mainittujen
asiakirjojen hankinta voidaan joutua huomioimaan useamminkin, jos asiakirja
esimerkiksi ry0stetaan tai se katoaa. Ryostosta tai katoamisesta tulee aina tehda
rikosilmoitus poliisille ja kopio iimoituksesta tarvitaan kustannusten huomioimiseksi.

Passi tai kuvallinen henkilokortti katsotaan asiakkaalle tai hanen perheenjasenelleen
tarpeelliseksi erilaisissa asiointitilanteissa, koska esimerkiksi perustoimeentulotuki
maksetaan pankkiin, jossa henkildllisyys on todistettava. Menona voidaan asiakkaan
hakemuksesta huomioida joko passi tai henkildkortti riippuen siitd, kumman
hakemusmaksu on edullisempi. Jos henkildtodistus katsotaan tarpeelliseksi,
huomioidaan asiakkaalle kulut edullisemman vaihtoehdon mukaan, vaikka asiakas
olisi hankkinut kallimman. Jos asiakkaalla on voimassa oleva passi, ei henkilokorttia
katsota tarpeelliseksi, mutta jos asiakas ei saa ulkomaan passilla esimerkiksi pankkitilia
avattua, voidaan myds henkildkortin hankkimiskulut huomioida poikkeuksellisesti
menona. Pelkastaan ulkomaille matkustusta varten passin hankkimiskuluja ei
kuitenkaan kateta perustoimeentulotuella.

Kansalaisuushakemuksen hankintakulu ei ole perustoimeentulotuessa huomioitava
meno.

Jos hakijan oleskelu katsotaan luonteeltaan tilapaiseksi, oleskeluluvan hankintakuluja
ei huomioida menoina perustoimeentulotuessa. Usein ensimmaista oleskelulupaa
haettaessa oleskelu on luonteeltaan tilapaista. Poikkeuksellisesti myds nama
menoerat voidaan kuitenkin huomioida, jos oleskelun luonne arvioidaan vakinaiseksi.
Poikkeuksen muodostavat esimerkiksi

» Suomessa vastasyntynyt lapsi, jolle voidaan mydntaa perustoimeentulotukea
ensimmaisen oleskeluluvan hankintaan, jos kyseessa on tarpeellinen kustannus ja
lapsen vanhemman oleskelu Suomessa on vakinaista. Ensimmainen oleskelulupa
tulee hakea kolmen kuukauden kuluessa lapsen syntymasta.

» Suomessa vakinaisesti oleskelevan perheensa luokse pysyvassa tarkoituksessa
muuttava alaikdinen lapsi, jolta edellytetdan oleskelulupaa. Myds téllaisessa
tilanteessa ensimmainen oleskelulupakustannus voidaan huomioida menona
perustoimeentulotuessa.
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* Puolison luokse avioliiton nojalla Suomeen muuttavan aviopuolison
ensimmainen oleskelulupakustannus voidaan huomioida, jos oleskelun luonteen
kokonaisarvioinnissa paadytaan siihen, etta oleskelu on luonteeltaan vakinaista.

Perustoimeentulotuessa ei huomioida menona ulkomailla tai siella oleskelusta syntyvia
valittémia tai valillisia kuluja. Jos henkilétodistus, oleskeluasiakirja tai matkustusasiakirja
hankitaan ulkomailta tai sen hankkimiseksi on matkustettava ulkomaille, hankintaan
liittyvia kuluja ei huomioida perustoimeentulotuessa muina perusmenoina, koska menon
katsotaan syntyvan ulkomailla tai sinne matkustamisesta.

Tallaisia kuluja ovat esimerkiksi ulkomaisen passin tai ulkomaisen
henkildllisyystodistuksen hankintaan liittyvat

* matkakulut,

* hakemuskulut,

* postikulut,

« kaannattamiskulut,

* matkan edellyttamat rokotukset.

Jos ulkomaalaisen kansallinen passi tai henkildékortti on mahdollista hankkia Suomessa
sijaitsevasta konsulaatista tai Iahetystosta, voidaan menot huomioida toimeentulotuen
muina perusmenoina muiden yleisten edellytysten tayttyessa.

Tarpeellisen henkilotodistuksen, oleskeluasiakirjan tai matkustusasiakirjan
hankkimiseen liittyvid Suomessa syntyvid majoituskustannuksia ei huomioida.
Matkakulut lahialueen asiointipaikkaan sisaltyvat perusosaan. Kotimaan
matkakustannuksia huomioidaan yleensa vain, jos ne ylittavat paikallislikenteen
matkojen tason. Suomesta hankittavaan asiakirjaan liittyvat kotimaan kaukoliikenteen
tarpeelliset matkakulut voidaan huomioida edullisimman matkustustavan

mukaan menona. Yleensa matkakustannukset huomioidaan jalkikateen tositteita
vastaan. Kuitteja ei kuitenkaan tarvita, jos asiakkaalle myénnetdan matkakuluihin
maksusitoumus. Liséksi Kela voi tilata esimerkiksi VR:n lipun asiakkaan puolesta.

Lue lisdd maksusitoumuksen antamisesta Henkildasiakirjat —prosessikuvauksesta.

1.6 Erityistilanteet

Tietyissa tilanteissa toimeentulotukioikeuden maarittamiseen saattaa liittya
erityispiirteitd koskien tulojen ja menojen huomioimista. Nama tilanteet ovat

 alaikainen

+ asevelvollinen

* avo- ja laitospalveluissa oleva asiakas
 hakijan tai perheenjasenen kuolema

+ jalkihuolto

* opiskelija
» ulkomaalainen

* vanki
* yrittdja

1.6.1 Alaikainen

Aina kun alaikainen lapsi asuu erillaan toisesta tai molemmista vanhemmistaan,
tulee lapsesta erilldan asuvan vanhemman tai vanhempien elatuskyky selvittaa.
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Vanhemmat vastaavat lapsensa elatuksesta, kunnes lapsi tayttaa 18-vuotta.
Toimeentulotukihakemusta ei kuitenkaan voida koskaan hylata silla perusteella,
ettd vanhempi laiminlyd elatusvelvollisuutensa, vaan talldin tulee selvittaa
mahdollisuus peria myonnetty tuki takaisin vanhemmalta. Lue lisda vanhemman
elatusvelvollisuudesta.

Kun alaikdinen lapsi asuu yksin tai muun henkildn kuin oman vanhempansa

luona, muodostaa lapsi oman toimeentulotukiperheensa eli lapselle tehdaan oma
toimeentulotuen laskelma. Lapsen omalla laskelmalla voidaan huomioida vain lapsen
tosiasiallisesti kaytettavissa olevat tulot ja varat.

Jos alaikaiset sisarukset asuvat muun henkildén kuin oman vanhempansa luona, eivat
sisarukset muodosta yhteista toimeentulotukiperhetta. Kullekin alaikaiselle tehdaan oma
erillinen laskelma.

Jos alaikaisellda on oma lapsi ja han asuu lapsensa kanssa oman vanhempansa

luona, muodostaa alaikainen lapsensa kanssa yhden toimeentulotukiperheen ja
alaikaisen vanhempi toisen toimeentulotukiperheen. Talldin alaikaiselle huomioidaan
yksinhuoltajan perusosa, jos hanella ei ole puolisoa samassa taloudessa. Alaikaisen
vanhemmalle huomioidaan yksinasuvan perusosa, jos hanen kanssaan ei asu puolisoa
tai muita alaikaisia lapsia.

Esimerkki

Viivi on 17-vuotias ja asuu vauvansa Niilon ja aitinsa Leilan kanssa. Viiville ja
Niilolle tehddan yhteinen laskelma, jossa Viiville huomioidaan yksinhuoltajan

perusosa. Jos myods Leila hakee toimeentulotukea, tehdaan hanelle erillinen

oma laskelma, jossa huomioidaan yksinasuvan perusosa.

Lapsen huoltajalla on yleensa oikeus saada tieto lapsen Kela-asioista. Aina lapsen
tietoja luovutettaessa on huolehdittava siita, ettei samalla luovuta lapsen kanssa asuvan
muun henkilén salassa pidettavia tietoja. Jos lapsella on turvakieltomaarays lue lisaa
turvakielto -ohjeesta. Lue lisda tiedonsaantioikeudesta.

Katso myo6s Alle 18-vuotiaan lapsen tulot, Alle 18-vuotiaan lapsen varat ja
Lastensuojeluilmoituksen tekeminen.

1.6.1.1 Vuoroasuminen

Jos lapsi vuoroasuu molempien vanhempiensa luona, katsotaan
lapsen kuuluvan molempien vanhempiensa toimeentulotukiperheeseen
puoliksi. Vuoroasumisesta tulee olla sovittu

* kunnan tai hyvinvointialueen vahvistamalla sopimuksella,
+ tuomioistuimen paatdksella tai
» vanhempien kesken.

Vuoroasuvan lapsen perusosa jaetaan vanhempien kesken ja lapsen tulot ja varat
huomioidaan paasaantoisesti puoliksi kummankin toimeentulotukiperheen laskelmalla.
Lapsen menoja voidaan huomioida kummallekin vanhemmalle, ei kuitenkaan
paallekkaisia kuluja. Kummallekin vanhemmalle voidaan huomioida perusosaksi
yksinhuoltajan perusosa, jos heilla ei ole puolisoita. Katso myds lapsen tulojen ja
varojen huomioiminen vuoroasumisessa.
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Esimerkki

Timo hakee toimeentulotukea itselleen ja vuoroasuvalle 7-vuotiaalle
lapselleen Neealle. Timon laskelmalla huomioidaan Neean idnmukaisesta
perusosasta puolet ja Timolle huomioidaan yksinhuoltajan perusosa.

Myds silloin, jos lapsen tapaamisesta on edella mainituin tavoin sovittu tai maaratty
siten, etta lapsi tapaa erilldadn asuvaa vanhempaansa vahintaan 40 % ajasta,

on kyseessa lapsen toimeentulotuentarpeen kannalta yleensa vuoroasuminen.
Harkittaessa voidaanko lapsen katsoa asuvan kahdessa kodissa, otetaan huomioon
esimerkiksi seuraavat seikat:

 tapaamisten paikka seka
* yOpymisten maara lapsen kanssa erillaan asuvan vanhemman luona.

Vuoroasumisessa lapsen tapaamiskustannuksia eli lapsen ruokarahaa tai matkakuluja
ei huomioida menona, koska lapsi asuu molempien vanhempiensa kanssa samassa
taloudessa. Vuoroasuva lapsi huomioidaan sen sijaan korottavasti molempien
perheiden asumisnormia valittaessa.

Esimerkki

Leo on 5 —vuotias lapsi ja han vuoroasuu vanhemmillaan Nooralla ja Samilla.
Noora hakee toimeentulotukea itselleen ja Leolle. Nooralle huomioidaan 2
henkildon asumisnormin mukaiset asumismenot. Sami hakee toimeentulotukea
itselleen, uudelle puolisolleen Lauralle seka Leolle. Samille huomioidaan 3
henkilén asumisnormin mukaiset asumismenot.

Vuoroasuvan lapsen kohdalla vanhempien elatuskyky selvitetaan riippumatta siita,
kenen luona lapsen vaestorekisteritietoihin merkitty osoite on. Se vanhempi, jolla on
suurempi elatuskyky, voidaan velvoittaa suorittamaan lapselle elatusapua, vaikka
kumpikin vanhempi vuorollaan huolehtisi lapsen jokapaivaisesta elatuksesta yhta
laajasti ja he muutenkin suorittaisivat yhta suuren osuuden lapsen elatuksesta
aiheutuvista kustannuksista.

 Jos kyse on kuitenkin vuoroasumiseksi tulkittavasta vahintdan 40% tapaamisesta,
voidaan takaisinperintd maarata vain sen vanhemman osalta, jonka luona lapsen
vaestorekisteritietomerkinta ei ole.

Lue lisada vanhemman elatusvelvollisuudesta.

Lue lisda vuoroasumisesta.

Vuoroasuminen muun huoltajan luona

Jos lapsi vuoroasuu vanhempansa ja muun huoltajansa luona, on vuoroasumisesta
oltava:

* kunnan tai hyvinvointialueen toimielimen vahvistama sopimus tai
» tuomioistuimen paatos.

Lapsi muodostaa oman toimeentulotukiperheensa siltad osin, kuin han asuu muulla
huoltajallaan. Jos lapsi vuoroasuu, jaetaan lapsen perusosa vanhemman ja lapsen
oman laskelman kesken. Lapsen tulot ja varat huomioidaan paasaantdisesti puoliksi
vanhemman ja lapsen oman laskelman kesken. Lapsen menoja voidaan huomioida
seka vanhemman ettd lapsen omalla laskelmalla, ei kuitenkaan paallekkaisia menoja.
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Myds silloin, jos lapsi asuu muulla huoltajallaan ja tapaa erillddn asuvaa
vanhempaansa kunnan tai hyvinvointialueen toimielimen vahvistaman sopimuksen

tai tuomioistuimen paatéksen mukaan vahintaan 40 % ajasta, on kyseessa lapsen
toimeentulotuentarpeen kannalta yleensa vuoroasuminen. Talloin lapsi kuuluu kahteen
toimeentulotukiperheeseen eika tapaamiskustannuksia huomioida menona.

Vaikka lapsi tapaisi muuta huoltajaansa vahintdan 40 % ajasta, ei
tapaamista kuitenkaan tulkita vuoroasumiseksi ja lapsi kuuluu vain yhteen
toimeentulotukiperheeseen.

1.6.1.2 Yksin asuva lapsi

Yksin asuva lapsi muodostaa oman toimeentulotukiperheensa ja hanelle tehdaan oma
laskelma. Laskelmalla huomioidaan:

* lapsen tosiasiallisesti saamat tulot, esimerkiksi tosiasiallisesti maksettu elatusapu
tai lapsen tilille maksettu lapsilisa,

* lapsen kaytettavissa olevat varat,

* yksin asuvan henkildn perusosa seka

* lapsen muut perusmenot.

Yksin asuvan lapsen vanhempien elatuskyky tulee aina selvittaa. Hakemusta ei
kuitenkaan voida hylata silla perusteella, ettéd vanhempi laiminly6 elatusvelvollisuutensa.
Tallaisessa tilanteessa tulee selvittdd mahdollisuus perid myonnetty toimeentulotuki
takaisin vanhemmalta. Lisaksi tulee arvioida, onko tarvetta tehda lastensuojeluilmoitus.
Katso myds vanhemman elatusvelvollisuus ja lastensuojeluilmoituksen tekeminen.

Esimerkki

Elli on 16-vuotias ja muuttanut asumaan yksin omaan asuntoon. Ellin osalta
on maksussa lapsilisa seka elatustuki hanen aidilleen. Ennen paatdksen
antamista Ellia kuullaan vanhemmilta saadusta elatuksesta ja Elli kertoo,
ettei han saa mitdan rahaa vanhemmiltaan. Ellille tehddan oma laskelma,
jossa ei huomioida lapsilisaa eika elatustukea tulona, koska Elli ei ole
saanut niitd kayttdonsa. Ellia ohjataan hakemaan tuet itselleen maksuun ja
paatdksellda maarataan Ellille maksettu toimeentulotuki takaisinperittavaksi
hanen vanhemmiltaan, jos vanhemmat ovat tahallisesti laiminlydneet
elatusvelvollisuutensa.

Jos alaikdinen asuu esimerkiksi ystavan kanssa, huomioidaan hanelle yhteistaloudessa
asuvan perusosa. Muilta osin laskelma tehdaan kuten yksin asuvan lapsen kohdalla.

1.6.1.3 Alaikaisen avoliitto ja avioliitto

Jos alaikdinen asuu avoliitossa toisen henkildn kanssa, eivat he muodosta yhteista
toimeentulotukiperhettad ennen kuin molemmat osapuolet ovat taysi-ikaisia. Alaikaisille
avoliiton osapuolille tehdaan erilliset laskelmat, joissa

» asumismenot on jaettu puoliksi ja
» perusosana on yhteistaloudessa asuvan perusosa.

Alaikaisen asiakkaan vanhempien elatuskyky tulee selvittaa ja myonnetty
toimeentulotuki voidaan tarvittaessa maarata takaisinperittavaksi vanhemmilta. Lue
lisdd vanhemman elatusvelvollisuudesta.
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Esimerkki

Tiia on 17-vuotias ja asuu avoliitossa 18-vuotiaan Miikan kanssa. Koska
Tiia on alaikdinen, tehdaan kummallekin oma erillinen laskelma. Tiiaa tulee
kuulla vanhemmilta saadusta elatuksesta ennen paatoksen antamista

ja Tiialle maksettu toimeentulotuki voidaan maarata takaisinperittavaksi
hanen vanhemmiltaan, jos vanhemmat ovat tahallisesti laiminlyoneet
elatusvelvollisuutensa.

Jos alaikaisella on kuitenkin avopuolisonsa kanssa yhteinen lapsi, joka asuu heidan
kanssaan, muodostavat he yhteisen toimeentulotukiperheen ja heille tehddan yhteinen
laskelma. Talléinkin alaikdisen avoliiton osapuolen omien vanhempien elatuskyky tulee
selvittaa.

Jos alaikdinen on solminut avioliiton ja han asuu yhteistaloudessa aviopuolisonsa
kanssa, muodostavat he yhteisen toimeentulotukiperheen ja heille tehdaan yhteinen
laskelma. Talldin myo6s elatusvelvollisuus vanhempien osalta paattyy ja siirtyy
aviopuolisolle.

1.6.1.4 Muun huoltajan luona asuva lapsi

Kunnan tai hyvinvointialueen toimielimen vahvistamalla sopimuksella voidaan sopia
tai tuomioistuimen paatoksellda maarata, etta lapsi asuu muun huoltajansa, kuin oman
vanhempansa luona. Lapsi ei kuitenkaan muodosta yhteistd toimeentulotukiperhetta
muun huoltajansa kanssa. Lapselle tehdaan oma laskelma, jossa huomioidaan:

* tulona lapsilisa, elatusapu- ja tuki, lapselle kuuluvat elakkeet seka muut lapsen
tulot, jos ne ovat maksussa lapsen tai muun huoltajan tilille,

* lapsen kaytettavissa olevat varat,

* lapsen ian mukainen perusosa seka

* lapsen muut perusmenot.

Tarvittaessa lasta tai muuta huoltajaa ohjataan hakemaan lapsen etuudet itselleen
maksuun. Vanhempien elatuskyky tulee aina selvittda. Lue lisda vanhemman
elatusvelvollisuudesta.

Muulle huoltajalle voidaan huomioida yksinhuoltajan perusosa, jos hanella ei ole
puolisoa.

Esimerkki

Niko on 15-vuotias ja asuu isoaitinsa Selman luona. Selma hakee molemmille
toimeentulotukea ja kummankin toimeentulotuki ratkaistaan erikseen.

Selman laskelmalla huomioidaan vain Selman tulot ja menot ja perusosaksi
huomioidaan yksinhuoltajan perusosa. Nikolle tehdaan oma laskelma,

jolla huomioidaan vain Nikon tulot ja menot ja perusosaksi huomioidaan
lapsen iGnmukainen perusosa. Selman tilille maksettava Nikon lapsilisa
huomioidaan Nikon laskelmalla tulona.

1.6.1.5 Yksityisesti sijoitettu lapsi

Yksityisesti sijoitettu lapsi on kyseessa silloin, kun vanhempi on itsenaisesti siirtanyt
lapsen asumisen esimerkiksi sukulaiselleen ilman lastensuojelun myétavaikutusta.
Hyvinvointialueen sosiaalihuollolla on velvollisuus selvittaa sijoituksen edellytykset ja
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sijoituksen hyvaksymisesta on tehtava paatds. Jos sijoituksen hyvaksymispaatosta

ei ole toimitettu Kelaan, tehdaan lapsen toimeentulotukipaatdksen yhteydessa
lastensuojeluilmoitus, johon kirjataan huoli lapsen asumisesta ja siita, kuka hoitaa
lapsen asioita. Kyse ei kuitenkaan ole yksityisesta sijoituksesta, jos lapsi asuu muun
huoltajansa luona kunnan tai hyvinvointialueen toimielimen vahvistaman sopimuksen tai
tuomioistuimen paatdksen perusteella. Talldin kyseessd on muun huoltajan luona asuva

lapsi.

Yksityisesti sijoitettu lapsi ei muodosta yhteista toimeentulotukiperhetta lapsen
hoitoonsa ottaneen henkilon kanssa. Lapselle tehdaan oma laskelma, jossa
huomioidaan:

+ tulona lapsilisa, elatusapu- ja tuki, lapselle kuuluvat elakkeet seka muut lapsen
tulot, jos ne ovat maksussa lapsen tai lapsen hoitoonsa ottaneen henkilon tilille,

* lapsen kaytettavissa olevat varat,

* lapsen ian mukainen perusosa seka

* lapsen muut perusmenot.

Yksityisesti sijoitetun lapsen huoltajalta pyydetaan valtakirja, jossa annetaan lapsen
hoitoonsa ottaneelle henkildlle lupa lapsen edustamiseen lapsen henkil6a koskevissa
asioissa ja lupa maksaa toimeentulotuki hanen ilmoittamalleen tilille. Kiireellisessa
tilanteessa valtuutus voidaan antaa suullisesti puhelimessa, mutta huoltajaa

pyydetaan toimittamaan jatkoa varten kirjallinen valtakirja. Vaikka valtuutusta tai
valtakirjaa ei saada, lapsen hoitoonsa ottaneen henkildn laatima hakemus ratkaistaan.
Lapsen hoitoonsa ottaneella henkildlla, joka ei ole lapsen huoltaja, ei ole yleensa
tiedonsaantioikeutta lasta koskeviin salassa pidettaviin tietoihin. Lue lisaa lapsen asioita
koskevista tiedonsaantioikeuksista.

Tuki voidaan maksaa lapsen hoitoonsa ottaneen henkilon tilille kaytettavaksi lapsen
elatukseen. Lapsen toimeentulotukea ei voida maksaa lapsen huoltajalle, jonka luona
lapsi ei asu, koska lapsen huoltajalle ei synny lapsesta toimeentulotuesta korvattavia
kustannuksia.

Lapsen paatds lahetetdan lapsen nimella osoitteeseen, jossa lapsi asuu, seka lapsen
huoltajalle. Lapsen paatdsta ei laheteta lapsen hoitoonsa ottaneelle henkildlle.

Tarvittaessa ohjataan lasta tai lapsen hoitoonsa ottanutta henkil6a hakemaan lapsen
etuudet itselleen maksuun. Yksityisesti sijoitetun lapsen vanhempien elatuskyky tulee
aina selvittda. Lue lisdd vanhemman elatusvelvollisuudesta.

Lapsen hoitoonsa ottaneelle henkildlle voidaan huomioida yksinhuoltajan perusosa, jos
hanella ei ole puolisoa.

1.6.1.6 Lastensuojelun sijoittama lapsi

Jos kyseessa on lastensuojelun sijoittama lapsi, lapsesta on lastensuojelun
huostaanottopaatds tai sijoituspaatds joko lapsen sukulaiselle, sijaisperheeseen
tai lastensuojelulaitokseen. Lastensuojelun sijoittama lapsi ei muodosta
toimeentulotukiperhettd samassa taloudessa asuvien sijaisvanhempien tai muun
sijaishuoltopaikan edustajan kanssa. Lastensuojelun sijoittamalla lapsella ei ole
toimeentulotuen tarvetta, koska hyvinvointialue vastaa lapsen kustannuksista.
Hyvinvointialue vastaa esimerkiksi lapsen:

* ravinnosta,
* asumisesta,
 harrastuksista,
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* henkilokohtaisista tarpeista,

» tavanomaisista terveydenhuollon kustannuksista,

* lapsen kayttdvaroista sekd

* vanhemmalle lapsen tapaamisesta aiheutuvista kustannuksista siihen saakka,
kunnes sijoitus on paattynyt.

Jos lastensuojelun sijoittamalle lapselle haetaan toimeentulotukea, toimeentulotuki
yleensa hylataan, koska lapsen kaikki menot korvataan lastensuojelusta. Laskelmaa ei
tehda. Tarvittaessa asiaa selvitdan yhdessa hyvinvointialueen lastensuojelun kanssa.

Esimerkki

Hannan poika Kalle on huostaanotettu. Kalle on aitinsa luona viikoittain
perjantaista sunnuntaihin. Hanna saa itselleen Kallesta maksettavan
lapsilisan seka elatustuen, joilla hanen tulee hyvinvointialueen mukaan

kattaa Kallen tapaamisesta aiheutuneet kulut. Hannalle ei huomioida tulona
naita etuuksia eika Hannalle huomioida menona Kallen tapaamiskuluja. Jos
Kallesta aiheutuneet tapaamiskulut ylittavat lapsilisan ja elatustuen maaran,
tulee Hannan hakea niihin tukea hyvinvointialueelta, koska hyvinvointialue
vastaa tapaamiskuluista koko huostaanoton ajan. Hannalle huomioidaan
yksinasuvan perusosa, koska lastensuojelu vastaa Kallen kustannuksista eika
Kalle asu pysyvaisluonteisesti Hannan kanssa.

Lapsen toimeentulotukipdatos Iahetetdan aina lapselle ja tiedoksi lapsen huoltajalle
seka hyvinvointialueen lastensuojeluun. Katso myos lisda lapsen asioita koskevista
tiedonsaantioikeuksista.

Jos lapsi on lastensuojelun sijoittamana perheessa, voidaan sijaisvanhemmalle
huomioida yksinhuoltajan perusosa, jos hanella ei ole puolisoa.

1.6.1.7 Avohuolto

Avohuollon tukitoimien tarkoituksena on edistaa ja tukea lapsen mydnteista kehitysta
seka tukea ja vahvistaa vanhempien, huoltajien ja lapsen hoidosta ja kasvatuksesta
vastaavien henkildiden kasvatuskykya ja -mahdollisuuksia. Toimeentulotuen laskelmalla
ei huomioida tulona lastensuojelulain mukaista avohuollon taloudellista tukea.

Jos lapsi asuu vanhempiensa luona, ei avohuolto vaikuta perheen toimeentulotuen
ratkaisemiseen, vaan heille tehdaan yhteinen paatos.

Jos perhe on lastensuojelun tukitoimena jarjestetyssa perhekuntoutuksessa,
selvitetdan hyvinvointialueelta, mita palveluja perhekuntoutuksessa asumiseen sisaltyy.
Perheelle tehddan yhteinen laskelma, vaikka toinen vanhemmista ei osallistuisi
perhekuntoutukseen ja asuu perheen yhteisessa kodissa. Lapsille huomioidaan ian
mukaiset perusosat perheen laskelmassa. Jos perhekuntoutuksessa asumiseen
sisaltyy ruokailu, vdhennetdan sen osuus perusosista perhekuntoutukseen osallistuijilta.

Jos lapsi on avohuollon tukitoimena sijoitettu kodin ulkopuolelle, kuten
sijaisperheeseen, lastensuojelu vastaa lapsen kustannuksista. Tall6in lapselle ei voida
myontaa toimeentulotukea. Lapsi voi olla myds sijoitettuna vankilan perheosastolle
vanhempansa luokse. Avohuollon sijoitustilanteissa toimeentulotuki ratkaistaan kuten
edella kohdassa lastensuojelun sijoittama lapsi.
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1.6.2 Asevelvollinen

Asevelvollisten, varusmies- tai siviilipalvelusta suorittavien ensisijainen etuus on
paasaantoisesti sotilasavustus, joka turvaa palveluksessa olevan varusmies- tai
siviilipalvelusta suorittavan ja hanen omaisensa toimeentuloa palveluksen aikana.
Sotilasavustuksessa omaisena pidetaan tietyin edellytyksin muun muassa aviopuolisoa,
avopuolisoa tai huollettavaa lasta. Tarvittaessa varusmies- tai siviilipalvelusta
suorittavalla seka hanen perheelldan voi olla oikeus perustoimeentulotukeen.

Palvelusta suorittavalle voidaan sotilasavustuksena myontaa asumisavustusta

ja opintolainan korkomenoja, jos ne erdantyvat maksettaviksi palvelusaikana tai
palveluksen paattymiskuukauden aikana. Jos palvelusta suorittava on maaratty
maksamaan elatusapua lapsestaan, mutta han ei pysty maksamaan sita palveluksensa
aikana, Kela maksaa lapselle elatusavun suuruisen maaran. Lisaksi palvelusta
suorittavalle maksetaan paivarahaa ja heillda on oikeus muun muassa maksuttomiin
palvelus- ja lomamatkoihin.

Palveluksessa olevan paivarahoja tai opintolainan korkomenoja vastaavaa osaa
sotilasavustuksesta ei huomioida tulona perustoimeentulotuessa palveluksen aikana.
Palvelusta suorittavalla ei ole oikeutta perustoimeentulotuen perusosaan, koska han
saa palveluspaikassa maksuttoman majoituksen, ruoan ja vaatetuksen tai korvaavan
tuen. Loma-ajalta ei ole mydskaan oikeutta perustoimeentulotuen perusosaan, koska
asevelvollisella on mahdollisuus turvata toimeentulo loma-ajalta esimerkiksi jaadmalla
palveluspaikkaan loma-ajaksi. Kertausharjoitus ei vaikuta perusosan maaraan eika sen
aikana mahdollisesti maksettuja paivarahoja ei huomioida tuloksi.

Jos palvelusta suorittavalla on muilla perusmenoilla katettavia menoja, joita
puolustusvoimat tai siviilipalveluksen palveluspaikka ei kata, hanella voi olla

oikeus saada perustoimeentulotukea. Tallaisia menoja voivat olla esimerkiksi
kotivakuutusmaksu tai lapsen tapaamisesta aiheutuvat menot. Palvelusaikana
puolustusvoimat tai siviilipalveluspaikka jarjestaa terveydenhuollon palvelut ja
l&8kkeet palvelusta suorittaville maksutta. Jos hakija esittda selvitysta tarpeellisesta
ladkemenosta, jota puolustusvoimat tai siviilipalveluspaikka ei poikkeuksellisesti kata,
voidaan myontaa rajattu maksusitoumus tarpeelliseen ladkkeeseen.

Asevelvollisen omaiselle voidaan sotilasavustuksena myontaa perusavustusta,
asumisavustusta ja erityisavustusta. Asevelvollinen ja hdnen puolisonsa

katsotaan kuuluvan samaan toimeentulotukiperheeseen ja heille tehdaan yhteinen
toimeentulotuen paatds. Asevelvollisen puolisolle huomioidaan yhteistaloudessa
asuvan perusosa ja hanelle mahdollisesti mydnnetty sotilasavustus huomioidaan
laskelmalla tulona. Tuloina ei huomioida sotilasavustuksena korvattavia opintolainan
korkomenoija tai erityisavustuksena korvattavia lasten hoitoon liittyvia menoja.

Hakija voi hakea tarvittaessa myos taydentavaa tai ehkaisevaa toimeentulotukea
hyvinvointialueelta.

Varusmies- tai siviilipalveluksen paattymisen jalkeen maksetut paivarahaerat katsotaan
aina tuloksi.

Esimerkki

Eero ja Anni ovat avoliitossa eika heilld ole lapsia. He saavat yleista
asumistukea. Eero on aloittanut varusmiespalveluksen. Annin ei ole
mahdollista saada sotilasavustusta asevelvollisen avopuolisona. Perheen
hakiessa toimeentulotukea laskelmalla otetaan tulona huomioon yhteiseen
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asuntoon mydnnetty yleinen asumistuki ja Eeron sotilasavustus, joka
kattaa Eeron osuuden asumismenoista siltd osin kuin asumistuki ei sita
kata. Menoksi vieddan asunnon vuokra ja Annille yhteistaloudessa asuvan
perusosa. Eerolla ei ole oikeutta varusmiespalveluksen ajalta perusosaan.
Jos Eerolla on muita perusmenoja, hakemuksen kasittelyn yhteydessa
selvitetdan, onko meno mahdollista kattaa puolustusvoimien toimesta tai
sotilasavustuksella. Tarvittaessa kyseiset menoerat voidaan huomioida
laskelmalla yleisten mydntamiskriteerien mukaisesti.

Esimerkki

Pekka suorittaa asevelvollisuutta ja hanelld on avopuoliso ja yhteinen lapsi.
Perheen tuloina laskelmalla ovat yleinen asumistuki ja sotilasavustus pois
lukien opintolainan korkomenoja vastaavaa osaa sotilasavustuksesta. Lisaksi
Pekalle maksetaan paivarahaa, jota ei huomioida palveluksen aikana.

Koska Pekka saa palveluspaikassa maksuttoman majoituksen, muonituksen
ja vaatetuksen, laskelmalla ei huomioida Pekan perusosaa menona
asepalveluksen ajalta. Puolison perusosaksi huomioidaan yhteistaloudessa
asuvan perusosa ja lapselle lapsen perusosa.

Katso esimerkki miten toimitaan, kun asevelvollisuus alkaa kesken kuukauden.

1.6.3 Hakijan tai perheenjasenen kuolema

Hakemus voidaan ratkaista, kun henkildn kuolintieto on paivittynyt
vaestotietojarjestelmaan. Hakemus voidaan kuitenkin ratkaista myos ennen
kuolintiedon paivittymista vaestotietojarjestelmaan, jos tieto saadaan luotettavasta
l&hteesta kuten esimerkiksi lesken tai lapsen yhteydenotosta.

Kuolleen henkildn hakemuksen kasittely riippuu siitd, onko

 toimeentulotuen hakemus ollut vireilld ennen kuolemaa tai
+ asiakkaalle jo ehditty tehda paatods perustoimeentulotuesta kuolinkuukaudelle tai
* kyseessa uusi hakemus.

Jos kuolleella henkildlla tai hanen perheellaan ei ole ollut kuolinkuukaudelle paatosta
perustoimeentulotuesta, tulee perustoimeentulotuki ratkaista takautuvasti. Lue

lisda ratkaisemisesta kohdasta Hakijalla tai perheenjasenella ei ole paatosta
kuolinkuukaudelle. Hakemus jatetaan kuolleen henkildon nimella, jos han oli yksinasuva.
Hakemuksen voi tehda kuolinpesan hoitaja, sosiaalitoimen tyontekija, pesanselvittaja tai
kuolinpesan yhteishallinnossa pesan osakas muiden valtuuttamana. Jos kuollut henkild
on ollut avio- tai avoliitossa, hakijana voi olla edella mainittujen lisdksi vainajan puoliso.

Jos kuolleella henkildlla tai hanen perheellaan on ollut kuolinkuukaudelle paatoés
perustoimeentulotuesta, tehdaan tarkistus kuolinkuukaudelle.

Kuolleen henkilén tuloina huomioidaan kaikki ne tulot, jotka hanelle on maksettu
kuolinkuukaudelta. Suurin osa etuuksista maksetaan normaalisti siltd kuukaudelta,
jonka aikana henkild kuolee ja etuudet lakkautetaan kuolemaa seuraavan kuukauden
alusta alkaen. Maksetut etuudet ja nilden maarat tarkistetaan etuusjarjestelmista, jotta
ne tulevat huomioiduksi oikein. Muista vainajan tuloista ilmoitetaan hakemuksella ja
liitteilld, ja esimerkiksi mahdolliset palkkatulot huomioidaan normaalisti laskelmalla
kuolinkuukauden tulona.

Jos kuolleelle henkildlle on ehditty maksaa kuolinkuukautta seuraavan kuukauden
toimeentulotuki, pyydetadan kuolinpesaa palauttamaan liilkaa maksettu toimeentulotuki
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Kelaan. Jos maksettavaa tulee esimerkiksi kuolleen henkilon elinaikana eraantyneiden
laskujen tai muutoksenhaun kautta, maksetaan nama erat kuolinpesalle.

Lue lisda kuolleen henkilon hakemuksen kasittelysta.

Hautausavustus

Hyvinvointialueet vastaavat hautausavustuksen myoéntamisesta ja edellyttavat
perustoimeentulotuen ratkaisemista ennen hautausavustuksen kasittelya.
Hautausavustusta koskeva perustoimeentulotuki joudutaan usein ratkaisemaan
puutteellisilla tiedoilla, mika tulee todeta paatoksessa. Esimerkiksi vainajan tiliotteita
ei useimmissa tapauksissa ole kaytettavissa, koska kuolinpaivan jalkeen pankki
luovuttaa henkildn tilitiedoista vain saldotositteen kuolinpaivalta ilman erityisia
asiakirjoja. Omaisilla ei myoskaan ole valttamatta tarkkaa tietoa vainajan tuloista

ja menoista. Tasta syysta perustoimeentulotuki pyritdan ratkaisemaan Kelassa jo
kaytettavissa olevilla sekd hakemuksen liitteena toimitettujen asiakirjojen tiedoilla.
Elakkeiden ennakonpidatysprosentin saa usein selville kansanelakkeesta tai elaketulon
ennakonpidatyksen voi arvioida esimerkiksi Veronmaksajien verkkosivun avulla.

Jos kuollut henkild on ollut perustoimeentulotuen saajana jo ennen kuolemaansa
ja hanelld on voimassa oleva paatds perustoimeentulotuesta, toimitetaan Kelaan
saapuva hautausavustushakemus suoraan hyvinvointialueelle kaikkine liitteineen.
Hautausavustusta kasiteltdessa tulee lisaksi varmistaa, ettd muihin etuuksiin on
valittynyt tieto asiakkaan menehtymisesta.

1.6.3.1 Hakijalla tai perheenjasenella on hakemus
vireilla ennen kuolemaa tai voimassa oleva paatos
kuolinkuukaudelle

Yksin asuva

Kuolleen henkildn toimeentulotuki ratkaistaan tai tarkistetaan kuolinkuukaudelta
riippuen siitd, onko hakemus ehditty jo ratkaista ja toimeentulotukipaatds antaa.
Perusosa huomioidaan kuolinpaivaan saakka. Kuolleen henkildn jo myénnetty
perustoimeentulotuki lakkautetaan seuraavasta maksamattomasta erasta alkaen.
Kuolleen henkilon maksusitoumukset lakkautetaan kuoleman jalkeiseen paivaan.

Jos kuolleen henkilén muihin perusmenoihin kuuluvia laskuja toimitetaan kuolinpaivan
jalkeen, ne huomioidaan menona perustoimeentulotuen laskelmalla silloin kun niiden
erapaiva on ennen kuolinpdivaa tai kuolinpaivana. Jos laskun erapaiva on kuolinpaivan
jalkeen, vainajan muiden perusmenojen laskut kuuluvat kuolinpesan velkoihin.

Jos laskelmalle on viety menoja, joiden erapaiva on kuolinpaivan jalkeen, ne tulee
poistaa laskelmalta ja lahettda laskut maksettavaksi kuolinpeséalle. Maksamattomat
laskut kirjataan kuolinpesan velkoina perukirjaan ja ne maksetaan kuolinpesan
varallisuudesta. Omaisilla ei ole velvollisuutta maksaa kuolinpesan veloiksi luettavia
laskuja.

Paatds ja eraantyvat laskut lahetetdan kuolinpesalle joko kuolinpesan hoitajan
osoitteella tai jos se ei ole tiedossa, vainajan kotiosoitteella.
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Perheellinen

Jos kuollut henkild on perheellinen ja perheelle on mydnnetty perustoimeentulotuki,
tarkistetaan perheen paatds ja poistetaan kuolleen henkildn henkildkohtaiset menot
(esimerkiksi terveydenhuoltomenot) kuolinkuukauden laskelmalta.

Kuolleen henkilon maksusitoumukset lakkautetaan kuoleman jalkeiseen paivaan.

Lue lisda kuolleen henkildn hakemuksen kasittelysta.

1.6.3.2 Hakijalla tai perheenjasenella ei ole paatosta
kuolinkuukaudelle

Yksin asuva

Jos yksinasuvalla ei ole ollut vireilla toimeentulotukiasiaa ennen kuolemaansa eika
paatdsta perustoimeentulotuesta kuolinkuukaudelle, hakemus ratkaistaan ja oikeus
perustoimeentulotukeen hylatdan. Kuolleelle henkildlle tehddan kuitenkin laskelma
hautausavustusta varten siltd kuukaudelta, jona vainaja on menehtynyt riippumatta siita,
mika hakuaika hakemukselle iimoitetaan.

Jos kuolleen henkilon viela elaessa ei ole haettu perustoimeentulotukea, ei yleensa
voida katsoa olevan enaa jo elettyyn aikaan kohdistuvaa toimeentulotuen tarvetta
kuolleen henkilon oikeudenomistajien hakiessa perustoimeentulotukea. Kuolleen
henkilén oikeudenomistajilla on kuitenkin oikeus jatkaa kuolleen henkildn vireille
paneman asian hoitamista esimerkiksi muutoksenhaun kautta.

Perheellinen

Perheen toimeentulotuki ratkaistaan kuolinkuukaudelta. Kuolleen henkildn perusosa
huomioidaan kuolinpaivaan saakka.

Laskut kirjataan kuolinpesan velkoina perukirjaan ja ne maksetaan kuolinpesan
varallisuudesta, jos laskun erapaiva on kuolinpaivan jalkeen. Omaisilla ei ole
velvollisuutta maksaa kuolinpesan veloiksi luettavia laskuja. Vaikka esimerkiksi leski
olisi maksanut omista tuloistaan kuolinpesan velkoihin kuuluvan laskun, ei laskua
huomioida perustoimeentulotuen menona. Poikkeuksen kuitenkin muodostavat
perheellisen vainajan kohdalla valttamattdmat asumismenot, kuten vuokra, vesi, sahko
tms., jotka voidaan huomioida asumisen turvaamiseksi aina menona, vaikka ne olisivat
olleet vainajan nimissa. Asiakasta tulee kuitenkin ohjeistaa siirtdmaan valttdmattémiin
asumismenoihin liittyvat sopimukset omiin nimiinsa mahdollisimman pian. Katso myds
siitymaaikaa koskeva ohjeistus asumismenoihin liittyen.

Paatos ja kuolleen henkilon laskut Iahetetaan puolisolle.

Lue lisaa kuolleen henkildn hakemuksen kasittelysta.

1.6.4 Jalkihuolto

Jalkihuolto on sijaishuollon tai pitkdn avohuollon sijoituksen paattymisen jalkeen
lastensuojelulain nojalla annettavaa taloudellista ja muuta tukea. Hyvinvointialueen
velvollisuus jalkihuollon jarjestamiseen paattyy 5 vuoden kuluttua siitd, kun lapsi on
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sijoittamisen paattymisen jalkeen ollut viimeksi lastensuojelun asiakas ja viimeistaan,
kun nuori tayttada 23 vuotta.

Opintolaina

Jalkihuollossa olevan ei tarvitse nostaa opintolainaa. Jalkihuollossa olevaa nuorta tulee
ohjata hakemaan opintolainaa ennen jalkihuollon paattymista, sillda nuoren edellytetdan
nostavan opintolaina heti jalkihuollon paatyttya. Jos jalkihuollossa oleva nuori nostaa
opintolainan omasta tahdostaan, huomioidaan opintolaina tulona laskelmassa samoin
periaattein kuin muille opiskelijoille.

Itsenaistymisvarat

Jalkihuollossa olevalle nuorelle on voinut kertya lastensuojelulain mukaisia
itsenaistymisvaroja. Paasaanto on, ettei itsenaistymisvaroja huomioida varoina
jalkihuollon aikana. Jos nuori kuitenkin saa itsenaistymisvaroja kayttdonsa jalkihuollon
aikana, huomioidaan tdma osuus itsenaistymisvaroista tulona laskelmalla.

Jalkihuollossa olevalta nuorelta pyydetaan tieto itsenaistymisvarojen kaytosta.

» Kelaan ei tarvitse toimittaa koko jalkihuoltosuunnitelmaa, vaan riittaa, etta
toimitetaan hyvinvointialueen selvitys siita, mihin itsendistymisvaroja kaytetaan.

+ Jos jalkihuoltosuunnitelmaan on kirjattu, etta itsenaistymisvaroja on tarkoitus
kayttaa perustoimeentulotuen muihin perusmenoihin esimerkiksi vuokravakuuteen,
ei naitd menoja huomioida perustoimeentulotuessa.

Jalkihuollon paattyessa nuori saa jaljelle jadneet itsendistymisvarat kayttéonsa.

Varat huomioidaan jalkihuollon paatyttya varallisuutena laskelmassa. Jalkihuollon
paatyttya toimeentulotukinakemuksen liitteeksi on toimitettava hyvinvointialueen selvitys
itsenaistymisvarojen maarasta.

Asumisen ja toimeentulon turvaaminen jalkihuollossa

Kun riittdmatén toimeentulo, puutteelliset asumisolot tai asunnon puuttuminen ovat
olennaisena esteena jalkihuollon piirissa olevan kuntoutumiselle, hyvinvointialueen on
viivytyksetta jarjestettava riittdva taloudellinen tuki seka korjattava asumisoloihin liittyvat
puutteet tai jarjestettava tarpeen mukainen asunto. Talla perusteella hyvinvointialueelta
saatua taloudellista tukea ei huomioida tulona.

1.6.5 Hyvinvointialueen jarjestamat sosiaali- ja
terveydenhuollon avo- ja laitospalvelut

Hyvinvointialueet tukevat asumista jarjestamalla avo- ja laitospalveluita.
Hyvinvointialueet voivat jarjestda avo- ja laitospalveluita itsenaisesti tai ostamalla
palvelut muilta hyvinvointialueilta tai yksityisiltd palveluntuottajilta. Hyvinvointialue voi
myds mydntaa palvelusetelin, jolla palvelun voi ostaa.

Hyvinvointialueet perivat jarjestdmastaan sosiaali- ja terveydenhuollon palveluista
asiakasmaksuja. Sosiaali- ja terveydenhuollon palveluista maaratyt asiakasmaksut ovat
tasasuuruisia tai asiakkaan maksukyvyn mukaan maaraytyvia tulosidonnaisia maksuja.
Asiakasmaksuista huomioidaan perustoimeentulotuessa menoina ne osuudet, jotka
kuuluvat muihin perusmenoihin.
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Asiakasta ohjataan tarvittaessa hakemaan asiakasmaksun alentamista. Lue lisaa

asiakasmaksun alentamisesta tai periméatta jattamisesta.

1.6.5.1 Avohuollon asumispalvelut

Hyvinvointialueet voivat hankkia ja tarjota sosiaalihuollon asumiseen, hoivaan

ja huolenpitoon liittyvia palveluja avohuoltona. Sosiaalihuollon asumispalveluja

jarjestetaan henkildille, jotka erityisesta syysta tarvitsevat apua tai tukea asumisessa tai

asumisensa jarjestamisessa. Avohuollon asumispalvelun muotoja ovat:

 kotiin annettavat palvelut,
* yhteisdllinen asuminen, (aiemmin palveluasuminen)

* pitkdaikainen ymparivuorokautinen palveluasuminen (aiemmin pitkdaikainen

tehostettu palveluasuminen) ja
* pitkdaikainen perhehoito.

1.6.5.1.1 Kotiin annettavat palvelut

Sosiaalihuollon palveluja jarjestetaan yleensa niin, etta asiakas asuu kotona. Kotiin
annettavilla palvelulla tarkoitetaan kotihoitoa. Kotihoito pitaa sisalldan kotipalvelun
ja kotisairaanhoidon. Kotihoidolla tarkoitetaan palvelua, jolla huolehditaan, etta
henkild suoriutuu jokapaivaiseen elamaan kuuluvista toiminnoista kodissaan ja
asuinymparistdssaan. Kotihoidon liséksi asiakkaalle voidaan tarjota tarpeen mukaan

turvapalveluita tai tukipalveluita.

Kotihoito

Kotiin annettavista palveluista hyvinvointialue perii tulosidonnaisen kuukausimaksun,

joka maaraytyy

* palvelupdatokseen kirjattujen palvelutuntien maaran,
» asiakkaan maksukyvyn ja
» perheen koon mukaan.

Kotihoidon laskut voidaan huomioida menona ja niista ei pyydeta erittelya.

Turvapalvelut

Turvapalvelut tai turva-auttamispalvelut (turvapuhelin, turvaranneke ja halytyskaynnit)

voidaan huomioida menona

» kun kaytolle on todettu terveysperuste ja
* maksu peritdan hyvinvointialueen asiakasmaksun yhteydessa tai
* hyvinvointialueen ostopalveluntuottajan laskuttamana.

Asiakkaan itse hankkimia turvapalveluja yksityisilta palvelujentuottajilta ei huomioida

menona.

Tukipalvelut

Hyvinvointialue voi jarjestaa kotihoidon lisaksi tukipalveluita ja peria niista erillisen

maksun. Tukipalveluita ovat:
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+ ateriapalvelu

* vaatehuoltopalvelu

* siivouspalvelu

+ asiointipalvelu

+ osallisuutta ja sosiaalista kanssakaymista edistava tai tukeva palvelut.

Tukipalveluita ei huomioida menona, silla ne sisaltyvat perusosaan. Poikkeuksellisesti
tukipalveluista aiheutuvia menoja voidaan asiakkaan pyynnoésta siirtda suoraan
hyvinvointialueelle kasiteltavaksi.

Kotipalvelu-termia kaytetaan jatkossa enaa lapsiperheiden kotipalvelusta, joka on
jatkossa oma palvelunsa.

Jos asiakkaalle syntyy toimeentulotukioikeus, ohjaa asiakasta hakemaan
asiakasmaksun alentamista tai perimatta jattamista.

Lue lisda avo- ja laitospalvelut prosessista.

1.6.5.1.2 Yhteisollinen asuminen

Yhteisolliselld asumisella tarkoitetaan hyvinvointialueen jarjestdmaa asumista
esteettdmassa ja turvallisessa asumisyksikdssa, jossa henkilon hallinnassa on hanen
tarpeitaan vastaava asunto ja jossa asukkaille on tarjolla sosiaalista kanssakaymista
edistavaa toimintaa.

Yhteisollista asumista jarjestetaan henkildlle, jonka

+ toimintakykynsa on alentunut ja
* hoidon ja huolenpidon tarve on kohonnut korkean ian, sairauden, vamman tai
muun vastaavaan syyn vuoksi

Yhteisollisessa asumisessa hyvinvointialue perii sosiaalihuoltolain mukaisen
tulosidonnaisen kuukausimaksun, joka maaraytyy:

* palvelupdatokseen kirjattujen palvelutuntien maaran,
+ asiakkaan maksukyvyn ja
* perheen koon mukaan.

Kuukausimaksuun sisaltyy hoidon lisaksi sellaiset asiakassuunnitelman mukaiset
jatkuvaluonteisesti ja sdannollisesti annettavat palvelut, jotka liittyvat kiinteasti hoitoon
ja huolenpitoon. Maksuun ei sisally asumiskustannuksia tai ladkemenoja.

Perustoimeentulotuessa voidaan huomioida palveluista ne menot, jotka kuuluvat muihin
perusmenoihin:

+ terveydenhuoltoon liittyvat hoidon ja huolenpidon menot esimerkiksi saunottamis-
ja peseytymispalveluta
* asumismenot

Tukipalvelut

Hyvinvointialue voi jarjestaa tukipalveluita ja peria niista erillisen maksun. Tukipalveluita
ovat:

+ ateriapalvelu

+ vaatehuoltopalvelu
* siivouspalvelu

* asiointipalvelu
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+ osallisuutta ja sosiaalista kanssakaymista edistava tai tukeva palvelut.

Tukipalveluita ei huomioida menona, silla ne sisaltyvat perusosaan. Poikkeuksellisesti
tukipalveluista aiheutuvia menoja voidaan asiakkaan pyynnésta siirtda suoraan
hyvinvointialueelle kasiteltavaksi.

Turvapalvelut

Turvapalvelut tai turva-auttamispalvelut (turvapuhelin, turvaranneke ja halytyskaynnit)
voidaan huomioida menona

» kun kaytolle on todettu terveysperuste ja
* maksu peritdan hyvinvointialueen asiakasmaksun yhteydessa tai
* hyvinvointialueen ostopalveluntuottajan laskuttamana.

Asiakkaan itse hankkimia turvapalveluja yksityisilta palvelujentuottajilta ei huomioida
menona.

Jos palvelut, joista asiakas- ja palvelumaksut peritdan, eivat kuulu muihin
perusmenoihin tai ne sisaltyvat perusosaan, niitd ei huomioida menoina
perustoimeentulotuessa. Tallaisia menoja ovat esimerkiksi:

+ ateriapalvelumaksut,
* siivouspalvelut ja
* sosiaalista kanssakaymista tukevat palvelut.

Poikkeuksellisesti naita avopalveluista syntyvia kuukausittain toistuvia menoja voidaan
asiakkaan pyynnosta siirtda suoraan hyvinvointialueelle kasiteltavaksi.

Perustoimeentulotuen hakemuksen ratkaisemiseksi tarvitaan seuraavat liitteet:

+ asiakasmaksupaatds seka

+ erittelyt palveluun liittyvista menoista, jos erittelya ei ole
asiakasmaksupaatoksessa. Erittelyista pitaa kayda ilmi eri palveluiden osuudet
euroissa tai niiden prosenttiosuudet koko maksun maarasta.

Jos asiakasmaksun sisallosta ei saada riittavia tietoja, ei asiakasmaksua huomioida
menona.

Jos toinen puoliso asuu kotona ja toinen asumisyksikdssa, puolisoille tehdaan erilliset
paatdkset ja kaytetdan molemmilla yksin asuvan perusosaa. Jos hakijan aviopuoliso
on selvasti suurituloisempi, tulee aviopuolison elatuskyky selvittda. Jos molemmat
aviopuolisot saavat toimeentulotukea, ei elatuskykya yleensa ole eika asiaa tarvitse
selvittdd enempaa.

Lue lisaa avo- ja laitospalvelut prosessista ja asumismenoista siirryttaessa avo- tai
laitospalveluihin.

Lyhytaikainen yhteisollinen asuminen

Lyhytaikaisesta yhteiséllisestd asumisesta peritdan yleensa tasasuuruinen
asiakasmaksu. Perustoimeentulotuessa voidaan huomioida maksusta se osuus, joka
kuuluu muihin perusmenoihin.

Perustoimeentulotuen hakemuksen ratkaisemiseksi tarvitaan erittelyt maksuun liittyvista
menoista. Erittelyista pitda kayda ilmi eri palveluiden osuudet euroissa tai niiden
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prosenttiosuudet koko maksun maarasta. Jos asiakasmaksun sisallosta ei saada
riittavia tietoja, ei asiakasmaksua huomioida menona.

1.6.5.1.3 Pitkaaikainen ymparivuorokautinen
palveluasuminen

Pitkaaikaista ymparivuorokautista palveluasumista (jatkossa ymparivuorokautinen
palveluasuminen) jarjestetaan henkildille, joilla hoidon ja huolenpidon tarve on
ymparivuorokautista. Ymparivuorokautisesta palveluasumisesta hyvinvointialue
perii tulosidonnaisen asiakasmaksun, joka kattaa asiakkaan saaman palvelun
kokonaisuudessaan, mukaan lukien esimerkiksi ateriat.

Asiakkaalle jatetdan asiakasmaksua maaritettaessa kayttdvara, jonka maara on
vahintaan 182 euroa kuukaudessa vuonna 2024 (167 euroa kuukaudessa vuonna
2023). Ymparivuorokautisessa palveluasumisessa asiakas maksaa kayttévarallaan
esimerkiksi

* mahdollisten kuljetusten omavastuuosuudet (vastaavat matkat, joiden katsotaan
kuuluvan toimeentulotuen perusosaan muun muassa asiointimatkat kauppaan ja
apteekkiin)

 vaatteet

* henkilokohtaisen hygienian

* puhelimesta aiheutuvat kulut

* muut mahdolliset kulut, jotka eivat sisally palveluun.

Tulona perustoimeentulotuessa huomioidaan asiakasmaksupaatoksessa asiakkaan
henkilokohtaiseen kayttoon varattu maara, joka on vahintdan 182 euroa kuukaudessa
vuonna 2024 (167 euroa kuukaudessa vuonna 2023). Tulona huomioidaan myds
esimerkiksi veronpalautukset tai muut vastaavat tulot, joita ei ole huomioitu
asiakasmaksua laskettaessa.

Asiakkaan varallisuus huomioidaan laskelmalla varoina niin kauan kuin ne ovat
tosiasiallisesti asiakkaan kaytettavissa. Lue lisaa kohdasta Varat.

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksulaissa on maaritelty asiakkaan

omaan kayttoon jatettdva vahimmaiskayttovara. Perustoimeentulotuessa
ymparivuorokautisessa palveluasumisessa olevan henkildén perusosaa vastaavana
maarana pidetaan sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksulaissa maariteltya
vahimmaiskayttovaraa, joka on 182 e/kk vuonna 2024 (167 e/kk vuonna 2023).

Asiakkaan laskelmalla voidaan huomioida menona muita perusmenoja (pois lukien
asumismenot, jotka on vahennetty asiakasmaksupaatoksella) esimerkiksi

 sairaalalasku,

« terveydenhuollon matkakulut,
» |aakkeet tai

* henkil6asiakirja.

Ymparivuorokautisessa palveluasumisen asumismenoja (esimerkiksi vuokra, sahko
ja kotivakuutus) ei huomioida perustoimeentulotuen laskelmalla menona, jos ne on
vahennetty kokonaan asiakasmaksua maariteltdessa. Asumismenoista voidaan
huomioida menona se osuus, jota ei ole vahennetty asiakasmaksupaatoksella.
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Esimerkki

Salla on ymparivuorokautisessa palveluasumisessa. Sallan vuokra

on 600 euroa seka hanelld on 30 euron sahkdélasku. Asumismenot

Salla maksaa itse. Asiakasmaksupaatdéksessa on asiakasmaksua
maariteltdessa vahennetty vuokrasta 550 euroa seka sahkdmenosta 20
euroa. Asiakasmaksupaatdksella on maaritelty Sallan henkildkohtaiseksi
kayttovaraksi 182 euroa. Perustoimeentulotuen laskelmalla huomioidaan
tulona henkilékohtainen kayttdévara 182 euroa. Asumismenoista

voidaan huomioida menona se osuus, jota ei ole vahennetty
asiakasmaksupaatokselld. Menona huomioidaan Sallan vuokrasta 50 euroa ja
sahkolaskusta 10 euroa seka perusosaa vastaavana maarana 182 euroa.

Jos toinen avo- tai aviopuolisoista asuu kotona ja toinen on
ymparivuorokautisessapalveluasumisessa, kaytetaan kotona asuvalla yksin asuvan
perusosaa. Avo- tai aviopuolisoille tehdaan erilliset paatokset.

Jos hakijan aviopuoliso on selvasti suurituloisempi, tulee aviopuolison elatuskyky
selvittda. Jos molemmat aviopuolisot saavat toimeentulotukea, ei elatuskykya yleensa
ole eika asiaa tarvitse selvittda enempaa.

Jos asiakkaalle on mydnnetty palveluseteli tehostettuun palveluasumiseen, katso myos
palveluseteli ja asumismenot siirryttaessa avo- tai laitospalveluihin.

Lue lisda avo- ja laitospalvelut - prosessista.

Kehitysvammaisten erityishuollosta annetun lain tai
vammaispalvelulain mukainen ymparivuorokautinen
palveluasuminen

Perustoimeentulotuen ratkaisemiseksi tarvitaan asiakasmaksupaatos. Palveluista
peritdan yleensa tasasuuruinen yllapitomaksu, joka sisaltda perusosaan kuuluvia
menoja. Tasta johtuen yllapitomaksu ei ole perustoimeentulotuessa huomioitava meno.
Tuloina huomioidaan kaikki asiakkaan kaytettavissa olevat tulot. Asiakkaan varallisuus
huomioidaan laskelmalla varoina niin kauan kuin ne ovat kaytettavissa. Menona
voidaan huomioida perustoimeentulotuessa huomioitavat menot, joita ovat perusosa ja
muut perusmenot esimerkiksi vuokra.

1.6.5.1.4 Pitkaaikainen perhehoito

Pitkaaikaisella perhehoidolla (jatkossa perhehoito) tarkoitetaan henkilén hoidon
tai muun osa- tai ymparivuorokautisen huolenpidon jarjestamista perhehoitajan
yksityiskodissa tai hoidettavan kotona.

Perhehoidosta hyvinvointialue perii tulosidonnaisen asiakasmaksun, joka kattaa
asiakkaan saaman palvelun kokonaisuudessaan, mukaan lukien esimerkiksi ateriat.

Perhehoito huomioidaan perustoimentulotuessa samalla tavalla kuin
ymparivuorokautinen palveluasuminen. Lue lisda pitkaaikaisesta ymparivuorokautisesta
palveluasumisesta.

Pitkaaikaisen perhehoidon ohje ei koske:

* lastensuojelun perhehoitoa
* kehitysvammaisten erityishuollon perhehoitoa
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* vammaisuuden perusteella jarjestettavia perhehoidon palveluja ja tukitoimia
» perhehoitoa, joka jarjestetdan ladkinnallisend kuntoutuksena laitoksessa.

Naiden osalta tulee selvittda tarkemmin milta osin perhehoidon menoja voidaan
huomioida perustoimeentulotuessa muina perusmenoina. Tarvittaessa pyydetaan
erittelyt palveluun liittyvistd menoista, jos ne eivat selvia asiakasmaksupaatokselta.

1.6.5.2 Laitospalvelut

Laitoshoidolla tai sita vastaavalla hoidolla tarkoitetaan yllapidon, hoidon ja huolenpidon
sisaltavaa toimintaa. Se jarjestetdan sairaalan vuodeosastolla, terveyskeskuksen
vuodeosastolla tai vastaavassa sosiaalihuollon laitoksessa, kuten vanhainkodissa,
kehitysvammaisten erityishuollon keskuslaitoksessa tai paihdehuoltolaitoksessa.

Laitospalveluita jarjestetdan lyhyt- tai pitkadaikaisena hoitona, josta peritdan laitoshoidon
asiakasmaksu.

» Lyhytaikaisesta laitoshoidosta peritdan terveydenhuoltolain tai sosiaalihuoltolain
mukainen tasasuuruinen asiakasmaksu.

» Pitkdaikaisesta laitoshoidosta peritdan hyvinvointialueen asiakasmaksupaatdksen
mukainen tulosidonnainen asiakasmaksu.

1.6.5.2.1 Lyhytaikainen laitoshoito

Lyhytaikaiseen laitoshoitoon sisaltyy hoidon lisaksi ravinto, ladkkeet, puhtaus, vaatetus
seka sosiaalista hyvinvointia edistavat palvelut. Lyhytaikaisesta laitoshoidosta voi

olla maaratty terveydenhuoltolain tai sosiaalihuoltolain mukainen tasasuuruinen
lyhytaikaisen laitoshoidon maksu. Tassa ohjeistuksen kohdassa kasitelldan
terveydenhuoltolain mukaista lyhytaikaista laitoshoitoa. Lue lisda sosiaalihuoltolain tai
paihdehuoltolain mukaisesta lyhytaikaisesta laitoshoidosta.

Perustoimeentulotuessa huomioidaan tasasuuruinen lyhytaikaisen laitoshoidon
maksu sen kuukauden menona, jolloin lasku lyhytaikaisesta laitoshoidosta
eraantyy. Lyhytaikaisen laitoshoidon aikana asiakkaalle voidaan huomioida
perustoimeentulotuessa muita perusmenoja menona, esimerkiksi oman asunnon
vuokra-, sahké- ja vakuutusmaksu.

Alle tai tasan 30 vuorokautta kestava lyhytaikainen laitoshoito ei vaikuta asiakkaan
perusosaan. Kun laitoshoito kestaa yli 30 vuorokautta, yli menevien paivien ajalta
huomioidaan menona paivakohtainen perusosa. Paivakohtainen perusosa on 1/30
koko kuukauden perusosasta, josta on vahennetty ravintomenojen osuus (49 %). Aika
lasketaan laitoshoidon alkamisesta.

Yksittaiset kotonaolopaivat (1-5 paivaa kuukaudessa) laitoshoidon aikana eivat vaikuta
perusosan maaraan. Jos kotonaolopaivia on kuukaudessa yli 5, voidaan asiakkaalle
huomioida kotonaolopaiville tdysi perusosa.

Jos asiakas on saanndllisesti viikon laitoshoidossa ja viikon kotona (intervalli-
tai vuorohoito), hanelle huomioidaan laitoshoitojaksolla perusosa vahennettyna
ravintomenoilla. Kotonaolojaksolla asiakkaalle huomioidaan taysi perusosa.

Lue lisda avo- ja laitospalvelut -prosessista.

Lue lisaa asiakasmaksun alentamisesta tai perimatta jattamisesta.
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1.6.5.2.2 Pitkaaikainen laitoshoito

Laitoshoito on pitkdaikaista, kun siitd on maaratty hyvinvointialueen
asiakasmaksupaatdksen mukainen tulosidonnainen pitkaaikaisen laitoshoidon
asiakasmaksu. Pitkaaikaisen laitoshoidon asiakasmaksu maaraytyy asiakkaan
maksukyvyn mukaan. Asiakasmaksu on enintaan 85 % laitoshoidossa olevan
tuloista. Jos pitkaaikaisessa laitoshoidossa oleva on ennen laitoshoitoa elanyt avio-
tai avoliitossa ja laitoshoidossa oleva on suurempituloinen, hoitomaksu on 42,5 %
puolisoiden yhteenlasketuista tuloista. Jos molemmat puolisot ovat pitkdaikaisessa
laitoshoidossa, asiakasmaksu maaraytyy yksin asuvan mukaan. Asiakkaalle jatetaan
asiakasmaksua maaritettdessa kayttdvara, jonka maara on vahintaan 122 euroa
kuukaudessa vuonna 2024 (112 euroa kuukaudessa vuonna 2023).

Pitkaaikaisessa laitoshoidossa olevalla henkil6lla ei yleensa ole perustoimeentulotuen
tarvetta, koska laitos vastaa yllapidosta. Pitkdaikainen laitoshoito sisaltda yleensa aina
ladkkeet, asumisen ja ravinnon.

Tulona huomioidaan asiakasmaksupaatoksessa asiakkaan henkilokohtaiseen kayttéon
varattu maara, joka on vahintaan 122 euroa kuukaudessa vuonna 2024 (112 euroa
vuonna 2023). Tulona huomioidaan myds esimerkiksi veronpalautukset tai muut
vastaavat tulot, joita ei ole huomioitu asiakasmaksua laskettaessa.

Asiakkaan varallisuus huomioidaan laskelmalla varoina niin kauan kuin ne ovat
tosiasiallisesti asiakkaan kaytettavissa.

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksulaissa on maaritelty asiakkaan omaan
kayttoon jatettava vahimmaiskayttovara. Henkilokohtaiseen kayttoon varattu kayttdvara
vaihtelee asiakkaan tulojen mukaan. Pitkaaikaisessa laitoshoidossa olevan henkildn
perusosaa vastaavana maarana pidetaan perustoimeentulotuessa sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakasmaksulaissa maariteltya vahimmaiskayttdvaraa, joka on 122
euroa/kk vuonna 2024 (112 euroa/kk vuonna 2023).

Pitkaaikaisessa laitoshoidossa olevalle henkildlle voidaan huomioida
perustoimeentulotukeen kuuluvia muita perusmenoja, jos ne eivat sisally laitoksen
tarjoamaan yllapitoon (esimerkiksi silmalasit). Ennen naiden menojen huomioimista,
tulee selvittaa laitoksesta niiden mahdollinen korvattavuus.

Jos toinen avo- tai aviopuolisoista asuu kotona ja toinen on pitkaaikaisessa
laitoshoidossa, kaytetdan kotona-asuvalla yksin asuvan perusosaa. Avo- tai
aviopuolisoille tehdaan erilliset paatdkset.

Jos hakijan aviopuoliso on selvasti suurituloisempi, tulee aviopuolison elatuskyky
selvittda. Jos molemmat aviopuolisot saavat toimeentulotukea, ei elatuskykya yleensa
ole eika asiaa tarvitse selvittdd enempaa.

Lue lisda avo- ja laitospalvelut prosessista.

1.6.5.3 Paihdehuolto

Paihdehuollon palveluita jarjestetdan seka terveydenhuollon (yleensa katkaisuhoito)
ettd sosiaali- ja paihdehuollon palveluna (muut paihdehuollon palvelut). Laitoshoitona
jarjestetdan paaasiassa lyhytaikaista katkaisuhoitoa ja kuntoutusta seka
pitkdaikaisempaa kuntoutusta tukevaa hoitoa hoito- ja huoltokodeissa.
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Terveydenhuollon palvelut

Terveydenhuollon lyhytaikaisen laitoshoidon tasasuuruiset paihdehuollon maksut
huomioidaan menona perustoimeentulotuessa.

Sosiaali- ja paihdehuollon palvelut

Sosiaali- ja paihdehuoltolain perusteella maaratyista asiakasmaksuista voidaan
huomioida menoina ne osuudet, jotka kuuluvat perustoimeentulotuen muihin
perusmenoihin (esimerkiksi asuminen ja terveydenhuoltomenot). Jos palvelu sisaltaa
ateriat, vahennetaan asiakkaan perusosasta ravintomenot heti palvelun alkaessa.
Jos asiakasmaksun sisallosta ei saada riittavia tietoja, ei asiakasmaksua huomioida
menona.

Jos palvelut, joista asiakas- ja palvelumaksut peritdan, eivat kuulu muihin
perusmenoihin tai ne sisaltyvat perusosaan, niitd ei huomioida. Tallaisia menoja ovat
esimerkiksi ateriamaksu.

Poikkeuksellisesti naitéd paihdehuollosta syntyvia kuukausittain toistuvia menoja voidaan
asiakkaan pyynnosta siirtda suoraan hyvinvointialueelle kasiteltavaksi.

Jos asiakkaalla ei ole hyvinvointialueen maksusitoumusta tai -paatésta paihdehuoltoon,
hanen katsotaan kayttavan yksityisia palveluita eikd maksuihin paasaantdisesti
mydnnetad perustoimeentulotukea. Lue lisda yksityisen terveydenhuollon
kustannuksista.

Lue lisda avo- ja laitospalvelut prosessista ja asiakasmaksun alentamisesta tai
perimatta jattdmisesta.

1.6.5.4 Asumismenot siirryttaessa avo- ja
laitospalveluihin

Asiakkaan siirtyessa pitkaaikaiseen laitoshoitoon, yhteisolliseen asumiseen,
ymparivuorokautiseen palveluasumiseen tai perhehoitoon hanella voi olla
asumiskustannuksia kahdesta asunnosta samanaikaisesti. Kun asiakas siirtyy edella
mainittuihin palveluihin, voidaan menona huomioida sen asunnon asumismenot,

josta han muuttaa, silta osin kuin niita ei ole vahennetty asiakasmaksun perustana
olevista tuloista hyvinvointialueen asiakasmaksupaatoksessa. Aika lasketaan palveluun
siirtymisesta alkaen.

Asumismenot voidaan huomioida seuraavasti:

» omistusasunnosta aiheutuvat valttamattémat ja kohtuulliset kulut enintaan 6
kuukaudelta

» vuokra-asunnon vuokra ja muut asumisesta aiheutuvat valttdmattomat ja
kohtuulliset kulut vuokralaisen irtisanomisajalta

» asumisoikeusasunnon kayttévastike ja muut asumisesta aiheutuvat valttdamattomat
ja kohtuulliset kulut enintdan kolmelta kuukaudelta.
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1.6.5.5 Palveluseteli hyvinvointialueen jarjestamiin
avo- ja laitoshuollon palveluihin

Hyvinvointialueet voivat jarjestda avo- ja laitoshuollonpalveluita kayttamalla
palveluseteleitd. Asiakkaalla on oikeus kieltaytya hanelle tarjotusta palvelusetelista,
jolloin hyvinvointialueen tulee ohjata hanet hyvinvointialueen muilla tavoin jarjestamien
palvelujen piiriin. Palvelusetelin omavastuuosuudesta voidaan huomioida menoina ne
osuudet, jotka kuuluvat perustoimeentulotuen muihin perusmenoihin.

Perustoimeentulotuessa menona huomioidaan palvelusetelin omavastuuosuudesta
enintdan se osuus, mita palvelu olisi maksanut asiakkaalle hyvinvointialueen palveluna
jarjestettyna. Asiakasmaksun suuruus selvitetaan tarvittaessa hyvinvointialueelta.

Jos palvelusetelin omavastuu aiheuttaa toimeentulotuen tarpeen, asiakasta ohjataan
ottamaan yhteytta hyvinvointialueelle palvelusetelin arvon korottamiseksi tai
omavastuun pienentamiseksi. Asiakkaalle annetaan 1-3 kuukauden jarjestelyaika, jonka
aikana laskelmalla voidaan huomioida omavastuuosuudesta ne menot, jotka kuuluvat
perustoimeentulotuen muihin perusmenoihin. Lue lisdd asiakasmaksujen alentamisesta
tai perimatta jattdmisesta.

Palveluseteli ymparivuorokautisessa palveluasumisessa

Jos palveluseteli on myénnetty ymparivuorokautiseen palveluasumiseen tai
perhehoitoon, selvitetdan palvelua vastaavan asiakasmaksun suuruus, jos asiakas ei
olisi ottanut palvelua vastaan, vaan palvelu olisi jarjestetty hyvinvointialueen omana
palveluna tai ostopalveluna. Selvityksesta on kaytava ilmi henkilokohtainen kayttévara.
Kun henkildkohtainen kayttévara on selvilla, hakemus ratkaistaan ymparivuorokautisen
palveluasumisen ohjeistuksen mukaisesti.

Lue lisda avo- ja laitospalvelut prosessista.

1.6.5.6 Yksityiset asumispalvelut

Yksityisilld asumispalveluilla tarkoitetaan tilannetta, jossa asiakas on itsenaisesti
jarjestanyt asumisensa. Asiakkaalla ei ole hyvinvointialueen laatimaa hoito- ja
palvelusuunnitelmaa, palvelupaatosta eika asiakasmaksupaatosta.

Jos asiakas hakee perustoimeentulotukea yksityisen palveluntuottajan
terveydenhuoltopalveluiden maksuihin, ohjataan hanet selvittdmaan mahdollisuus
hakeutua hyvinvointialueen jarjestamiin palveluihin. Asiakkaalle annetaan jarjestelyaika
(1-3 kk), jonka aikana hanen tulee selvittaa, voiko hyvinvointialue jarjestaa palveluita.

Jérjestelyaikana voidaan poikkeuksellisesti huomioida yksityisen palvelujentuottajan
antamia terveydenhuoltopalveluja, jotka kuuluvat muihin perusmenoihin, seka
paikkakunnan kohtuullista tasoa suuremmat asumismenot. Terveydenhuoltopalveluista
tulee kayda ilmi erittelyt palveluun liittyvistd menoista. Erittelyista pitaa kayda

ilmi eri palveluiden osuudet euroissa tai niiden prosenttiosuudet koko maksun
maarasta. Jos maksua ei ole eritelty tai siitd ei saada erittelya, ei maksua

huomioida perustoimeentulotuessa menona. Yksityisen palveluntuottajan antamia
terveydenhuoltopalveluita ei huomioida perustoimeentulotuessa jarjestelyajan jalkeen.

Asiakkaalle kerrotaan, etta jarjestelyajan paattymisen jalkeen hyvaksytaan vain
paikkakuntakohtaisesti maaritellyt kohtuulliset asumismenot. Jos paikkakunnalla ei
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ole saatavissa kohtuuhintaista asuntoa, asumiskustannukset voidaan huomioida
jarjestelyajan jalkeenkin, kuten muissakin vuokra-asunnoissa. Lue lisda kohtuullisista
asumismenoista.

Lue lisaa avo- ja laitospalvelut prosessista.

1.6.6 Opiskelija

Opiskelijan ensisijaiset etuudet ovat opintotuki seka yleinen asumistuki. Opiskelijan
tulona voi olla my&s esimerkiksi aikuiskoulutustuki tai oppisopimusopiskelijan erilaiset
taloudelliset tuet. Jos ensisijaiset etuudet tai muut tulot ja varat eivat riitd toimeentulon
turvaamiseen, voi opiskelijalla olla oikeus toimeentulotukeen.

Jos opiskelija suorittaa toimeentulotuen turvin opintoja, jotka eivat oikeuta opintotukeen
tai oikeus opintotukeen on paattynyt, kyseeseen voi tulla perusosan alentaminen.
Perusosan alentaminen voi tulla kyseeseen myds, jos opiskelija opiskelee ilman, ettd on
selvittanyt mahdollisuuksiaan turvata opintojen aikaista toimeentuloaan opintotuella.

1.6.6.1 Opintotuki

Opintotukea voi saada esimerkiksi korkeakouluopintoihin, lukio-opintoihin,
ammatilliseen koulutukseen seka aikuisten perusopetukseen. Jos opiskelija hakee
toimeentulotukea, hanta tulee ohjata hakemaan myds opintotukea seka yleista
asumistukea.

Opintotukeen kuuluvat:

+ opintoraha,
— mukaan lukien opintorahan huoltajakorotus ja oppimateriaalilisa
* opintolaina ja
* asumislisa, jota maksetaan:
— ulkomailla tai Ahvenanmaalla opiskelevilla ja asuvilla seka
— kansanopiston tai urheiluopiston maksullisilla linjoilla opiskelevilla, jotka asuvat
opiston asuntolassa

Opintotuen mydntamisen yleisia edellytyksia ovat:

+ oppilaitokseen hyvaksyminen,
» paatoiminen opiskelu,

» opinnoissa edistyminen ja

+ taloudellisen tuen tarve.

Opintotuen mydntamisehdot vaihtelevat suoritettavien opintojen mukaan. Katso
tarkemmat mydntamisehdot opintotuen ohjeesta.

Ennen ensimmaisen toimeentulotukipaatdksen antamista tulee tarkistaa seuraavat
asiat:

» onko opintotukea haettu
— jos opintotukea ei ole mydnnetty, tulee opintotukipaatoksesta katsoa
opintotuen hylkaamisen tai paattymisen syy seka miten asiakas voi saada
opintotuen takaisin maksuun
— jos asiakas ei ole hakenut opintotukea, ohjataan hantd hakemaan opintotukea
» kuinka paljon opintotukikuukausia on jaljella
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— jos opintotukikuukausia on vain muutama jaljelld, asiakkaalta selvitetaan
ehtiikd han suorittaa opintonsa loppuun niiden aikana
» onko opintolainan valtiontakaus mydnnetty
— korkeakouluopiskelijoille takaus myodnnetaan automaattisesti
» onko opintolaina nostettu
+ opintorahan maksukuukaudet

Jos opiskelija palauttaa hanelle jo maksetun opintotuen, on opintotuki kuitenkin ollut
hanen kaytettavissaan sen maksukuukautena eika maksukuukauden laskelmaa tasta
syysta tarkisteta.

Opintotuen peruminen

Jos opiskelija on itse perunut opintotuen esimerkiksi tulorajojen ylittymisen tai
opintotukikuukausien saastamisen vuoksi, vaikka hanella olisi siihen edelleen oikeus,
toimitaan seuraavasti:

+ opintolaina huomioidaan edelleen tulona

» opintorahaa ei huomioida tulona, koska opintotukea ei myonneta takautuvasti

+ ohjataan asiakasta hakemaan opintotuki uudelleen maksuun ja tehdaan
opintorahaan saatavasuunnitelma

toimeentulotuki ratkaistaan kuukaudeksi kerrallaan siihen asti, etta opintotuki on
ratkaistu uudelleen.

1.6.6.2 Opintolaina

Kela voi myontaa opintolainan valtiontakauksen opiskelijalle, joka saa opintorahaa tai
aikuiskoulutustukea. Jos asiakas opiskelee korkeakoulussa ja saa opintorahaa, han
saa paatoksen opintolainan valtiontakauksesta automaattisesti. Jos asiakas opiskelee
toisella asteella tai aikuiskoulutustuella, hanen on haettava lainatakausta.

Kela voi myontaa opintolainan lainatakauksen myds seuraavissa tilanteissa:

* taysi-ikdinen, vanhempansa luona asuva opiskelija ei ole vanhempiensa tulojen
vuoksi oikeutettu opintorahaan
+ opiskelijalla on maksuhairiomerkinta
+ opiskelijan aiempi opintolaina on Kelan perittavana
— jos opiskelija on tasta syysta saanut hylkdavan paatdksen lainatakauksesta,

voi han hakea lainatakauksen myodntamista poikkeuksellisten syiden
perusteella antamalla asiasta Kelalle selvityksen. Ohjeet selvityksen
tekemiseen on annettu opintotukipaatdksen liitteena.

Taysi-ikdisen paatoimisesti opiskelevan toimeentulotukea hakevan asiakkaan tulee
aina hakea opintolainaa. Opintolainan hakemista edellytetaan yleensa kaikilta, joilla on
oikeus opintotukeen. Myos aikuiskoulutustuella opiskelevalta edellytetdan opintolainan
hakemista. Jos opiskelija ei ole hakenut opintolainan valtiontakausta ja opintolainaa,
vaikka han olisi voinut ne saada, voidaan laskennallinen opintolainan maara yleensa
ottaa huomioon tulona laskelmalla. Opintolainan korkoavustusta ei huomioida tulona.

Poikkeustilanteet, jolloin opintolainaa ei tarvitse nostaa

Opintolainan hakemista ja nostamista ei kuitenkaan edellytetd, jos se johtaisi asiakkaan
erityisten olosuhteiden vuoksi kohtuuttomaan lopputulokseen. Harkinnassa voidaan
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ottaa huomioon asiakkaan ika, opintojen luonne, opiskelumenestys sekd muut
olosuhteet. Tallainen tilanne voi olla kyseessa esimerkiksi, jos

+ asiakas on alle 18-vuotias,

» asiakas on lastensuojelun jalkihuollossa,

— jos asiakas on kotoutumislain mukaisessa jalkihuollossa, ei hanen yleensa
edellytetd nostavan opintolainaa, mutta hanelle kotoutumislain perusteella
keratyt varat huomioidaan laskelmalla varoina

+ asiakkaalla on vakava sairaus tai muu vastaava syy joka johtaa siihen, etta han ei
heikon tydkykynsa vuoksi tai muusta syysta pysty elattdmaan itseaan,

+ opiskelulla on asiakkaan poikkeuksellisten aikaisempien vaikeuksien perusteella
kuntoutuksellinen tai syrjaytymisen ehkaisya tukeva tavoite esimerkiksi entiset
vangit ja paihde- tai mielenterveyskuntoutujat,

* vasta taysi-ikaistynyt nuori opiskelee ensimmaista peruskoulun jalkeista
tutkintoaan, joka ei tuo ammatillista patevyytta, yleensa lukio, eikd han ole
saavuttanut taloudellista riippumattomuutta vanhemmistaan, jotka normaalisti
osallistuisivat tallaisten opintojen tukemiseen, mutta eivat siihen heikon
taloudellisen tilanteensa vuoksi pysty ja opintolainan nostaminen olisi kohtuutonta
asiakkaan kokonaistilanne huomioiden tai

— harkinnassa ei ole yleensa merkitysta silla, asuuko nuori vanhempiensa luona
vai itsenaisesti

» opiskelijan velkajarjestelyn kasittely on kesken, velkaantuminen voi vaikuttaa
asiakkaan mahdollisuuksiin paasta velkajarjestelyn piiriin

— opiskelijalle tehddan kuukauden paatdksia ja seurataan
velkajarjestelyhakemuksen edistymista. Kun karajaoikeus on tehnyt paatdksen
velkajarjestelyn aloittamisesta ja vahvistanut maksuohjelman, edellytetdan
opiskelijaa hakemaan opintolaina.

Jos opiskelija kuitenkin edelld mainituista tilanteista huolimatta nostaa opintolainan,
se otetaan tulona huomioon. Opintolainan valtiontakauksen saamisen perusteella
opintolainaa ei viela naissa poikkeustapauksissa oteta tulona huomioon, vaan
lainan pitaa olla nostettuna. Jos téllaisessa tilanteessa asiakas kuitenkin palauttaa
nostamansa opintolainan takaisin pankkiin, huomioidaan tulona vain se osuus
opintolainasta, jota han ei ole palauttanut.

Opintolaina huomioidaan tulona seuraavan kuukauden alusta lahtien, kun asiakas
on tayttanyt 18 vuotta tai kun jalkihuolto on paattynyt. Ennen jalkihuollon paattymista
asiakkaalle tulee kertoa, etta opintolaina huomioidaan hanelle tulona jalkihuollon
paattymisen jalkeen.

1.6.6.2.1 Opintolainan jaksottaminen

Opintolaina on tarkoitettu kattamaan opiskelusta aiheutuvia kustannuksia syys- ja
kevatlukukauden ajan. Opintolaina on sellainen kertaluontoinen tulo, josta opiskelija
voi saada itselleen ja perheelleen toimeentulon pidemmaksi aikaa. Opintolaina voidaan
siten jaksottaa eli jakaa tasasuuruisiin eriin seuraavasti:

+ opintolaina huomioidaan tuloksi niille kuukausille, joina asiakkaalla on oikeus
opintorahaan
* yleensa jaksotus aloitetaan, eli ensimmainen kuukausiera huomioidaan tulona sina
kuukautena, kun laina olisi ollut pankista nostettavissa
— laina on nostettavissa kevatlukukaudelle 1.1. ja syyslukukaudelle 1.8. alkaen
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— poikkeuksena ovat korkeakouluopiskelijat, joille yleensd huomioidaan
opintolaina syyslukukaudella tuloksi 1.9. alkaen, koska korkeakouluopiskelijalla
ei ole opintorahaoikeutta elokuussa

+ opintolaina huomioidaan kuukausikohtaisena tulona opintotukikuukausien ajaksi,
vaikka asiakas olisi kayttanyt lainan jo kokonaan tai osittain

Esimerkki

Assille on myonnetty korkeakouluopiskelijan opintolainan valtiontakaus
syyslukukaudelle 1.9. — 31.12. Takauksen mukainen laina 3 400 euroa on
nostettavissa elokuussa. Assi hakee toimeentulotukea ajalle 1.8.-31.12.
Elokuulle opintolainaa ei huomioida tulona. Laina kohdennetaan ajalle 1.9 —
31.12 ja tulona huomioidaan 850 euroa opintolainaa kuukaudessa.

Opintojen keskeyttdmisen jalkeen opintolainaa ei enda jaksoteta kuukausittain tuloksi.
Jos opintorahaa maksetaan opintojen keskeyttamisen jalkeen ja asiakas on nostanut
kyseisen kuukauden opintolainan, voidaan opintolaina huomioida kyseisen kuukauden
tuloksi. Jos asiakkaalla on opintojen keskeyttamisen jalkeen opintolainarahaa tililla,
voidaan tililld olevaa saldoa huomioida varoina asiakkaan laskelmalla.

Esimerkki
Korkeakouluopiskelija, opintolainan huomioiminen

Aili on opiskellut syksysta asti korkeakoulussa ja saa opintorahaa. Han hakee
toimentulotukea huhti- ja toukokuulle. Han ei ole nostanut opintolainaansa
lainkaan, vaikka hanella on siihen oikeus. Huhtikuussa Ailille huomioidaan
huhtikuun opintolaina tulona 850 euroa/kk ja lisaksi tulona syys-maaliskuun
opintolainat 7 x 850 euroa eli 5 950 euroa. Toukokuulle vydrytetdan huhtikuun
laskelman ylijadma ja liséksi tulona huomioidaan toukokuun opintolaina 850
euroa/kk.

Esimerkki
Toisen asteen opinnot, opintolainan huomioiminen

Martti opiskelee ammatillisessa oppilaitoksessa ja saa opintorahaa, mutta
ei ole hakenut opintolainan takausta. Han hakee toimentulotukea huhti- ja
toukokuulle. Martti voi saada opintolainaa kahdelle kuukaudelle. Hanen
tuloinaan huomioidaan huhti- ja toukokuussa opintolainaa 850 euroa/kk.

Esimerkki
Opinnot keskeytyneet valiaikaisesti

Mona on hakenut toimeentulotukea loka- ja marraskuulle. Han on
keskeyttanyt opinnot ajalla 5.9. — 14.10. Mona on saanut syyskuussa
opintorahan ja opintolainan. Mona jatkaa opintoja 15.10. Mona on nostanut
koko syyslukukauden opintolainan jo syyskuussa, eika opintolainaa ole
enaa jaljelld. Lokakuussa opintoraha ei ole maksussa, koska opintotukeen
oikeuttavia paivia on liilan vahan, joten lokakuun toimeentulotukipaatds
tehdaan ilman opintorahaa ja opintolainaa. Opintolainaa ja opintorahaa ei
huomioida lokakuussa tulona, koska Mona on keskeyttanyt opinnot, eika
hanella ole oikeutta opintotukeen lokakuussa. Marraskuussa opintoraha on
maksussa, joten toimeentulotukipdatoksessa tulona huomioidaan opintorahan
lisdksi opintolaina 850 euroa/kk, vaikka se on jo kaytetty.
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1.6.6.2.2 Kun pankki ei myonna opintolainaa

Jos asiakas on saanut valtiontakauksen opintolainaan, mutta hanelle ei mydnneta
lainaa pankista, tulee asiakkaan toimittaa toimeentulotukihakemuksen liitteeksi pankin
todistus siita, ettei opintolainaa ole voitu myontaa.

» Todistus pyydetaan siitd pankista, joka on asiakkaan paaasiallinen pankki.

— Asiakkaalla voi olla tileja useammissa pankeissa. Opintolaina mydnnetaan
kuitenkin todennakdisimmin siitd pankista, johon asiakkaan tulot tulevat ja
mista paivittaiset raha-asiat hoidetaan.

* Todistus on vapaamuotoinen ja se voidaan antaa myos sahkoisesti.
» Todistuksessa ei tarvitse olla syyta opintolainan myontamatta jattamiselle.

Jos opiskelija ei saa opintolainaa pankista, sitd ei huomioida tulona. Mahdollisuudet
saada opintolainaa pankista tulee selvittaa vuosittain. Jos opiskelijalle on myénnetty
valtiontakaus opintolainaan, eikd han esita pankin todistusta siita, ettei opintolainaa ole
voitu myontaa, huomioidaan opintolaina laskelmalla tulona.

1.6.6.3 Kun opintotukioikeutta ei ole

Jos opinnot eivat oikeuta opintotukeen tai oikeus opintotukeen on paattynyt, tulee
opiskelijan tilanteesta riippuen

* ilmoittautua tydmarkkinoiden kaytettavissa olevaksi tyottdmaksi tydnhakijaksi,
» hakeutua opintotuella tuettuihin opintoihin tai
* hankkia elatuksensa ansiotydlla.

Jos oikeus opintotukeen on paattynyt, on aina selvitettdva mahdollisuus opintotukiajan
pidentamiseen:

» Korkeakouluopintojen opintotukiaikaa voidaan opintotukilain mukaan pidentaa.
— Tukiajan pidennyksen voi saada vain, jos opinnot ovat viivastyneet sairauden
tai muun erityisen painavan syyn takia.
— Opintotukiajan pidentaminen kuuluu opintotukiharkintaan.
» Toisen asteen opiskelija saa opintotukea ensin opintojen laajuutta vastaavaksi
ajaksi. Jos opinnot jatkuvat sen jalkeen, han voi hakea lisaajalle tukea erikseen.

Opintotuen jatkuvan saamisen edellytyksena on opinnoissa edistyminen. Jos opintotuki
on opintojen riittdmattéman edistymisen vuoksi lakkautettu, opiskelijan edellytetdan
suorittavan opintotuen lakkautuspaatdksessa selvitetyt opinnot saadakseen takaisin
opintotukioikeuden. Jos opiskelija ei etene opinnoissaan riittdvasti, voidaan harkita
perusosan alentamista.

Jos opiskelijalla ei ole oikeutta opintotukeen, tulee selvittda tarkemmin hanen
tilanteensa ja siihen mahdollisesti sopivat Kelan etuudet, kuten esimerkiksi
kuntoutusraha, tydmarkkinatuki tai sairauspaivaraha.

Opiskelijan kuntoutus

Jos opiskelijalla on hanen opiskelukykyaan heikentava sairaus tai vamma, hanella

voi olla opiskelun ajalta oikeus ammatilliseen kuntoutukseen ja kuntoutusrahaan.

Jos asiakkaalla on sairaus tai vamma, joka heikentaa olennaisesti hanen tyo- tai
opiskelukykyaan, Kela voi maksaa kuntoutusrahaa ammatillisen kuntoutuksen
koulutuspaatdksen tai oppisopimuskoulutuksen ajalta. Alle 20-vuotias voi saada nuoren
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kuntoutusrahaa opiskelun ajalta, kun tyd- tai opiskelukyvyn olennaisen heikentymisen
lisdksi hanella on tarve erityisille tukitoimille. Lue lisda kuntoutusetuuksista.

Opiskelijan sairauspaivaraha

Jos opintotukea saava opiskelija sairastuu ja han ei pysty opiskelemaan, tulee
opiskelijaa ohjata hakemaan sairauspaivarahaa. Opintotukea ja sairauspaivarahaa
ei voi saada samaan aikaan. Jos opiskelu keskeytyy opiskelijan sairausloman
takia, opintotuki lakkautetaan. Sairauspaivarahan paattyessa opiskelijan on
haettava opintotukea uudelleen. Kun Kela saa tiedon opintojen keskeytymisesta ja
opiskelijalla on sairauspaivarahahakemus vireilla, opintotuki voidaan kuitenkin pitada
maksussa sairauspaivarahahakemuksen kasittelyn ajan. Lue lisda opintorahasta ja
sairauspaivarahasta.

Opiskelijan tyottomyysturva

Jos opiskelija ei saa opintotukea ja opinnot ovat vahaisia tai ne eivat etene enaa
ollenkaan, hanen tulee ilmoittautua tydmarkkinoiden kaytettavissa olevaksi ty6ttomaksi
tydnhakijaksi tyévoimatoimistoon. TE-palvelut arvioi, ovatko opinnot paa- vai
sivutoimisia. Sivutoiminen opiskelu ei esta tyéttdomyysetuuden saamista.

Paatoimisia opintoja voidaan tietyissa tilanteissa tukea ty6ttémyysetuudella. Tata
kutsutaan omaehtoiseksi opiskeluksi. Opiskelijan on tullut selvittdd ennen opintojen
aloittamista, onko han oikeutettu tydttdmyyden ja omaehtoisen opiskelun perusteella
maksettavaan tyottomyysetuuteen. Opintojen tukemisesta ty6ttémyysetuudella paattaa
TE-palvelut. Myds maahanmuuttajan opintoja voidaan tukea tyéttdmyysetuudella. Lue
lisda tyottdmyysetuuksista.

1.6.6.4 Opiskelijan perusosan alentaminen

Paatoimisen opiskelijan ensisijaiset etuudet ovat opintotuki ja yleinen asumistuki. Myos
tyottdomyysturvaa voidaan pitaa toimeentulotukeen néhden opiskelijan ensisijaisena
etuutena. Jos opiskelija ei saa ensisijaisia etuuksia, tulee hanta ohjata hankkimaan
elantonsa toimeentulotukeen ndhden muilla ensisijaisilla tavoilla. Jos han ei toimi
ohjauksen mukaisesti, joudutaan harkitsemaan perusosan alentamista oman elatuksen
laiminlydnnin perusteella. Perusosaa ei kuitenkaan alenneta alle 18-vuotiaalta
opiskelijalta.

1.6.6.4.1 Opiskelijan perusosan alentamisen
perusteet

Opiskelua toisen tutkinnon suorittamiseksi ilman ensisijaisia etuuksia on mahdollista
pitda oman elatusvelvollisuuden laiminlydnting, jos opiskelija ei toisen tutkinnon
suorittamisen vuoksi hakeudu ansiotydhon tai turvaudu tyévoimapoliittisiin
toimenpiteisiin. Sama koskee my®os tilanteita, joissa asiakkaan opinnot ovat muutoin
pitkittyneet ja estavat ensisijaisten etuuksien saamisen. Vakiintuneen oikeuskaytannon
perusteella opiskelu toimeentulotuen turvin voidaan tietyissa tilanteissa rinnastaa
siihen, etta asiakas on laiminlydnnilldan aiheuttanut sen, ettei ty6ta tai julkista
tydvoimapalvelua ole voitu tarjota ja opiskelijan perusosaa voidaan talla perusteella
alentaa. Lisaksi vakiintuneessa oikeuskaytannéssa mainittuun opiskelijan oman
elatuksen laiminlyontiin voidaan tapauskohtaisen harkinnan perusteella rinnastaa myds

139



KELA Toimeentulotuki 12.08.2024

paatoiminen opiskelu ilman, etta opiskelija olisi saamastaan ohjauksesta huolimatta
selvittanyt mahdollisuuksiaan turvata toimeentuloaan opintotuella tai myodskaan
muulla toimeentulotukeen nahden ensisijaisella tavalla. Tallainen tilanne on kyseessa
esimerkiksi silloin, kun:

asiakas opiskelee toista tutkintoa ilman oikeutta opintoetuuksiin tai muihin
ensisijaisiin toimeentuloa turvaaviin etuuksiin eikd han mydskaan turvaa
toimeentuloaan muulla toimeentulotukeen nahden ensisijaisella tavalla

asiakkaan opinnot ovat muutoin pitkittyneet ja estavat ensisijaisten etuuksien
saamisen eikd han myoskaan turvaa toimeentuloaan muulla toimeentulotukeen
nahden ensisijaisella tavalla

asiakas opiskelee paatoimisesti, mutta ei saamastaan ohjauksesta huolimatta
selvitd mahdollisuuksiaan turvata opintojen aikaista toimeentuloaan opintoetuudella
eikd han mydskaan turvaa toimeentuloaan muulla toimeentulotukeen nahden
ensisijaisella tavalla.

Kun tapauskohtaisesti harkitaan, voidaanko opiskelua pitda perusosan alentamiseen
johtavana laiminlyéntina, otetaan huomioon esimerkiksi:

asiakkaan tekemat toimenpiteet tydn saamiseksi,

asiakkaan mahdollisuudet saada ty6ta,

onko toisen tutkinnon suorittamisella etukateen arvioiden mahdollista saada
paremmin tulevaisuudessa ty6ta ja turvata toimeentulo, kuin aikaisemmin
suoritetun tutkinnon alalta ja

onko opintojen loppuun suorittaminen asiakkaan elamantilanne huomioiden
parempi vaihtoehto, kuin opintojen paattdminen ja hakeutuminen tydmarkkinoiden
kaytettavissa olevaksi tyottdomaksi tydnhakijaksi.

Lisdksi on aina varmistettava, etta yleiset perusosan alentamisen kriteerit tayttyvat.

Opintojen suorittamisen aikaista toimeentuloa ilman ensisijaisia etuuksia voidaan tukea
noin yhden vuoden ajan perustoimeentulotuella muiden edellytysten tayttyessa, jos:

kyseessa on opiskelijan oma sairaus, joka on merkittavasti vaikuttanut opintojen
viivastymiseen,
kyseessa on lahiomaisen sairaus ja opiskelija on joutunut osallistumaan hanen
hoitamiseensa, joka on merkittavasti vaikuttanut opintojen viivastymiseen,
opiskelijalla on muutoin vaikea elamantilanne, joka on merkittavasti vaikuttanut
opintojen viivastymiseen,
asiakas voi suorittaa opintonsa loppuun tassa ajassa,
tyéttdman asiakkaan tyollistymismahdollisuudet paranevat selvasti tai
ammatillista tutkintoa vailla oleva asiakas, voi tassa ajassa paasta opintotuella
tuettaviin opintoihin (esimerkiksi polku- tai vaylaopinnot), jolloin opintojen tulee
kuitenkin olla verrattavissa paatoimiseen opiskeluun.

— toisen tutkinnon kohdalla alan vaihtamisen tulee olla perusteltua esimerkiksi

terveydellisten syiden vuoksi.

Mydnnettdessa toimeentulotukea toisen tutkinnon loppuun saattamista varten voidaan
kuitenkin edellyttaa, ettd opiskelu on aktiivista ja opintosuorituksia kertyy vahintaan
keskimaaraisen opiskeluaikataulun mukaan. Kela seuraa, etta asiakas etenee
opinnoissaan. Tavanomaista pidempaan jatkuvaa, paamaaratonta opiskelua ei ole
tarkoituksenmukaista tukea taysimaaraisella toimeentulotuella.
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Esimerkki

Pekan opinnot ovat kesken eika hanella ole oikeutta saada pidennysta
opintotukiaikaansa. Han on toimittanut Kelaan opinto-ohjaajan selvityksen
siita, etta opinnot on mahdollista saada valmiiksi kuuden kuukauden
opiskelulla. Pekalle voidaan mydntaa perustoimeentulotukea ilman
perusosan alentamisharkintaa enintdan kahden kuukauden jaksoissa kuuden
kuukauden ajan. Paatoksessa ohjataan Pekkaa hankkimaan elantonsa muilla
ensisijaisilla tavoilla, jos opinnot eivat edisty suunnitelman mukaisesti. Taman
ohjauksen laiminlyonti voi johtaa perusosan alentamiseen. Jos Pekan opinnot
eivat ole edistyneet ja ovat edelleen kuuden kuukauden jalkeen kesken,
hanelle tehdaan paatods perustoimeentulotuesta kuukauden ajalle ja hanta
kuullaan perusosan alentamisesta. Hakemuksen kasittelyn yhteydessa
selvitetddan myds, miksi opinnot eivat edelleenkaan ole edistyneet. Jos Pekka
ei osoita pyrkineensa hankkimaan opinnoilleen muuta rahoitusta annetun
ohjauksen mukaisesti, voidaan harkita perusosan alentamista.

Esimerkki

Eetu suorittaa toista tutkintoa opiskellessaan sairaanhoitajaksi. Saadun
selvityksen perusteella opinnot etenevat keskimaaraisen opiskeluaikataulun
mukaan. Hanella ei ole opintotukioikeutta, koska han on jo kayttanyt

kaikki opintotukikuukautensa opiskellessaan aikaisemmin antropologiksi.
Han ei ole oikeutettu mydskaan tyottomyysturvaan, koska han on
paatoiminen opiskelija. Saadun selvityksen perusteella Eetu ei ole onnistunut
tydllistymaan aikaisemman tutkintonsa nojalla kuin satunnaisesti, vaikka
han on aktiivisesti etsinyt tyota. Eetu on ollut Iahes yhtajaksoisesti ennen
opintojaan toimeentulotukiasiakas. Saadun selvityksen perusteella han

on myds opintojensa aikana pyrkinyt hakemaan aktiivisesti osa-aikatoita

ja turvaamaan elantoaan ainakin osittain sitad kautta. Hakemuksilta

iimenee vahaisia ansiotuloja. Eetun toisen tutkinnon opiskelu voitaisiin
rinnastaa kieltdytymiseen tai laiminlydntiin, jonka nojalla perusosan
alentaminen voisi tulla harkittavaksi. Ottaen kuitenkin huomioon Eetun
aikaisemmat hankaluudet tydllistya aktiivisista yrityksistd huolimatta,

uuden tutkinnon mahdollistama parempi ty6llistyminen ja itsenainen
taloudellinen selviytyminen, Eetun opintojenkin aikana osoittama aktiivisuus
tydnhaussa seka opintojen eteneminen, perusosaa ei hanen tapauksessaan
kokonaisarvion perusteella alenneta.

1.6.6.5 Opiskelijan toimeentulotuki kesaaikana

Kesaaijalla tarkoitetaan 1.6. — 31.7. tai 1.6. — 31.8. valista aikaa. Opintotuen
lukuvuosittainen tukiaika on nahtavissa opintotukitiedoista tai opintotukipaatdksesta.
Opiskelijan tulee ensisijaisesti rahoittaa kesaajan toimeentulonsa ansiotuloilla tai
opiskelemalla myds kesan ajan opintotuen turvin. Jos opiskelijalla ei ole kesatyota,
hanen on aktiivisesti haettava ty6ta tai selvitettdva mahdollisuutensa opiskella
kesaaikana.

Jos opiskelija opiskelee kesalla ja saa opintoihin opintotukea, kasitelldan
perustoimeentulotukihakemus normaalisti. Kesaopintojen ajalle on haettava myds
opintolaina. Kesan opintolaina jaksotetaan kesaajalle kuukausikohtaisiksi eriksi.
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+ Lisaksi jos opiskelijan opinnot jatkuvat syksylla, hanen edellytetdan nostavan seka
syys- ettad kevatlukukauden nostamattomat opintolainat, jotka voidaan huomioida
laskelmalla tulona ja tarvittaessa vyoryttaa kesaajalle.

Esimerkki

Milla hakee toimeentulotukea kesa- ja heindkuulle. Milla on
korkeakouluopiskelija ja hanella on opintotukipaatos kesakuulle. Milla kertoo,
ettei opiskele heindkuussa. Millalle huomioidaan kesakuun laskelmalla
opintoraha ja opintolaina 850 euroa sekad mahdolliset nostamattomat
opintolainat. Heindkuun laskelmalla huomioidaan vain mahdolliset
nostamattomat opintolainat, koska Milla ei opiskele heindkuussa.

Jos opiskelija ei opiskele kesalla, ovat nostamatta olevat opintolainat silti asiakkaan
kaytettavissa olevaa tuloa. Jos opiskelijan opinnot jatkuvat syksylla hanen edellytetdan
nostavan seka syys- ettd kevatlukukauden nostamattomat opintolainat. Opintolaina on
yleensa nostettavissa 31.7. saakka. Opiskelijalta voidaan tarvittaessa pyytaa kirjallinen
selvitys siita, onko opintolainaa vielad kayttamatta, esimerkiksi verkkopankista saatava
tieto opintolainatilin tilanteesta. Nostamatta jaanyt opintolaina huomioidaan laskelmalla
tulona ja tarvittaessa vyorytetaan kesaajalle.

Esimerkki

Tiina hakee perustoimeentulotukea ajalle 1.6.-31.8. Tiina ei saa kesalla
opintoetuuksia. Tiinalla on opintolainasta nostamatta 3 250 e. Tiinan opinnot
jatkuvat 1.9. alkaen. Tiinaa ohjataan nostamaan opintolaina ja kesakuun
laskelmalla huomioidaan tulona koko nostamaton opintolaina 3 250 e ja
ylijddmaa vyorytetdan kesaajalle.

Valmistuvat opiskelijat ohjataan ilmoittautumaan tyévoimatoimistoon ty6ttomiksi
tydénhakijoiksi ja hakemaan ty6ttémyysetuutta. Yleissivistavasta koulutuksesta (usein
lukio) valmistuvilla on ty6ttdmyysetuudessa yleensa 21 viikon odotusaika, koska heilla
ei ole ammatillista tutkintoa, mutta heidan tulee silti ilmoittautua tydvoimatoimistoon.

1.6.6.6 Opiskelusta aiheutuvat menot

Korkeakouluopiskelijoiden opiskelijaterveydenhuollon maksu huomioidaan menona
laskelmalla. Lisaksi menona huomioidaan opiskelijaterveydenhuollon palveluiden
kaytosta aiheutuvat maksut, silla ne ovat julkista terveydenhoitoa.

Hyvinvointialueen myodntadmasta tadydentavasta toimeentulotuesta voi olla mahdollista
kattaa toisen asteen ensimmaisesta tutkinnosta aiheutuvia erityisia menoja seka
opiskelukustannuksia (kuten lukukausimaksut, paasykoe- ja ylioppilaskirjoitusmaksut
seka opiskeluvalineet). Katso myds hakemuksen siirtdminen hyvinvointialueelle.

1.6.7 Ulkomaalainen

Myds ulkomaalaisilla voi olla oikeus toimeentulotukeen toimeentulotukilain

yleisten edellytysten tayttyessa. Poiketen Kelan myontamista ensisijaisista
sosiaaliturvaetuuksista, perustoimeentulotukioikeus ei maarity asumisen vaan
Suomessa oleskelun ja tuen tarpeen perusteella. Oleskelu voi olla luonteeltaan
tilapaista tai vakinaista. Suomessa oleskelevalla henkil6lla on oleskelun luonteestaan
riippumatta oikeus vahintaan valttamattémaan osuuteen perustoimeentulotuesta,
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jos tdma on kiireellisen toimeentulotuen tarpeessa eika voi turvata toimeentuloaan
muulla tavoin. Kaytanndssa tama tarkoittaa maksusitoumuksin myénnettavaa

ruokaa ja valttamattomia reseptiladkkeita. Oikeus kiireelliseen ja valttamattomaan
toimeentulotukeen tulee aina turvata puutteellisinkin selvityksin asiakkaan eduksi.
Normaalitilanteessa hakijan tulee toimittaa hakemuksen liitteeksi kaikki tiedot ja
selvitykset, joita tarvitaan perustoimeentulotuen kasittelemiseksi, myds selvitykset
mahdollisesti kotimaasta saaduista ansio- ja etuustuloista ja kaikesta varallisuudesta.
Lue lisaa tilapaisesti oleskelevan oikeudesta valttdmattémaan ja kiireelliseen
toimeentulotukeen.

1.6.7.1 Oleskelun luonteen arviointi

Etuuskasittelijan tulee harkita oleskelun tosiasiallista luonnetta aina jokaisen asiakkaan
osalta erikseen ja hanen yksildllisen kokonaistilanteensa perusteella. Perheenjasenille
voi nain ollen syntya erilainen oikeus perustoimeentulotukeen. Oleskelun luonteen
tarkempi selvittdminen ei ole kuitenkaan tarpeen sellaisen hakijan osalta, jonka oleskelu
on selkeasti vakinaista ilman viitteita tilapaiseen oleskeluun.

Oleskelun luonne ei maarity yksinomaan esimerkiksi oleskeluluvan, sen puuttumisen,
sen tyypin, oleskeluoikeuden rekisterdinnin tai muiden oleskelua kuvaavien

yksittaisten tekijdiden kuten kotikunnan tai sen puuttumisen perusteella. Vaikka hakijan
oleskeluluvan mydntamisen perusteena on ollut turvattu toimeentulo, ei sitd voida
yksinaan pitaa sellaisena seikkana, jonka perusteella hanen oleskelunsa olisi tilapaista.
Naiden edelld mainittujen seikkojen perusteella voidaan pyytaa hakijalta lisaselvitysta,
esimerkiksi kotikunnan puuttumisen syista tai siitd, mihin oleskelulupahakemuksessa
esitetyt toimeentulon turvaamiseksi tarkoitetut varat on kaytetty. Naita tietoja kaytetaan
osatekijoind arvioitaessa asiakkaan oleskelun tosiasiallista luonnetta kokonaisuutena.

Vakinaisesti Suomessa oleskelevana voidaan pitaa yleensa esimerkiksi asiakasta

+ joka on oikeutettu Suomen sosiaaliturvaan vakinaisen asumisen perusteella

* jolla on pysyva oleskelupa tai EU-kansalaisen pysyva oleskeluoikeus

* joka on Suomen kansalainen ja palaa kotimaahan

+ joka on Pohjoismaan kansalainen ja muuttaa suomeen

* joka on saanut turvapaikan, muuttaa kuntaan asumaan ja vastaanottopalvelut
paattyvat tai

» joka on Suomeen saapunut kiintidpakolainen

Katso tarvittaessa myos tilapaista suojelua saavat henkil6t.

Keskeiset Suomessa oleskelun luonnetta maarittavat harkintakriteerit ovat siten:

+ Asiakkaan olosuhteista iimeneva maahantulo sekd Suomessa oleskelun tarkoitus
ja tarkoitettu kesto.

— Esimerkiksi muutto Suomeen avioliiton kautta pysyvassa tarkoituksessa
puoltaa osaltaan oleskelun arvioimista vakinaiseksi. Sen sijaan pelkastaan
opiskelutarkoituksessa Suomeen saapuminen puoltaa osaltaan oleskelun
tilapaisyytta.

— Oleskelulupa tai EU-kansalaisen oleskelun rekisterdinti ja tosiasialliset,
objektiivisesti todettavissa olevat edellytykset maassaoloon jatkossa.

* EU-kansalaisen oleskelun rekisterdinti puoltaa osaltaan oleskelun
vakinaista luonnetta ja vastaavasti oleskelu ilman mainittua rekisterdintia
puoltaa oleskelun luonteen tilapaisyytta.

— Viisumilla Suomessa oleskelu puoltaa tilapaista oleskelua.
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— Suomessa oleskelu ilman mydnteista oleskelulupaa puoltaa tilapaista
oleskelua ja mydnteinen oleskelulupa puoltaa oleskelun vakinaista luonnetta
» Jos asiakkaan oleskelulupa on
— lainvoimaisella paatoksella hylatty tai
— on tehty taytantéonpanokelpoinen paatdés maasta poistamiseksi,
asiakkaalla ei paasaantoisesti voida arvioida olevan edellytyksia
pidempiaikaiseen maassaoloon. Lue lisaa oleskeluluvat ja oleskelun
rekisterointi.
— Toimeentulotuen tarve oleskeluluvan toimeentuloedellytyksesta huolimatta
puoltaa osaltaan oleskelun tilapaista luonnetta
* oleskelun kokonaiskesto Suomessa
— Pidempiaikainen laillinen oleskelu puoltaa asiakkaan oleskelun arvioimista
vakinaiseksi.
— Vastaavasti lyhytaikainen oleskelu Suomessa puoltaa osaltaan oleskelun
tilapaista luonnetta.
* asuminen
— pitka vuokrasuhde tai omistusasunto puoltavat oleskelun arvioimista
vakinaiseksi
— lyhyt vuokrasuhde, alivuokralaissuhde, asuminen vastaanottokeskuksessa tai
hatamajoituksessa taikka muu epatyypillinen asuminen puoltavat oleskelun
arvioimista tilapaiseksi
* perhe
— hakijan pidempiaikainen asuminen yhdessa Suomessa vakinaiseksi
oleskelevan puolison tai alaikdisten yhteisten lasten kanssa (esimerkiksi
puolison P-oleskelulupa tai Suomen kansalaisuus) puoltaa oleskelun
arvioimista vakinaiseksi
— hakijan lahiperheen (puoliso, alaikdiset lapset,) asuminen muualla kuin
Suomessa puoltaa yleensa osaltaan oleskelun arvioimista tilapaiseksi
* tyoskentely
— pitkdaikainen tyésuhde puoltaa oleskelun arvioimista vakinaiseksi
myos lyhytaikainen tydsuhde osaltaan puoltaa oleskelun vakinaista luonnetta
tydsuhteen tai tydnteko-oikeuden puuttuminen puoltaa oleskelun arvioimista
tilapaiseksi
jos tyoskentely on satunnaista tai vahaista (tybaika alle 18 tuntia/viikko)
tyésuhdetta ei voida pitaa kuin rajoitetusta oleskelun vakinaista luonnetta
puoltavana. Huomaa, ettd EU/ETA-kansalaisia koskevat erilaiset kriteerit
maaraltaan tavanomainen kokoaikaty6 (noin 40 tuntia/viikko) puoltaa oleskelun
arvioimista vakinaiseksi
* kotikunta
— kotikuntalain mukainen kotikunta puoltaa osaltaan oleskelun luonteen
arvioimista muuksi kuin tilapaiseksi
— Jos asiakkaalla ei ole kotikuntaa, sen puuttuminen puoltaa oleskelun luonteen
arvioimista tilapaiseks
» Tapauskohtaisen harkinnan perusteella asiakkaalta voidaan selvittaa syita
kotikunnan puuttumiselle esimerkiksi tilanteessa, jossa voidaan olettaa,
ettd asiakas odottaa kotikuntaratkaisua.
» Oikeus Suomen asumisperusteisiin sosiaaliturvaetuuksiin
— Oikeus Suomen asumisperusteisiin etuuksiin vakinaisen asumisen perusteella
puoltaa oleskelun vakinaista luonnetta
» Jos asiakkaalla ei ole oikeutta Suomen asumisperusteisiin etuuksiin,
puoltaa se oleskelun tilapaista luonnetta.
— Oikeus Suomen asumisperusteisiin etuuksiin tydskentelyn tai opintojen
perusteella puoltaa rajoitetusti oleskelun vakinaista luonnetta. Mainituissa
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tilanteissa asiakkaalla on oikeus vain rajoitetusti Kelan etuuksiin toisin kuin
tilanteessa, jossa asiakkaalla on oikeus Suomen asumisperusteisiin etuuksiin
vakinaisen asumisen perusteella. Tastd syysta vakinaista oleskelua puoltava
painoarvo on vahaisempi, jos asiakas kuuluu Suomen sosiaaliturvaan
tydskentelyn tai opintojen perusteella.

Edelld mainittujen kriteerien perusteella muodostetaan kokonaisarvio hakijan oleskelun
luonteesta. Hakemusta ei voida hylata pelkastaan esimerkiksi puuttuvan oleskeluluvan
vuoksi vaan toimeentulotukioikeus on harkittava ja perusteltava tapauskohtaisesti myds
muiden oleskelun tosiasiallista luonnetta kuvaavien kriteerien kautta. Jos asiakkaan
oleskelu katsotaan luonteeltaan muuksi kuin tilapaiseksi, hanella on oikeus yleisten
edellytysten tayttyessa myds muuhun kuin kiireelliseen ja valttamattémaan osaan
perustoimeentulotuesta. Jos oleskelun luonne on tilapainen, asiakkaalle syntyy oikeus
valttamattomaan osuuteen perustoimeentulotuesta, jos tama on viimesijaisen tuen
tarpeessa eika voi turvata toimeentuloaan muilla ensisijaisilla keinoilla. Mahdollinen
oleskelun luonteen ja tuen tarpeen perusteella ratkaistu mahdollinen hylkaava paatos
on aina perusteltava huolellisesti ja asiakkaalle annettava valituskelpoinen paatos
oikaisuvaatimusohjeineen.

Esimerkki

Jaakko avioituu kolmannesta maasta kotoisin olevan puolisonsa kanssa.
Puoliso muuttaa Suomeen Jaakon luokse alaikdisen lapsensa kanssa ja
he hakevat ensimmaista oleskelulupaa perhesiteen perusteella maahan
saavuttuaan. Osoitetietojen perusteella perhe asuu yhteisessa asunnossa.
Perhe hakee perustoimeentulotukea muun muassa oleskelulupien
hakemisesta aiheutuneisiin kuluihin. Puoliso on tehnyt myos hakemuksen
muun muassa lapsilisan osalta lapsilleen. Asiassa saadun selvityksen
perusteella Jaakon puoliso lapsineen asuu tosiasiallisesti Suomessa
perustoimeentulotuen hakuajankohtaa koskevana aikana. Heilla on

my0s oikeus oleskella Suomessa laillisesti oleskeluluvan kasittelyajan.
Lisaksi kun otetaan huomioon puolison ja hanen lapsensa avioliiton

kautta syntyneet perhesiteet Suomeen sekd Suomeen muuton ja taalla
asumisen tarkoitus, oleskelua voidaan kokonaisuutena arvioiden pitaa
vakinaisena, vaikka oleskelulupaa ei viela ole mydnnetty. Nain ollen myds
perustoimeentulotukioikeutta arvioitaessa esitetyt oleskelulupien hankinnasta
aiheutuneet tarpeelliset valttamattomat kustannukset huomioidaan muuna
perusmenona tarpeellisen suuruisina.

Muutokset oleskelun luonteen osakriteereissa voivat muuttaa oleskelun luonteesta
tehtavaa kokonaisarviota. Lue lisda oleskelun luonteen muuttuminen.

Katso my®és tilapaisesti oleskelevan oikeus valttdmattdmaan ja kiireelliseen
toimeentulotukeen.

1.6.7.2 Oleskeluluvat ja oleskelun rekisterointi

Muut kuin EU-valtion, Pohjoismaan, Liechtensteinin ja Sveitsin kansalaiset tarvitsevat
oleskeluluvan pidempiaikaista oleskelua ja asumista varten. Jos hakija oleskelee
Suomessa viisumilla, hanen oleskelunsa on tyypillisesti luonteeltaan tilapaista.

Oleskelulupatyypit ja oleskelun luonne

* A = jatkuva oleskelulupa
» B = tilapainen oleskelulupa
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» P = pysyva oleskelulupa
* P-EU tai P-EY = pitkadan oleskelleen kolmannen maan kansalaisen EU-
oleskelulupa

Unionikansalaisen tulee rekisterdida oleskelunsa, jos han oleskelee Suomessa yli
kolme kuukautta. Yksinomaan rekisterdinnin laiminlyénnin perusteella oleskelua ei
katsota tilapaiseksi, mutta se on yksi oleskelun luonnetta kuvaava arviointikriteeri
unionikansalaisten osalta oleskelua arvioitaessa ja rekisterdinnin puuttuminen puoltaa
osaltaa oleskelun tilapaista luonnetta. A- ja B —oleskelulupien kohdalla on arvioitava
Suomessa oleskelun luonnetta, kuten kohdassa oleskelun luonteen arviointi on
kuvattu. P-alkuisten oleskelulupien edellytykset tayttavien hakijoiden voidaan katsoa
oleskelevan vakinaisesti Suomessa, joten heidan osaltaan muita selvityksia oleskelun
luonteesta ei tarvita.

Jos hakijan oleskelulupa on umpeutunut eikd hanella ole jatko-oleskelulupahakemusta
tai niihin liittyvia valituksia vireilla, on hakijan oleskelua pidettava yleensa tilapaisena,
vaikka hanen osaltaan olisi seikkoja, jotka puoltavat vakinaista oleskelua. Myés tassa
yhteydessa on kuitenkin kiinnitettdva huomiota hakijan oleskelun luonteeseen seka tuen
tarpeeseen tapauskohtaista kokonaisharkintaa kayttaen.

Jos hakijalla on oleskeluluvan umpeuduttua tai umpeutuessa jatko-
oleskelulupahakemus vireilla ja hanen oleskelunsa on katsottu jo aikaisemmin
vakinaiseksi tai ndin arvioidaan perustoimeentulotukihakemusta kasiteltdessa, hanella
on oikeus toimeentulotukilain mukaiseen perustoimeentulotukeen muiden yleisten
edellytysten tayttyessa samoilla perusteilla kuin muillakin Suomessa vakinaisesti
oleskelevilla. Jatko-oleskeluluvan ollessa vireilla toimeentulotukipdatdkset tehdaan
yleensa kuukaudeksi kerrallaan. Jos asiakkaan oleskelun luonne kokonaisarvion
perusteella muuttuu, silld on vaikutusta myos hanen toimeentulotukioikeuteensa. Lue
lisda oleskelun luonteen muuttuminen. Jos hakija on hakenut jatkolupaa
turvapaikanhakijana katso tarkemmin Muita kansainvalisen suojelun hakemisen
tilanteita.

Jos henkil6 ylla mainitussa tilanteessa saa kielteisen lainvoimaisen
oleskelulupapaatoksen jatko-oleskelulupahakemukseensa tai tdytantéonpanokelpoisen
maasta poistamispaatdksen, oikeus muuhun kuin Kiireelliseen ja valttamattémaan
toimeentulotukeen on arvioitava tapauskohtaisesti hakijan oleskelun luonteen ja tuen
tarpeen perusteella. Jos hakijan oleskelun luonne esimerkiksi maassaoloedellytysten
puuttuessa ja muiden oleskelun luonnetta kuvaavien kriteerien nojalla arvioidaan
kokonaisuutena tilapaiseksi, hakijalla on oikeus tarvittaessa vain Kiireelliseen ja
valttdmattomaan taloudelliseen tukeen perustoimeentulotukena. Lue lisada oleskelun
luonteen muuttuminen.

Joidenkin oleskelulupien myontaminen edellyttaa, etta hakijan toimeentulo on turvattu.
Turvattu toimeentulo tarkoittaa, etta luvan hakijalla edellytetaan olevan riittavat varat
eldmiseen Suomessa. Katso Maahanmuuttoviraston sivuilta, mihin oleskelulupiin
toimeentuloedellytys liittyy. Toimeentuloedellytys ei ole yksinaan peruste hylata
toimeentulotukihakemusta, mutta puoltaa osaltaan oleskelun tilapaista luonnetta ja
antaa aiheen selvittda asiakkaan taloudellista tilannetta.

1.6.7.3 Oleskelun luonteen muuttuminen

Muutokset oleskelun luonnetta kuvaavissa osakriteereissa voivat muuttaa oleskelun
luonteesta tehtavaa kokonaisarviota. Oleskelun luonnetta kuvaavien osatekijoiden
muuttuessa puoltamaan kokonaisuutena vakinaista oleskelua, asiakkaalle syntyy
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muiden yleisten edellytysten tayttyessa oikeus perustoimeentulotukeen. Myo6s
tilanteissa, joissa jatko-oleskelulupa on vireilla, asiakkaalle kerrotaan jo etukateen
paatdksen yhteydessa siitd, ettd esimerkiksi mahdollinen kielteinen lainvoimainen
oleskelulupapaatos tai taytantdonpanokelpoinen maasta poistamispaatos voi osana
kokonaisharkintaa vaikuttaa myds hanen perustoimeentulotukioikeuteensa maassaolon
luonteen muuttuessa. Jos oleskelun luonne muuttuu tilapaiseksi, asiakkaalle annetaan
enintdan kolmen kuukauden jarjestelyaika, jonka puitteissa han voi valmistautua
muutokseen ja irtisanoa esimerkiksi asuntonsa.

Lue lisaa tilapaisesti oleskelevan oikeudesta valttamattomaan ja kiireelliseen
toimeentulotukeen.

1.6.7.4 Tilapaisesti oleskelevan oikeus
valttamattomaan ja kiireelliseen toimeentulotukeen

Suomeen saapuneella turistilla tai tallaiseksi oleskelun tilapaisyyden johdosta
rinnastettavalla henkil6lla tulisi olla mukanaan tarvittavat varat Suomessa oleskelua ja
kotimatkaa varten. Vaihtoehtoisesti hanen tulisi voida nama hankkia kayttéénsa muutoin
kuin toimeentulotukeen turvautumalla.

Jos ulkomaalainen turisti tai haneen Suomessa oleskelun tilapaisyyden perusteella
rinnastettava henkild on joutunut rahavaikeuksiin Suomessa oleskelunsa aikana, hanet
tulee ohjata ensisijaisesti hoitamaan asiansa omatoimisesti esimerkiksi pankkipalveluita
ja rahansiirtomahdollisuuksia kayttamalla. Hanen tulee myds selvittda oman maansa
edustuston tai sen maan edustuston, joka Suomessa edustaa hadnen maataan,
mahdollisuus auttaa taloudellisesti. Hakijan tulee myds tarvittaessa selvittda matka-

tai muun vakuutuksen tai mahdollisen matkanjarjestajan mahdollisuus jarjestaa
raha-asiat tai kotiinpaluu. Myds kaikki muut ensisijaiset mahdollisuudet turvata
henkilon taloudellinen tuki esimerkiksi tyolla, yrittdjatoiminnalla, elatusvelvollisen
huolenpidolla tai muilla tavoilla tulee selvittda. Vasta naiden mahdollisuuksien
puuttuessa voidaan arvioida lyhytaikaista taloudellista tukea valttamattémin osin
kiireellisella perustoimeentulotuella, jolla osaltaan turvataan jokaisen Suomessa
oleskelevan oikeus valttamattomaan toimeentuloon.

Kiireellisessa tapauksessa jokaisella hyvinvointialueella oleskelevalla henkildlla

on oikeus saada hyvinvointialueen toimesta yksildlliseen tarpeeseensa perustuvat
mukaiset sosiaalipalvelut siten, ettei hanen oikeutensa valttamattdomaan huolenpitoon
ja toimeentuloon vaarannu. Hyvinvointialueen sosiaalipalveluja on jarjestettava myos
muun muassa asumiseen liittyvaan tuen tarpeeseen.

Jos asiakkaan oleskelua Suomessa on pidettava toimeentulotukilain nakékulmasta
tilapaisend, hanella on kuitenkin tarvittaessa oikeus kiireelliseen ja valttdmattdmaan
taloudelliseen tukeen myos perustoimeentulotukena, jos tata ei voida kaytanndssa
muuten taata. Tassa yhteydessa on tarvittaessa tarkemmin selvitettava ja arvioitava
hakijan oleskelun luonteen ohella sita, onko hakijalla mahdollisuus turvata
tosiasiallisesti toimeentulonsa muulla tavoin kuten esimerkiksi oleskelupaikkakuntansa
hyvinvointialueen toimesta.

Oikeus kiireelliseen ja valttamattdmaan toimeentulotukeen tulee aina turvata
puutteellisinkin selvityksin asiakkaan eduksi eika lisaselvityksen pyytaminen saa
viivastyttaa aiheettomasti valttamattdman ja kiireellisen tuen myontamista.

Jos saatujen selvitysten perusteella arvioidaan, etta kyseessa on tilapainen
oleskelu, hakemuksen kasittelyn yhteydessa Kela selvittda tarvittaessa asiakkaan
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oleskelupaikkakunnan hyvinvointialueelta, onko hakijan mahdollista saada kiireellinen
ja valttdmaton toimeentulonsa ravinnon ja valttamattémien reseptilaakkeiden

osalta hakemusta vastaavalle ajalle hyvinvointialueen toimesta. Tuen tarpeen

osalta selvitetaan lisaksi, onko hakijalle mydnnetty jo tukea vastaavalle ajalle

kyseisiin menoeriin, jos seikka ei iimene hakemuksesta tai ilmoitettu poikkeaa Kelan
kaytettavissa olevista kunnan myontamiskaytannoista. Koska kyseessa on viimesijaisen
valttamattoman toimeentulon ja huolenpidon turvaaminen, epaselvassa tilanteessa
hyvinvointialueen kanssa tehdaan yhteistyota ottamalla esimerkiksi aina tarvittaessa
yhteyttd hyvinvointialueen sosiaalipalveluihin.

Kuten kaikissa oleskelun luonteen arvion tilanteissa, arvio tehdaan tapauskohtaisella
kokonaisharkinnalla. Lue lisada oleskelun luonteen arvioinnista. Oleskelun luonteen ja
tuen tarpeen perusteella ratkaistu mahdollinen hylkdava paatds on aina perusteltava
huolellisesti ja asiakkaalle annettava valituskelpoinen paatds oikaisuvaatimusohjeineen.

Asiakas myds ohjataan aina oleskelupaikkakunnan hyvinvointialueen
sosiaalipalveluihin, jonka kautta voidaan selvittaa ja hyvinvointialueen harkinnan
mukaan turvata esimerkiksi hatdmajoituksen tai muun huolenpitoa ja toimeentuloa
turvaavien sosiaali- tai terveyspalvelujen jarjestaminen hyvinvointialueen toimesta.
Lapsiperheiden osalta yhteys hyvinvointialueeseen tulee ottaa Kelasta aina, jos hakijan
majoittuminen on epaselvaa tai asiassa herdd muu huolta herattava seikka. Lue lisaa
hyvinvointialueelle tai kuntaan tehtavistd ilmoituksista.

Kela voi tarvittaessa myodntaa tukea perustoimeentulotukena valttamattoman
toimeentulon ja huolenpidon tarpeeseen. Paatds voidaan tehda kiireellisena ja vain
lyhyelle ajalle (paivid) ja menoihin, jotka katsotaan asiakkaan kannalta valttamattomiksi
(ruoka ja valttamattomat reseptiladkkeet). Asiakkaalle kerrotaan, ettd hanella on
mahdollisuus hakea tukea valttamattomiin ravinto- ja reseptiladakemenoihinsa jatkossa,
jos tuen tarve jatkuu edelleen eika hyvinvointialue mydnna naihin tukea.

Katso myos tilapaisesti oleskeleva henkilé —prosessikuvaus.

1.6.7.5 Turvapaikanhakijat

Turvapaikanhakemisen tilanteita on erilaisia ja asiakas saattaa hakea
perustoimeentulotukea missa tahansa prosessin vaiheessa. Lahtokohtana kaikissa
tilanteissa on vastaanottopalvelujen ensisijaisuus, jos asiakkaalla on niihin oikeus.

1.6.7.5.1 Vastaanottopalveluiden piirissa ennen
ensimmaista oleskelulupaa

Silloin, kun maahantulija on vastaanottopalveluiden piirissa, valtio turvaa hanen
toimeentulonsa vastaanottopalveluilla. Vastaanottopalvelujen piirissé olevan
henkildn maassaolo on lisaksi yleensa ennen ensimmaista oleskelulupaa
arvioitava tilapaiseksi ottaen huomioon maassaoloaika, maahantulo- ja
maassaolotarkoitus turvapaikanhakijana sekd muut oleskelun luonnetta
maarittavat kriteerit. Turvapaikanhakija tulee ohjata kaikissa tuen tarpeissa
asioimaan vastaanottokeskuksessa, jonka palvelujen tarkoituksena on huolehtia
turvapaikanhakijoiden perustarpeista turvapaikkaprosessin ajan.
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Esimerkki

Katri ja tdman alaikainen lapsi asuvat yhdessa. Turvapaikanhakijan Osman
muuttaa avoliittoon Katrin kanssa. Osman on saapunut Suomeen muutamia
kuukausia aikaisemmin. Vastaanottokeskus ei osallistu turvapaikanhakijan
yksityismajoituksesta aiheutuviin asumiskustannuksiin.

Osmanilla, joka on vastaanottopalveluiden piirissa, ei ole oikeutta
toimeentulotuesta annetun lain mukaiseen perustoimeentulotukeen koska
hanen oleskeluaan on pidettava tilapaisena huomioiden maahantulo-

ja maassaolotarkoitus turvapaikanhakijana, oleskelun pituus ja muut
oleskelun luonteen arviointikriteerit (muun muassa kotikunnan puuttuminen,
ei oikeutta Suomen asumisperusteisiin sosiaaliturvaetuuksiin). Osmanin
valttdmaton toimeentulo voidaan turvata vastaanottojarjestelman toimesta
eikd hanella siten ole viimesijaisen perustoimeentulotuen tarvetta. Nain
ollen toimeentulotukeen oikeuttavia perusosa- tai muita perusmenoja ei
huomioida Osmanin osalta. Hakemuksen kasittelyn yhteydessa selvitetaan,
milld summalla Osman osallistuu perheen asumismenoihin, jos Osmanilla
on sellaisia tuloja, joilla voisi mahdollisesti kattaa asumismenoja, esim.
palkkatuloja.

Perusosan maarana kaytetdan Katrin osalta yksinhuoltajan perusosaa ja
kohtuulliset asumismenot huomioidaan kahden hengen talouden mukaisen
asumisnormin perusteella. My6s Katrin vesimaksut ja muut asumismenot
huomioidaan vain kahden henkilén osalta. Asumismenoja ei jyviteta,

koska kyseessa on avoliitto eikd kimppa-asuminen. Hakemuksessa
esitetyt menot hylatdan Osmanin osalta edelld mainituin perustein ja
hakijoille, mukaan lukien Osman, annetaan yhteinen valituskelpoinen paatés
oikaisuvaatimusohjeineen. Paatds perustellaan Osmanin osalta oleskelun
luonteen kriteerien kautta seka vastaanottojarjestelman tarjoaman tuen
perusteella. Osman ohjataan vastaanottopalveluiden piiriin, jotka ovat
turvapaikanhakijan ensisijainen palvelujarjestelma.

Jos kyse on avioliitosta tai tilanteesta, jossa pariskunnalla on yhteinen lapsi,
selvitetaan jo turvapaikkaprosessin aikana lisaksi Osmanin elatuskyky ja se, miten han
tosiasiallisesti osallistuu elatukseen. Jos kyseessa on muu yhteisasumistilanne Lue
lisdd asumismenojen jakamisesta eri toimeentulotukiperheiden kesken.

1.6.7.5.2 Vastaanottopalvelut lakkaavat eika
henkilolla ole ensimmaista oleskelulupaa

Vastaanottopalveluja saaneelle kolmannen maan kansalaiselle annetaan oleskeluluvan
hylkdamisen tai tilapaisen suojelun lakkaamisen jalkeen vastaanottopalveluja

siihen saakka, kunnes han on poistunut tai olisi pitanyt poistua maasta. Nain ollen
l&htokohtana on, etta toimeentulotukeen nahden ensisijaisten vastaanottopalvelujen
avulla turvataan kansainvalista suojelua hakeneen henkilon valttamaton toimeentulo.

Henkild, joka on saanut kielteisen lainvoimaisen paatoksen turvapaikkahakemukseensa
tai jolle on tehty taytantédnpanokelpoinen paatdés maasta poistamiseksi, oleskelee
maassa ulkomaalaislain ndkdkulmasta ilman maassaolo-oikeutta. Jos henkildlle

tehty maastapoistamispaatos on tullut taytantddnpanokelpoiseksi, uuden
oleskelulupahakemuksen jattdminen ei tee Suomessa oleskelusta laillista.
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Kela informoi tarvittaessa ilman maassaolo-oikeutta oleskelevia hakijoita vapaaehtoisen
paluun jarjestelmasta.

Harkinta asiakkaan toimeentulotukioikeuden osalta tehdaan tapauskohtaisesti hakijan
yksildllinen kokonaistilanne arvioiden. Yleensa oleskelua on tilanteessa pidettava
tilapaisena. Katso ratkaisun ja hyvinvointialueelle ohjauksen osalta tarkemmin
tilapaisesti oleskelevan oikeudesta valttamattémaan ja kiireelliseen toimeentulotukeen.

1.6.7.5.3 Muita kansainvalisen suojelun hakemisen
tilanteita

On tilanteita, joissa henkilon oleskelulupa on paattynyt tai paattymassa ja han

on hakenut yksinomaan kansainvalista suojelua. Henkil6lla, jolla ei ole enaa
voimassaolevaa oleskelulupaa ja jolla on yksinomaan oleskelulupahakemus
kansainvalisen suojelun perusteella vireilla, on mahdollista saada ensisijaiset
palvelunsa ja toimeentulonsa vastaanottojarjestelman kattamana, vaikka han
olisikin oleskellut Suomessa jo pidempaan aikaisemmin oleskeluluvalla. Asiakkaalla
on oikeus kuitenkin perustoimeentulotukeen samoilla perusteilla kuin muillakin
Suomessa vakinaisesti oleskelevilla jos hanen kansainvalistd suojelua koskevan
oleskeluluvan jatkohakemus on laitettu vireille ennen edellisen luvan paattymista

ja hanen oleskelunsa on katsottu jo aikaisemmin vakinaiseksi tai nain arvioidaan
perustoimeentulotukihakemusta kasiteltdessa ja hanen oikeutensa Kelan
asumisperusteisiin etuuksiin jatkuu. Jos turvapaikkaa hakevalla asiakkaalla ei
oleskeluluvan katkeamisesta johtuen ole oikeutta Suomen asumisperusteisiin
sosiaaliturvaetuuksiin, joilla turvata toimeentuloaan, asiakas tulee ohjata hakeutumaan
vastaanottopalveluiden piiriin.

Turvapaikanhakijan toimeentulo turvataan perustoimeentulotukeen nahden ensisijaisten
vastaanottopalvelujen avulla eika toimeentulotukeen oikeuttavia menoja nain ollen
yleensd muodostu. Arvio on tdssakin tapauksessa kuitenkin tehtava tapauskohtaisesti
ja hakijan kokonaistilanne, oleskelun tosiasiallinen luonne ja tuen tarve yksiléllisesti
arvioiden. Hakijan oikeus vastaanottojarjestelman palveluihin tulee aina varmistaa
ulkomaalaisrekisterista tai Maahanmuuttoviraston viranomaislinjalta ennen ratkaisun
tekemista. Tarvittaessa asiakkaalle tulee antaa jarjestelyaika oleskelun luonteen
muuttuessa. Katso myds oleskelun luonteen muuttuminen ja tilapaisesti oleskelevan
oikeus valttdmattdmaan ja kiireelliseen toimeentulotukeen.

1.6.7.5.4 Turvapaikan saaneet turvapaikanhakijat ja
kiintiopakolaiset

Suomessa oleskelevien henkildiden oikeus toimeentulotukilain mukaiseen
perustoimeentulotukeen voi tulla myds arvioitavaksi turvapaikan saaneen

henkilén osalta hadnen muuttaessa kuntaan asukkaaksi. Kadytannéssa noin vuoden
vastaanottokeskuksessa asumisen jalkeen B-oleskeluluvan saaneelle henkildlle on
tallaisissa tilanteissa myonnetty kotikuntalain mukainen kotikunta. A-luvan saaneet
henkilét saavat kotikunnan oleskeluajasta riippumatta. Turvapaikan saaneet saavat
Suomessa pakolaisaseman ja heille myénnetaan oleskelulupa, jolle voi myéhemmin
hakea jatkoa Maahanmuuttovirastosta. Suomesta turvapaikan saaneet henkil6t
katsotaan oleskelun luonteen osalta Suomessa vakinaisesti oleskeleviin, koska heidan
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oleskelunsa Suomessa on tarkoitettu pysyvaksi. Lue vastaanottokeskuksesta muutosta
oleskeluluvan saamisen jalkeen kohdasta Vuokravakuuden erityistilanteita.

Myo0s kiintidpakolaisina Suomeen muuttaneet henkilot katsotaan
toimeentulotukioikeuden osalta Suomessa vakinaisesti oleskeleviin vastaavalla
perusteella kuin turvapaikan saaneet henkil6t ja he saavat pakolaisaseman.
Heille myodnnetaan aluksi maaraaikainen oleskelulupa, jolle voi myéhemmin
hakea jatkoa. Kiintiopakolaisille haetaan hyvinvointialueen toimesta tarvittaessa
perustoimeentulotukea jo ennen maahan saapumista.

1.6.7.6 Tilapaista suojelua saavat henkilot

Tilapaista suojelua voi saada esimerkiksi Ukrainasta sotaa pakeneva henkil6 tai
henkild, joka ei voi palata Ukrainaan sodan vuoksi. Lahtokohtana tilapaista suojelua
hakevien ja saavien osalta on, ettd toimeentulo turvataan perustoimeentulotukeen
nahden ensisijaisten vastaanottopalvelujen avulla tai muulla tavoin siihen saakka,
kunnes tilapaista suojelua saavan oleskelu voidaan katsoa perustoimeentulotuen
nakokulmasta vakinaiseksi ja hanen oikeutensa vastaanottojarjestelman palveluihin
paattyy kotikunnan saamiseen. Arvio tukioikeudesta on tassakin tapauksessa
kuitenkin tehtava tapauskohtaisesti ja hakijan kokonaistilanne, oleskelun tosiasiallinen
luonne ja tuen tarve yksildllisesti arvioiden. Katso lisda oleskelun luonteen

arviointi. Hakijan oikeus vastaanottojarjestelman palveluihin tulee aina varmistaa
ulkomaalaisrekisterista tai vastaanottokeskuksesta, jossa asiakas on kirjoilla.

Jos tilapaista suojelua hakeva tai saava kotikunnaton henkild, joka kuuluu vastaanoton
piiriin ja jonka oleskelu on arvioitu tilapaiseksi, asuu avio/avoliitossa vakinaisesti
oleskelevan puolison kanssa, tukioikeus on rinnasteinen tilanteille, joissa vastaanoton
piirissa oleva turvapaikanhakija asuu avo/avioliitossa vakinaisesti Suomessa asuvan
kanssa. Lue lisda vastaanottopalveluiden piirissa ennen ensimmaista oleskelulupaa.

Kotikunnan voi saada myds perheenjasenyyden perusteella jo ennen vuoden
asumisajan tayttymista, jos perheenjasenelld on kotikunta Suomessa. Perheenjasenella
tarkoitetaan aviopuolisoa, huoltajaa tai huollettavaa lasta. Myds avopuoliso voidaan
katsoa perheenjaseneksi, jos puolisot ovat asuneet yhdessa yhtajaksoisesti vahintaan 2
vuotta ennen muuttoa, tai heilld on yhteinen huollettava lapsi.

Jos kyseessa on tilapaista suojelua hakeva tai saava kotikunnaton henkild, joka kuuluu
vastaanoton piiriin ja jonka oleskelu on arvioitu tilapaiseksi, asumismenojen maaraan
muissa kuin avio/avoliittotilanteissa suhtaudutaan kuten kenen tahansa muunkin
yhteisasuvan henkilén asumismenoihin eli Iahtdkohtaisesti asumismenot jyvitetaan. Lue
lisdd asumismenojen jakamisesta eri toimeentulotukiperheiden kesken.

1.6.7.7 Kolmannen maan kansalaiset

Jos asiakas on kolmannen maan kansalainen (muu kuin EU/ETA-maan tai Sveitsin
tai Liechtensteinin kansalainen) ja hanelld on oleskelulupa, eikad hanen katsota
oleskelevan Suomessa tilapaisesti, hanelld on oikeus toimeentulotukilain mukaiseen
perustoimeentulotukeen muiden yleisten edellytysten tayttyessa samoilla perusteilla
kuin muillakin Suomessa vakinaisesti oleskelevilla.

Oleskelun luonteen arvion osalta katso tarkemmin kohdasta oleskelun luonteen
arviointi. Jos oleskelu katsotaan tilapaiseksi, hakija rinnastuu turistiin ja hanella
on tarvittaessa oikeus kiireelliseen ja valttamattdmaan taloudelliseen tukeen
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perustoimeentulotukena. Lue lisaa tilapaisesti oleskelevan oikeudesta valttdmattomaan
ja kiireelliseen toimeentulotukeen.

1.6.7.8 EU/ETA-kansalaiset

Paasaantoisesti EU-/ETA-kansalaisten perustoimeentulotukioikeuden osalta
sovelletaan ainoastaan toimeentulotukilain sdannoksia. Taloudellisesti aktiivisten EU-/
ETA-kansalaisten osalta on kuitenkin huomioitava myds EU-oikeudellinen saantely seka
Pohjoismaan kansalaisten osalta pohjoismainen sosiaalipalvelusopimus.

EU:n jAsenmaat ovat:

» Alankomaat, Belgia, Bulgaria, Espanja, Irlanti, ltalia, Itavalta, Kreikka, Kroatia,
Kypros, Latvia, Liettua, Luxemburg, Malta, Portugali, Puola, Ranska, Romania,
Ruotsi, Saksa, Slovakia, Slovenia, Suomi, Tanska, TSekki, Unkari, Viro.

ETA-valtiot: EU:n jasenmaat seka Islanti, Liechtenstein, Norja.

1.6.7.8.1 Taloudellista toimintaa harjoittavan henkilon
maarittely

Taloudellisesti aktiivisen henkilén tydna voidaan pitaa todellista, korvausta
vastaan suoritettavaa taloudellista toimintaa. Tyd voi olla osa-aikaista tai muuten
matalapalkkaista ty6ta.

Tybntekijaksi voidaan maaritella esimerkiksi 12 tuntia viikossa tydskentelevaa
musiikinopettaja, enintdan kaksi tuntia paivassa tydskenteleva siivoustydntekija ja
opintojen ohella tydskenteleva opiskelijaa. Riittavana selvityksena tyosta voidaan pitaa
esimerkiksi tydsopimusta. Jos henkilon viikoittaista tai kuukausittaista tydmaaraa ei
ole tydsopimuksessa maaritelty, tydaika saattaa selvitd tulorekisterista tai hakemuksen
mukana toimitetuista palkkalaskelmista tai muista hakemuksen liitteista.

Oikeutta perustoimeentulotukeen taloudellisen toiminnan perusteella ei synny, jos
taloudellinen toiminta tyontekijana on vain ndennaista ja taloudellisesti merkityksetonta
tai hakija ei toimita selvityksia, joiden avulla asiasta voidaan varmistua. Tall6in
oleskelun luonne on arvioitava tapauskohtaisella kokonaisharkinnalla. Oikeus
kiireelliseen ja valttamattomaan toimeentulotukeen tulee kuitenkin aina turvata
tarvittaessa. Lue lisaa tilapaisesti oleskelevan oikeudesta valttamattémaan ja
kiireelliseen toimeentulotukeen ja tydeldaman ulkopuolella olevat EU/ETA-kansalaiset
seka vastaavat Sveitsin kansalaiset.

1.6.7.8.2 Taloudellista toimintaa harjoittavat EU/
ETA- kansalaiset ja Sveitsin kansalaiset ja heidan
perheensa

Tyontekijoilla, jotka ovat EU-maan kansalaisia seka heidan perheenjasenillaan on heti
Suomeen saavuttuaan muiden toimeentulotukilaista iimenevien edellytysten tayttyessa
oikeus perustoimeentulotukeen. Nain ollen heidan osaltaan ei tarvitse arvioida
oleskelun luonnetta. Jos tydntekijan tulot eivat riita hanen elatukseensa, hanella ja
hanen perheelldan on siten oikeus perustoimeentulotukeen samoilla edellytyksilla kuin
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esimerkiksi suomalaisella, taalla vakituisesti oleskelevalla tyontekijalla. Vastaavaa
periaatetta sovelletaan myés ETA-maiden ja Sveitsin kansalaisiin perheineen.

1.6.7.8.3 EU/ETA- ja Sveitsin kansalaisten
tyontekijaaseman sailyminen

Jos hakija on EU/ETA-kansalainen, joka ei enda ole tyontekija, oleskelun tilapaisyytta ei
tarvitse tarkemmin selvittaa, jos:

* joutuu tilapaisesti tyokyvyttdmaksi sairauden tai tapaturman vuoksi.

* yli vuoden tydskenneltydan joutuu tahtomattaan ty6ttdomaksi ja on rekisterdity
tydnhakijaksi TE-toimistossa.

+ aloittaa ammatillisen koulutuksen, joka liittyy hanen aiempaan tyéskentelyynsa

+ aloittaa muun ammatillisen koulutuksen, jos on tahtomattaan tyottémana tai

» Tyontekija, joka alle vuoden kestdneen maaraaikaisen tydsuhteen paatyttya tai
kahdentoista ensimmaisen kuukauden aikana joutuu ty6ttémaksi tahtomattaan
ja on rekisterdity tyottdmaksi tydnhakijaksi, sailyttdd tydntekijdasemansa kuuden
kuukauden ajan. Lue lisda kohdasta taloudellista toimintaa harjoittavat EU/ETA-
kansalaiset ja Sveitsin kansalaiset ja heidan perheensa.

Muissa tilanteissa on tehtava tapauskohtainen kokonaisarvio oleskelun luonteesta.
Oikeus kiireelliseen ja valttdmattomaan toimeentulotukeen tulee tarvittaessa aina
turvata.

Katso myos tydelaman ulkopuolella olevat EU/ETA-kansalaiset seka vastaavat Sveitsin
kansalaiset.

1.6.7.8.4 EU/ETA-kansalaiset seka Sveitsin
kansalaiset tyonhakijoina

Kun EU/ETA-kansalainen tai Sveitsin kansalainen saapuu Suomeen tyénhakuun,
harkitaan hanen perustoimeentulotukioikeuttaan eri tavalla kuin Suomessa jo
tydskentelevan EU/ETA-maan kansalaisen oikeutta.

Tallaisella ty6ta hakevalla asiakkaalla on perheineen oikeus oleskella Suomessa kolme
kuukautta ja taman maaraajan jalkeenkin kohtuullisen ajan rekisteréimatta oleskeluaan,
jos han edelleen hakee toita ja hanella on tosiasialliset mahdollisuudet I6ytaa toita.
Asiakkaan oleskelun luonne on arvioitava tapauskohtaisesti kokonaisuutena. Oikeus
kiireelliseen ja valttamattomaan toimeentulotukeen tulee aina turvata puutteellisinkin
selvityksin asiakkaan eduksi. Katso tarkemmin oleskelun luonteen arvioinnista.

Yleensa tyéta hakevan unionikansalaisen oleskelu heti Suomeen saavuttua on maahan
saapumisen ja maassa oleskelun peruste ja pituus, Iahtémaasta mahdollisesti saatu
sosiaaliturvan sekd muut oleskelun luonteen kriteerit huomioiden tilapaista. Oleskelun
luonnetta arvioitaessa myos lahtdmaasta mahdollisesti saatava sosiaaliturva on
selvitettava.

Lue lisaa tilapaisesti oleskelevan oikeudesta valttamattomaan ja kiireelliseen
toimeentulotukeen.
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1.6.7.8.5 Tyoelaman ulkopuolella olevat EU/ETA-
kansalaiset seka vastaavat Sveitsin kansalaiset

Tahan ryhmaan kuuluvat EU/ETA-kansalaista muun muassa opiskelijat ja eldkelaiset ja
muut henkil6t, jotka eivat syysta tai toisesta ole taloudellisesti aktiivisia.

Vaikka oikeus perustoimeentulotukeen ei maarity tydelaman ulkopuolella

olevien unionikansalaisten osalta esimerkiksi yksinomaan oleskeluoikeuden
rekisterdinnin perusteella, rekisterdintia voidaan kuitenkin kayttdd muun ohella osana
kokonaisharkintaa arvioitaessa henkildén toimeentulotukilain mukaista oleskelun
tosiasiallista luonnetta. Oleskelun luonteen osalta kokonaisharkinnassa otetaan
huomioon myds muut oleskelun harkintakriteerit. Jos asiakkaan katsotaan hakemuksen
kasittelyssa tehtavan arvion yhteydessa oleskelevan Suomessa vakinaisesti, hanella
on oikeus toimeentulotukilain mukaiseen perustoimeentulotukeen muiden yleisten
edellytysten tayttyessa. Oleskelun luonteen ollessa tilapaista lue lisaa tilapaisesti
oleskelevan oikeudesta valttdmattdmaan ja kiireelliseen toimeentulotukeen.

1.6.7.9 Pohjoismaiden kansalaiset

Pohjoismaiden kansalaisten toimeentulotukioikeuden osalta on otettava huomioon EU-
oikeuden saantelyn ohella pohjoismainen sosiaalipalvelusopimus.

Pohjoismaan kansalaiset rinnastetaan yleensa Suomessa vakinaisesti oleskeleviin.
Nain ollen Pohjoismaan kansalaisilla on oikeus toimeentulotukilain edellytysten
mukaisesti perustoimeentulotukeen kuten muilla Suomessa vakinaisesti oleskelevilla
jo heti maahan saavuttaessa. Lahtdomaasta mahdollisesti saatava sosiaaliturva on
selvitettava.

Sopimus my0ds takaa Pohjoismaan kansalaiselle oikeuden kayttda suomen ja ruotsin
kielen ohella joko tanskaa, islantia tai norjaa asioidessaan. Kelan tulee talldin huolehtia
tarvittaessa asioinnista nailla kielilla.

1.6.7.10 Ison-Britannian kansalaiset

Muiden kuin taloudellisesti aktiivisten Ison-Britannian kansalaisten oikeutta
toimeentulotukeen arvioidaan samoin kuin kolmannen maan kansalaisilla.

Ennen 1.1.2021 Suomeen muuttaneilla taloudellisesti aktiivisilla Ison-Britannian
kansalaisilla ja heidan perheenjasenillaan ei tarvitse arvioida oleskelun luonnetta.
Jos tydntekijan tulot eivat riita elatukseen, hanella ja hanen perheelldaan on oikeus
perustoimeentulotukeen samoilla edellytyksilla kuin Suomessa vakinaisesti
oleskelevalla tyontekijalla. Taloudellista aktiivisuutta arvioidaan samoilla perusteilla
kuin EU-maan kansalaisilla. Sen sijaan taloudellisesti aktiivisten Ison-Britannian
kansalaisten, jotka ovat muuttaneet Suomeen 1.1.2021 jalkeen, oikeutta
toimeentulotukeen arvioidaan samoin kuin kolmannen maan kansalaisilla.

Koska Iso-Britannia ei ole enaa EU-maa, Ison-Britannian kansalainen tarvitsee
Suomessa oleskeluluvan pidempiaikaiseen oleskeluun ja asumiseen.
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1.6.8 Vanki

Vangilla tarkoitetaan suljetussa vankilassa tai avovankilassa ehdotonta
vankeusrangaistusta suorittavaa henkilda seka tutkintavankeudessa olevaa henkilda.
Vankilat vastaavat vangin toimeentulosta (perushuolto, ruokahuolto ja asuminen)
yleensa samojen periaateteiden mukaisesti riippumatta siitd, minka tyyppisesta
vankeusrangaistuksesta on kysymys. Joissakin vankiloissa noudatetaan vankien
omatoimista ruokahuoltoa joko kokonaan tai osittain. Tyypillisimmin ndin toimitaan
avovankiloissa ja talléin vangeille maksetaan ruokarahaa.

Ehdollista vankeusrangaistusta suorittavaan, valvotussa koevapaudessa olevaan
tai yhdyskuntaseuraamusta suorittavaan henkiléon ei sovelleta vankeja koskevaa
ohjeistusta. Heidan osaltaan tuen saamisen edellytykset eivat eroa muista asiakkaista.

Lue lisda vangeilta tarvittavien selvitysten osalta lisdselvitykset toimeentulotuessa ja
vankien toimeentulotuki -prosessista.

1.6.8.1 Vangin tulot

Vangin perustoimeentulotukioikeutta arvioitaessa selvitetaan tosiasiallisesti
kaytettavissa olevat tulot ja varat. Kayttdraha, toimintaraha, mahdollinen palkka

seka kaytettavissa olevat muut tulot ovat laskelmassa huomioitavaa tuloa. Kaytto-

ja toimintaraha maksetaan joka toinen viikko eika niista tehda ansiotulovahennysta.
Kaytettavissa olevien tulojen ja varojen maara tarkistetaan vangin siviilitililta tai vankilan
maksukortin tilitapahtumilta.

+ Kayttérahaa maksetaan vankeusrangaistuksen suoritustavasta riippumatta
kaikille vangeille 1,60 euroa jokaiselta rangaistukseksi luettavalta paivalta, myos
viikonlopuilta.

+ Jos vanki ei osallistu toimintaan, niin keskimaarin han saa kayttérahaa 48 euroa/kk
(30 pv x 1,60 e).

1.6.8.1.1 Tutkintavanki

Tutkintavangilla ei ole velvollisuutta tehda ty6ta tai osallistua toimintaan. Kayttérahaa
maksetaan myds tutkintavangeille. Jos tutkintavanki tekee ty6ta tai osallistuu
toimintaan, hanelle maksetaan toimintarahaa kuten vankeusvangeille.

1.6.8.1.2 Ehdoton vankeusrangaistus suljetussa
vankilassa

Ehdotonta vankeusrangaistusta suljetussa vankilassa suorittava vanki saa yleensa
verotonta kayttdrahaa ja toimintarahaa. Toimintarahaa maksetaan suljetussa vankilassa
joko 3,01 euroa tai 4,62 euroa toimintapaivaa kohti. Kaytté- ja toimintarahan maara on
yleensa yhteensa keskimaarin joko 111 euroa tai 145 euroa kuukaudessa.
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1.6.8.1.3 Avovankila

Avovankilassa vanki voi saada kayttérahan lisdksi toimintarahaa joko 4,62 euroa
tai 7,35 euroa toimintapaivaa kohti. Koko kuukauden avovankilassa toimintaan
osallistunut vanki voi saada yhteensa kaytto- ja toimintarahaa 145 euroa tai 202
euroa. Osa avolaitosvangeista tekee myds tyéta ulkopuolisissa tyokohteissa ja saa
tydsta avolaitospalkkaa, joka on veronalaista tuloa. Avolaitosvanki voi myds kayda
siviilitydssaan avovankilasta kasin.

Vanki, joka on tehnyt tyota avolaitospalkalla koko kuukauden koko saanndllisen tydajan
(esimerkiksi 8 tuntia paivassa) voi saada palkkaa ja kayttérahaa yhteensa joko 789
euroa tai 840 euroa. Avolaitospalkat eivat nay tulorekisterissa. Ansiotulovahennys
tehdaan vangille maksettavasta avolaitospalkasta, joka on veronalaista tuloa.
Avolaitospalkkaa saava vanki voi osallistua myds toimintaan, josta han saa
toimintarahaa, jolloin vangin kuukausiansiot jaavat edella esitettyja alhaisimmiksi.

1.6.8.1.4 Ruokaraha

Jos vankila ei tarjoa vangeille kaikkia paivittaisia aterioita, eika hanki asuinosastolla
valmistettavien aterioiden raaka-aineita, vangille maksetaan ruokarahaa. Jos vangin
mukana vankilan perhe-osastolla on lapsi, hanta varten annetaan liséksi puolet vangille
annettavasta ruokarahasta. Ruokarahaa ei huomioida laskelmassa tulona vangin eika
vangin lapsen osalta.

1.6.8.2 Perusosaan kuuluvat menot

Vankila jarjestda vangille perushuollon, ruokahuollon ja asumisen. Vangin saama
yllapito kattaa yleensa perusosalla katettavat menot, joten vangilla ei yleensa ole
oikeutta tayteen perusosaan. Perusosaan kuuluvat menot, jotka eivat kuulu vankilan
tarjoamaan yllapitoon, katetaan ensisijaisesti vangin saamilla kayttd- ja toimintarahoilla
seka mahdollisilla muilla kaytettavissa olevilla tuloilla tai varoilla. Téallaisia menoja voivat
olla kustannukset yhteydenpidosta Idheisiin, ostot laitosmyymalasta, vaatemenot ja
osin hygieniamenot. Naistd menoerista on aina esitettava selvitys, jos vanki hakee
perustoimeentulotukeen kuuluvia menoja.

Perusosalla katettavien menojen maarana pidetaan yleensa vankilassa maksettavan
normaalin kayttérahan maaraa 1,60 euroa rangaistusajaksi luettavaa paivaa kohti (48
euroa/kk), joka huomioidaan vangin toimeentulotuen laskelmassa menona. Kayttéraha
maksetaan kaikille vangeille.

Jos vanki on pidempiaikaisesti tutkittavana tai hoidossa vankeinhoidon ulkopuolisessa
terveydenhuollon yksikdssa esimerkiksi mielentilatutkimuksessa, hanen
toimeentulotuen laskelmassa huomioidaan menona pitkaaikaisessa laitoshoidossa
olevan kayttdvaraa vastaava maara (122 euroa/kk vuonna 2024 ja 112 euroa/kk vuonna
2023). Muilta osin toimeentulotuki laskelma tehdaan samoin periaattein kuin muillekin
vangeille.

Rikosseuraamuslaitos vastaa vangin tutkintavankeusajan ja vankeusajan
vaatetuksesta. Vaatetus on laitosvaatetusta eikd sovellu vankilan ulkopuolella
kaytettavaksi. Suljetussa vankilassa olevat vangit seka tutkintavangit saavat kayttaa
omia vaatteitaan. Avolaitoksessa vangin on kaytettava omia vaatteitaan.
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Vangin vaatemenot katetaan ensisijaisesti kaytto- tai toimintarahoilla tai muilla tuloilla
esimerkiksi palkkatuloilla. Vangille voidaan menona edella mainitun 48 euron liséksi
huomioida vaatteiden ja jalkineiden laskennallinen osuus perusosasta. Maara on
enintdan 9 % yksinasuvan perusosasta. Menon hyvaksymisen edellytyksena on, etta
hakemuksessa esitetdan vaatekustannuksia perustellusta syysté ja esimerkiksi vankilan
sosiaalihuollon ammatillinen henkildstd on antanut tasta selvityksen. Harkinnassa on
huomioitava vaatetuksen tarpeellisuus ja kayttotarve.

1.6.8.3 Muut perusmenot

Vangeille voidaan huomioida toimeentulotuen laskelmassa menona muihin
perusmenoihin kuuluvia menoja, jos ne eivat kuulu vankilan jarjestamaan yllapitoon.

1.6.8.3.1 Asumismenot

Perheettéman vangin asumismenoja voidaan huomioida menona lyhyen tuomion
ajalta, kuten yleisessa asumistuessa. Lyhyena tuomiona pidetdan yleensa enintaan
kuuden kuukauden vankeusrangaistusta. Tapauskohtaisen harkinnan perusteella tasta
voidaan erityisin perustein poiketa joitain kuukausia. Jos vankeusaika on tiedossa

heti rangaistuksen alkaessa ja se kestaa yli 6 kuukautta, asumismenot huomioidaan
perustoimeentulo-tuen laskelmalla sille ajalle, joka tarvitaan asunnon irtisanomiseksi ja
tyhjentamiseksi, yleensa 1-2 kuukautta.

Jos vanki on perheellinen ja muu perhe hakee toimeentulotukea, vangin ei katsota
kuuluvan vankeusrangaistuksen aikana samaan toimeentulotukiperheeseen, koska
tosiasiallisesti han suorittaa vankeusrangaistusta. Vangille ja muulle perheelle

tehdaan molemmille omat toimeentulotuen ratkaisut. Kohtuullisia asumismenoja
arvioitaessa vankeusrangaistusta suorittava vanki lasketaan kuitenkin perheen
henkildlukuun kuuden kuukauden ajan ehdottoman vankeusrangaistuksen alkamisesta.
Tapauskohtaisen harkinnan perusteella tasta voidaan erityisin perustein poiketa

joitain kuukausia. Pidemmissa, yli kuuden kuukauden tuomioissa, asumismenojen
kohtuullistamisharkinta tehdaan kuuden kuukauden jalkeen.

1.6.8.3.2 Henkilotodistuksen, oleskelu- tai
matkustusasiakirjan hankintaan liittyvat menot

Muina perusmenoina voidaan huomioida myos tarpeellisen henkilétodistuksen
hankintamenot. Henkil6todistuksen hankinta on yleensa tarpeellista, jos vangilla

ei ole henkil6todistusta lainkaan ja vanki antaa selvityksen henkildtodistuksen
tarpeellisuudesta. Yleensa henkilollisyystodistus myonnetaan maksusitoumuksena. Lue
lisda henkildtodistuksen, oleskelu- tai matkustusasiakirjan hankintaan liittyvat menot.

1.6.8.3.3 Silmalasit

Vankien silmalasien hankintaan sovelletaan samoja periaatteita kuin muidenkin
perustoimeentulotuen hakijoiden kohdalla. Yleensa silmalasit myénnetaan
maksusitoumuksena Kelan sopimuskumppaneille. Hakemuksessa on esitettava
vankilan selvitys (esimerkiksi sosiaalitydntekijan tai -ohjaajan ilmoitus hakemuksen
liitteena), jos asiointi vankilan ulkopuolella ei ole mahdollista.
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Katso tarkemmin silmalasien myontamisesta ja optikkopalvelut -prosessista.

1.6.8.3.4 Muut terveydenhuoltomenot

Vankien terveydenhoidosta, sairaanhoidosta ja laakinnallisestd kuntoutuksesta
aiheutuvista kuluista vastaa yleensa rikosseuraamuslaitos. Jos vanki esittaa
terveydenhuoltomenoja, selvitetdan ensin vankilasta, kuuluuko meno
rikosseuraamuslaitoksen vastuulle. Jos rikosseuraamuslaitos ei vastaa menosta,

sen huomioimisen edellytys on, ettd meno on vangille tarpeellinen ja etta vankilan
ladkari on antanut asiassa puoltavan lausunnon seka vankilan johtaja paattanyt
poistumisluvasta. Myds vankien on paasaantdisesti hankittava terveyspalvelut julkisesta
terveydenhuollosta ja menoina voidaan huomioida vain julkisen terveydenhuollon
asiakasmaksuja.

Vangeille voidaan huomioida laskelmalla menona julkisen hammashoidon
tasasuuruiset asiakasmaksut. Hammasproteesikulujen osalta edellytetaan, etta
vankilan hammaslaakari tai kunnallinen hammashoito on tehnyt hoitosuunnitelman ja
kustannusarvion. Naissa tilanteissa selvitetaan aina ensin vankilan jarjestamisvastuu.

Vangilla voi olla terveydenhuoltoon liittyvid matkakustannuksia, joita vankeinhoito ei
kata. Matkojen huomioimisen edellytys on hoidon tarpeellisuus ja vankilan 1aakarin lupa.
Lue lisda terveydenhuollon matkakulujen huomioimisesta.

Laakkeiden kayttd vankilassa edellyttdd vankilan 188karin lupaa. Vankeinhoito toimittaa
vangille ladkkeet myo6s poistumislupien ajaksi.

Akillisissa tilanteissa (esimerkiksi poistumisluvan aikana ilmennyt yllattava
|aaketarve) l1adke voidaan vangin yhteydenoton perusteella myontaa kiireellisena
maksusitoumuksena. Poistumisluvat ovat useimmiten vain kolmen vuorokauden
mittaisia, joten asiakkaalle myonnetaan rajattu kertakayttdinen maksusitoumus
pienimpaan pakkaukseen, joka riittda poistumisluvan ajaksi. Maksusitoumusta
haettaessa on aina esitettava potilasohje tai tuloste Kanta-palvelusta. Lue lisda
ladkkeiden huomiocimisesta.

1.6.8.4 Vankilasta vapautuminen tai valvottu
koevapaus

Vanki voi paasta tuomionsa loppupuolella valvottuun koevapauteen, jonka yhtena
edellytyksena on se, etta toimeentulo ja asuminen valvotun koevapauden aikana on
selvitetty. Taman vuoksi vankeusaikana tehdaan toisinaan valvottuun koevapausaikaan
kohdistuvia toimeentulotuen hakemuksia. Vangin hakemuksen liitteena tulee olla
vankilanviranomaisen selvitys, josta ilmenee koevapauden alkaminen tai ehdonalaisen
vapauttamisen alkaminen. Olennaista on siis perustoimeentulotukioikeuden kannalta
selvittaa, milloin vanki siirtyy pois vankilasta. Selvitys voidaan ottaa vastaan myés
suullisesti vankilan viranomaiselta. Vangille voidaan tehda perustoimeentulotukea
koskeva paatds jo vankilassaoloaikana edellyttden, ettd vapautumisajankohta on
selvitetty.

Vangin tulona huomioidaan vapautumiskuukautena vankilan maksamat kaytettavissa
olevat palkat, mutta ei kayttd- ja toimintarahaa. Jos vanki vapautuu kesken kuukauden,
perusosa samoin kuin muut perusmenot voidaan huomioida vapautumispaivasta
alkaen.
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Asumismenoja voidaan huomioida yleensa vapautumiskuukauden alusta lukien.
Asumiskulut voidaan huomioida yleensa enintdan kuukauden ajalta ennen
vapautumista, jos vankeinhoitoviranomaisen selvityksen mukaan asunnon saaminen
on koevapauteen paasemisen edellytyksena tai vanki on vapautumassa ja asunnon
saaminen on haastavaa. Samalla perusteella voidaan mydntaa maksusitoumus
vuokravakuuteen, jos asumiskustannukset ovat paikkakunnan Kelan maarittdman
kohtuullisen tason mukaiset. Muut kustannukset ja perusosa huomioidaan
vapautumispaivasta lukien. Lue lisda kohtuullisista asumismenoista.

1.6.8.5 Maksaminen

Vankeusaikainen ja vapautuvan vangin toimeentulotuki maksetaan ensisijaisesti vangin
omalle siviilitilille. Jos vangilla ei ole omaa tilia kaytdéssa, voidaan vangille hakea Kelan
Prepaid-kortti. Katso myds maksaminen ja vankien toimeentulotuki -prosessi.

1.6.9 Yrittija

Toimeentulotuessa yrittajana pidetaan esimerkiksi asiakasta, joka omistaa

riittdvan suuren osuuden yrityksesta, jossa han tyoskentelee. Yrittajana pidetaan
myds esimerkiksi laskutuspalvelun kautta itsensa tyollistavia henkildita seka
omassa tydssa tyollistyvid. Yrittdjana pidetddn myods henkilda, joka on TE-
palveluiden tydvoimapoliittisen lausunnon mukaan yrittaja. Katso tarkemmin yrittajan
maarittelemisesta kunkin yritysmuodon kohdalta:

* omassa tydssa tyollistyvat

* laskutuspalveluyrittaja

« yksityinen elinkeinonharjoittaja

 avoin yhtio ja kommandiittiyhtio

» osakeyhtid

» osuuskunta

* yhtymat ja kuolinpesan kautta harjoitettu yritystoiminta
« maatalousyrittajat, metsayrittjat ja poronhoitajat

Yritystoiminnasta saatava tulo on ensisijainen tulonlahde toimeentulotukeen verrattuna.
Jos asiakas toimii yrittajana, tulee selvittaa

* mita tuloja ja varoja hanella on tosiasiallisesti kaytettavissa omaan ja perheensa
elatukseen,

* milté osin kyse on yrityksen varallisuudesta, jota ei voida huomioida yrittajan
toimeentulotuen tarvetta laskettaessa seka

+ onko yrittaja edellisind kuukausina saanut riittavasti toimeentuloa yrityksesta ja
voidaanko yrittajan katsoa jatkossa voivan turvata elatuksensa yritystoiminnallaan.

Yritysmuoto ja yrityksesta omistetun osuuden suuruus vaikuttavat siihen, millaiset
mahdollisuudet yrittajalla on itse paattaa nostaako han tuloja yrityksesta.

Selvasti kannattamatonta yritystoimintaa harjoittavan yrittajan toimeentuloa ei ole
tarkoituksenmukaista pitkdaikaisesti turvata toimeentulotuella. Jokaisella on velvollisuus
kykynsa mukaan pitda huolta itsestdan ja omasta elatuksestaan ja jos yrittaja harjoittaa
pitkdaikaisesti toimeentulotuen turvin kannattamatonta yritystoimintaa, voidaan yrittajan
perusosan alentamista harkita. Lue lisda kannattamattomasta yritystoiminnasta.
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Yrittajan oikeus tyottomyysetuuteen

Tyéttdmyysetuus on ensisijainen toimeentuloa turvaava etuus. Jos asiakas ty6skentelee
paatoimisesti yrittdjana, ei han voi saada tydttdmyysetuuksia. TE-palvelut antaa
tyovoimapoliittisen lausunnon siita, katsooko se henkilon tyoskentelevan yrittajana ja
onko yrittajyys paa- vai sivutoimista. Sivutoiminen yrittajyys ei yleensa esta ensisijaisten
etuuksien saamista. Yrittdjaa tulisi ensisijaisesti ohjata selvittdmaan oikeutensa
ensisijaisiin etuuksiin. Yrittajalla voi olla oikeus saada ty6ttdmyyspaivarahaa myos
yrittdjakassasta. Lue lisaa tyottdomyysetuuden edellytyksista.

Aloitteleva yrittdja voi saada tietyin edellytyksin nelja ensimmaista kuukautta
tyottomyysetuutta. Jos yrittdja saa tuloja aloittamastaan yritystoiminnasta, maksetaan
tyottdomyysetuus soviteltuna. Tyottomyysetuutta ei makseta samalta ajalta kuin
starttirahaa. Ty6ttémyysetuuden maksatuksen ajalta asiakkaan on haettava
yritystoiminnastaan huolimatta kokoaikaty6ta.

Laskutuspalvelua kayttava asiakas katsotaan tyéttdmyysetuuden osalta yrittajaksi,

eli hanen oikeutensa tyottomyysetuuteen arvioidaan samoin kuin muidenkin yrittajien
kohdalla. Kausiluonteisella yrittajalla voi olla oikeus ty6ttémyysetuuteen toimintakauden
ulkopuolella.

1.6.9.1 Yrittajan tulot

Yrittdjan ja perheen kaytettavissa olevina tuloina huomioidaan paasaantoisesti kaikki
yrittdjan yritystoiminnastaan saamat ja saatavissa olevat tulot. Yrittdjan tulo voidaan
huomioida sille kuukaudelle, jolloin se on ollut nostettavissa tai jos tulo ei ole ollut
tiedossa paatoésta annettaessa, voidaan se ottaa jalkikateen tulona huomioon, jos
toimeentulotukea haetaan seuraavan kahden kuukauden aikana.

Yrityksen liikevoittoa ei voida huomioida suoraan yrittajan tulona, vaan yrittajan
tosiasiallisesti kaytettavissa olevat tulot tulee selvittda esimerkiksi tiliotteilta ja
kirjanpidosta. Toimeentulotukea voidaan mydntaa vain yrittdjan omien tulojen ja
menojen perusteella tehdyn laskelman mukaan. Kuitenkin esimerkiksi yksityisen
elinkeinonharjoittajan, avoimen yhtion ja kommandiittiyhtién kohdalla yrittajan ja
yrityksen rahat ovat yhteiset. Yrittdjaa ohjataan avaamaan oma tili yritykselle, jos
hanella ei sita viela ole.

Jos yrityksen rahavaroista on siirretty rahaa yrittajan henkildkohtaiselle tilille,
huomioidaan siirrot yrittdjan ansiotuloksi. Ansiotuloina huomioidaan myés muut kuin
vahaiset yrittajan tai hanen perheensa henkildkohtaiset menot, jotka eivat selkeasti
kuulu yrityksen liiketoimintaan, mutta jotka yrittaja on maksanut yrityksen rahavaroista
(esimerkiksi terveydenhuolto- tai vuokramenot). Jos on epaselvaa, kuuluuko meno
yritystoimintaan, tulee asia selvittaa asiakkaalta.

Jos yrittdja nostaa kateista rahaa yrityksesta, katsotaan se yrittdjan ansiotuloksi. Jos
yrittaja osoittaa tehneensa rahalla kauppaa yrityksen lukuun, esimerkiksi ostanut
hyddykkeita yrityksen toimintaan, ja toimittaa ostoista kuitit, ei kateisnostoa huomioida
tulona silta osin kuin sen voidaan ndyttaa kaytetyn yritystoiminnan menoihin.

Jos yrittdja saa luontoisetuja yrityksesta, huomioidaan luontoisedun verotusarvo
laskelmalla ansiotulona. Lue liséda luontoisetujen huomioimisesta.
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Yrityksen varat

Jos yrityksella on tilivaroja tai muuta varallisuutta, voidaan ne huomioida kokonaan

tai osittain yrittajan kaytettavissa olevina tuloina tai varoina, jos yrittaja voisi ne
tosiasiallisesti kayttaa oman elatuksensa turvaamiseen. Kun harkitaan, ovatko yrityksen
varat yrittajan kaytettavissa ja milta osin, tulee ottaa huomioon:

» Onko yrittajalla yksin tai yhdessa toimeentulotukiperheenjdsenensa kanssa
paatantavalta siirtda yrityksen rahavaroja tai muuta varallisuutta omaan kayttéonsa.
— Varat voidaan huomioida laskelmalla vain silloin, kun ne ovat aidosti yrittajan
kaytettavissa, esimerkiksi kun kyseessa on yksityinen elinkeinonharjoittaja tai
yrittdja omistaa yrityksen kokonaan.
* Yritystoiminnan luonne ja se onko varat suunniteltu kaytettavaksi valttamattdomiin
yritystoiminnan jatkamiseen liittyviin menoihin.
— Esimerkiksi palvelualalla on oltava jonkinlainen vaihtokassa myynnin tueksi.
Yrittajalta tulee kuitenkin pyytaa aina selvitys myds kateiskassan maarasta ja
kaytosta.

Yritysmuoto ja omistusosuus ratkaisevat, onko yrittajalla mahdollisuuksia siirtaa
yrityksen rahavaroja tai muuta varallisuutta omaan kayttoonsa. Jos yrityksen omistus on
hajaantunut muille henkildille, kuin yrittdjan toimeentulotukiperheen jasenille, yrittajalla
itselldan ei yleensa ole mahdollisuutta paattaa nostaako han yrityksesta varoja. Jos
yrittdjan tuloina tai varoina voidaan huomioida yrityksen rahavaroja, ei laskelmaa
jalkikateen tarkisteta silla perusteella, etta yrittaja ei kaytd mahdollisuuttaan nostaa
kyseisia varoja kayttéonsa.

Yrittdjan varoina ei huomioida tarpeellisia tyovalineita tai muita varoja, joiden katsotaan
olevan tarpeen jatkuvan toimeentulon turvaamiseksi. Jos yritystoiminta lopetetaan,
selvitetaan, mita varallisuudelle on tapahtunut ja huomioidaan kaytettavissa olevat varat
laskelmalla.

Starttiraha

Koska starttiraha on tarkoitettu yrittdjan henkilékohtaisiin menoihin, huomioidaan
asiakkaalle maksettu starttiraha aina tuloksi laskelmalla. Starttirahasta ei voi vahentaa
eldkemaksua eikd muitakaan yrityksen kuluja. Starttirahaa maksetaan kuukausittain
takautuvasti maksatushakemuksen perusteella. Jos asiakkaalle on jo mydnnetty
starttiraha, pyydetaan asiakkaalta kopio starttirahapaatdoksesta hakemuksen liitteeksi.
Jos starttiraha on jo myénnetty, voidaan se huomioida tulona laskelmalla, vaikka
asiakas ei tekisi maksatushakemuksia, jos hanella kuitenkin olisi ollut mahdollisuus
saada kyseinen tulo itselleen. Sina aikana, kun yrittdja saa starttirahaa, ei hanen
yritystoimintansa kannattavuutta tarvitse tutkia.

Lainat

Jos yrittdja on lainannut yritykselle varoja ja yritys maksaa lainan tai osan siita
yrittajalle takaisin, huomioidaan maksut yrittdjan muuna tulona laskelmalla. Jos

yrittaja lainaa yritykseltdan rahaa, on laina yleensa yrittdjan omaan elatukseen
kaytettavissa olevaa ansiotuloa sen maksukuukautena. Lainaa voi jaksottaa tai
vyoryttaa tarvittaessa. Jos yrittdja kuitenkin esittaa luotettavasti maksaneensa lainan
tai osan siita takaisin lainan maksukuukautena, ei lainaa takaisinmaksetulta osin
huomioida tulona. Olennaista on, onko raha ollut tosiasiallisesti kaytettavissa asiakkaan
omaan elatukseen. Laskutuspalveluyrittdja ja yksityinen elinkeinonharjoittaja eivat
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voi lainata yritystoiminnastaan, vaan kyse on tall6in laskelmalla huomioitavasta
ansiotulosta.

1.6.9.1.1 Yrittajan tulojen arvioiminen

Paasaanto on, etta tulot ja varat otetaan huomioon siltd ajanjaksolta, jolle
toimeentulotuki maarataan. Yrittgjan tulot kuitenkin yleensa vaihtelevat kuukausittain
ja yrittajalla voi olla itsellddn mahdollisuus vaikuttaa siihen, minka verran tuloa han
yrityksesta kunakin kuukautena nostaa. Yrittdjan mahdollisuus nostaa yrityksestaan
tuloja vaihtelee yritysmuodon mukaan.

Jos yrittdjan tulot vaihtelevat vahaista enemman eika riittavaa selvitysta
hakukuukaudelle tosiasiallisesti maksuun tulevista tuloista voida viela paatosta
tehtdessa saada, voidaan yrittajan tulot arvioida, jollei sitd voida pitda kohtuuttomana.
Tulot voidaan arvioida ottaen huomioon esimerkiksi:

+ edellisten kuukausien aikana yrityksesta saadut ja saatavissa olleet tulot,

+ yrittdjan oma arvio tulojen maarasta,

+ yrittdjan antamat selvitykset, kuten kirjanpito ja tiliotteet,

* mahdolliset olosuhdemuutokset, kuten toimintakauden loppuminen seka

+ yrittdjan omat mahdollisuudet paattaa siitd nostaako han yrityksesta tuloja.

Kela tarkistaa arvioitujen tulojen maaran jalkikateen, jos toimeentulotukea haetaan
seuraavan kahden kuukauden aikana. Asiakkaan pyynnosta arvio voidaan tarkistaa
mydhemminkin. Jos vain osa kuukauden tuloista on arvioitu, tarkistetaan tulot vain
arvioiduilta osin. Arvioitu tulo tarkistetaan seuraavasti:

+ Jos arvio on ollut liian pieni, huomioidaan arvion ylittavat yritystoiminnan tulot
jalkikateen kahden seuraavan kuukauden aikana tulona kuten muutkin ansiotulot.

» Jos arvio on ollut liilan suuri, tarkistetaan laskelma vastaamaan todellisia
kaytettavissa olleita tuloja, kun kaikki kyseisena kuukautena maksetut tulot seka
nostettavissa olleet yrityksen varat ovat tiedossa.

— Laskelmaa ei tarkisteta, jos yrittajalla olisi ollut mahdollisuus nostaa yrityksesta
itselleen tuloja, vaikka han ei ole niitd omasta valinnastaan nostanut. Tallin
tulojen voidaan yleensa katsoa olleen yrittajan kaytettavissa.

Esimerkki

Samille on arvioitu tammikuun laskelmalle yritystoiminnan tuloksi 1000

euroa, koska han on edeltavind kuukausina nostanut noin 1000 euroa
palkkaa yrityksestaan. Sami omistaa 100% osakeyhtidsta ja voi siten itse
paattaa palkan maksusta. Sami hakee helmikuussa tarkistusta tammikuun
paatdkseen ja toimittaa tiliotteet, joiden mukaan han ei ole nostanut lainkaan
palkkaa yrityksestaan. Yrityksen tammikuun tiliotteilla nahdaan kuitenkin 5000
euroa tilivaroja, joista Sami olisi omalla paatoksellaan voinut maksaa itselleen
palkkaa. Samin tammikuun laskelmaa ei tarkisteta, silla Sami olisi voinut
nostaa 1000 euroa palkkaa.

1.6.9.1.2 Yritystoiminnasta saatujen tulojen
jaksottaminen

Myos yrittajalla on toimeentulotukilain mukainen varautumisen velvollisuus. Yrittajyyteen
sisaltyy yritysriski, minka vuoksi yrittdjan on varauduttava tuloissa tapahtuviin
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muutoksiin. Jos yrittdja saa yritystoiminnan tulon, josta hanen on mahdollista saada
riittdva toimeentulo itselleen ja perheelleen pidemmaksi aikaa, jaetaan tulo niille
kuukausille, joille sen voidaan kohtuudella katsoa riittdvan yrittajan ja taman perheen
elatukseen. Ennen tulon jaksottamista, tulee saadusta tulosta ensin vahentaa siihen
kohdistuvat yritystoiminnan menot. Lue lisda tulojen jakamisesta osiin.

Esimerkki

Jari on pitkaaikainen toimeentulotuen asiakas. Jari harjoittaa
maataloustoimintaa toiminimelld ja saa elokuussa 4000 euron
viljanmyyntitulon. Tuloon kohdistuvien yritystoiminnan menojen vahentamisen
jalkeen Jarin omaan elatukseen kaytettavissa olevaksi maaraksi jaa 3000
euroa. Jari asuu yksin maatilallaan eika asiassa ole tullut esiin muitakaan
jaksottamisen kohtuuttomaksi tekevia seikkoja. Jarin toimeentulotuessa
huomioitavat menot ovat noin 800 euroa kuukaudessa. Lisaksi tukioikeutta
maaritettaessa otetaan huomioon Jarin kuukausittaiset tulot ja varat.
Perustoimeentulotukea on maksettu Jarille kuukausittain noin 600

euroa. Myyntitulon voidaan kohtuudella katsoa riittdvan Jarin elatukseen
kolmelle kuukaudelle. Koska myyntitulo ei ole ollut tiedossa elokuun
toimeentulotukipaatosta annettaessa, voidaan se huomioida seuraavien
kahden kuukauden aikana ja jaksottaa siitd lukien eteenpain. Myyntitulosta
huomioitava osuus 3000 euroa voidaan siten jaksottaa syys-, loka- ja
marraskuulle 1000 euron erissa.

1.6.9.1.3 Yrittajan kilometrikorvaukset,
kulukorvaukset ja paivarahat

Yrittaja voi tietyissa tilanteissa nostaa yrityksestaan kilometrikorvauksia. Koska
yrittdja voi yleensa itse vaikuttaa kilometrikorvaustensa maaraan, tulee tarkistaa, etta
kyse on todellisiin kustannuksiin perustuvasta kilometrikorvauksesta. Matkat kotoa
tydpaikalle tai tydpaikalta kotiin eivat ole sellaisia tydmatkoja, joista voisi maksaa
kilometrikorvauksia. Jos naista on kuitenkin maksettu kilometrikorvauksia, on kyse
palkasta.

Laskutuspalveluyrittja ja yksityinen elinkeinonharjoittaja eivat voi maksaa
yritystoiminnastaan itselleen kilometrikorvauksia tai paivarahoja. Jos tallaisia on
kuitenkin maksettu, on kyseessa laskelmalla huomioitava ansiotulo, josta voidaan
harkinnalla vahentaa esimerkiksi tosiasiallisia polttoainekustannuksia.

Kohtuullisina pidettavia kilometrikorvauksia ja paivarahoja, kulukorvauksia tai muita
vastaavia eria ei huomioida tuloina laskelmalla. Tallaisten yritystoiminnasta saatujen
kustannusten korvausten kohtuullisuutta harkitaan suhteessa yrittdjan samasta
yritystoiminnasta saamaan ansiotuloon. Lisaksi harkinnassa huomioidaan

* yrittdjan ammatti,
* yritystoiminnan luonne ja
* yritystoiminnasta pidemmalla aikavalillda saadut tulot.

Esimerkki

Laila on nostanut yrityksesta palkkaa 500 euroa, kilometrikorvauksia 50 euroa
ja paivarahaa 43 euroa. Laskelmalla huomioidaan 500 euron yksityisotot
tuloksi, mutta kilometrikorvausta ja paivarahaa ei huomioida lainkaan tulona.
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Kilometrikorvaukset ja paivarahat ovat kohtuullisia Lailan yrityksesta saatuihin
muihin tuloihin ndhden, joten niita ei huomioida tulona.

Jos kilometrikorvaukset ovat kohtuuttoman suuret saatuun ansiotuloon nahden, voidaan
ne huomioida kohtuullisen maaran ylittavalta osin ansiotulona. Kilometrikorvauksista
vahennetaan niiden perusteena olevien kilometrien mukainen tosiasiallinen
polttoainekustannus, kuitenkin enintdan 0,20 e/km 30.6.2022 asti ja 0,33 e/km 1.7.2022
alkaen, ja erotus huomioidaan tulona.

Jos kilometrikorvausten maara on suuri verrattuna yrityksesta saatuihin ansiotuloihin,
tulee selvittda mista kilometrikorvausten maara koostuu. Yrittajaltd voidaan pyytaa
ajopaivakirja, josta selvidd matkapaiva, kuljetut kilometrit, matkan syy seka lahtépaikka
ja maaranpaa seka vapaamuotoinen selvitys kulujen muodostumisesta. Jos yrittajan
tiliotteilla ei ndy esitettyihin kilometrimaariin sopivia polttoaineostoja, voidaan hanelta
tarvittaessa pyytaa esimerkiksi polttoaineen ostoista kuitit sek& oma selvitys siita, milla
varoilla polttoaineet on maksettu. Jos esitetyt polttoainekulut on maksettu osakeyhtion
tai osuuskunnan tililta, ovat kilometrikorvaukset yrittdjan ansiotuloa.

Vaikka henkildyhtididen vastuunalaiset yhtiGmiehet tai osakeyhtidon osakkaat eivat
nostaisi palkkaa yrityksesta, ovat he oikeutettuja verovapaisiin kilometrikorvauksiin,
jos matkat on tehty yhtion lukuun. Olennaista on selvittaa, miksi yrittaja ei nosta
palkkaa yrityksesta ja voidaanko kilometrikorvausten perusteena olevia matkoja
pitaa luotettavasti selvitettyind seka korvausten rahamaaraa kohtuullisena suhteessa
nostettuun palkan maaraan. Harkinnassa huomioidaan yrityksesta pidemmalla
aikavalilla nostettujen palkkojen ja kilometrikorvausten maarat.

1.6.9.1.4 Yrittajan tuloista tehtavat vahennykset

Toimeentulotukea ei ole tarkoitettu yritystoiminnan tukemiseen, eika laskelmalla voida
koskaan huomioida menona yritystoiminnasta aiheutuvia menoja. Sen sijaan, kun
selvitetdan minka verran yrittgja voisi kayttaa yritystoiminnasta saatavissa olevia tuloja
omaan elatukseensa, voidaan yritystulosta harkinnalla vahentaa esimerkiksi seuraavia
yritystoiminnan kuluja:

* YEL- ja MYEL-vakuutusmaksut

* arvonlisdvero

* maksettu yritystoiminnan ennakkovero

* tyontekijdiden palkat

— Palkanmaksu tulee kuitenkin selvittaa luotettavasti, esimerkiksi pyytamalla

palkkatodistuksia tai kirjanpitajan selvitys maksetuista palkoista. Jos
palkkoja ei ilmoiteta Verohallinnolle, ei kyse ole yritystulosta vahennettavasta
palkkamenosta, vaan yksityisista siirroista. Yksityisia siirtoja ei voida
huomioida yritystoiminnan tulon vahennyksina.

+ toimitilan vuokra

Perustoimeentulotuessa hyvaksyttavat vahennykset eivat voi olla maaraltaan
suurempia kuin samasta yritystoiminnasta huomioitavat ansiotulot.

Yritystulosta tehtavat vahennykset kohdistetaan yleensa sille kuukaudelle,

jona kyseinen kuluera on maksettu. Jos rahat ovat yrittajan omalla tililla, tulee
yritystoiminnan kulun olla jo maksettu, jotta sen voitaisiin katsoa vahentavan laskelmalla
huomioitavan yritystulon maaraa. Jos rahat ovat yrityksen tililla, tulee arvioida minka
verran yrittdja voisi nostaa tililta rahaa itselleen omaan elatukseensa kaytettavaksi.
Yrityksen tililld olevien varojen vahennyksena voidaan harkinnalla huomioida sellaisia
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yritystoiminnasta aiheutuvia kuluja, jotka eraantyvat samassa kuussa maksettavaksi tai
kulu on suuri ja eraantyy lahiviikkoina.

Velka ja sen hoitokulut eivat ole toimeentulotuessa huomioitavia menoja. Jos yrittdja on
velkaantunut yritystoiminnassaan siten, etta toiminnan jatkaminen ei ole mahdollista,

yrittdja voidaan ohjata jarjestelemaan yritystoimintaansa kannattavammaksi tai
lopettamaan se.

Yrittajan asumismenot

Jos yritystoimintaa harjoitetaan samassa asunnossa tai samalla kiinteistolla, jolla yrittaja
itse asuu, on selvitettava milta osin asumiskustannukset kuuluvat yritystoiminnan
menoihin. Siltd osin kuin asumiskustannuksissa on kyse yrityksen kustannuksista, ei
niitd huomioida laskelmalla menona. Yritystoiminnan menoja voidaan vahentaa vain
yritystoiminnan tulosta harkittaessa yrittajan kaytettavissa olevien tulojen maaraa.

» Sahko- ja vesilaskuista huomioidaan asiakkaan henkilokohtaisen asumisen osuus,
eli yleensa Kelan sahko- ja vesimaksunormin mukainen osuus.

+ Jos yritystoimintaa harjoitetaan samalla kiinteist6lla, huomioidaan kiinteistévero
vain asuinkiinteistdon osalta, jos muut rakennukset kuuluvat yrittajatoimintaan. Jos
kiinteistdn verotus on maaratty yrityksen nimissa olevalla verotuspaatokselle, ei
mitdan osuutta verosta huomioida asiakkaan menona.

+ Jos yrittaja yksin tai yhdessa toimeentulotukiperheensa kanssa omistaa yrityksesta
vahintadan 50 % ja asuu tdman yrityksen omistamassa asunnossa vuokralla,
katsotaan kyseessa olevan omistusasunto eikd vuokramenoa huomioida menona
laskelmalla. Asumismenot huomioidaan kuten muidenkin omistusasuntojen osalta.
Lue lisaa omistusasunnon menoista.

Esimerkki

Niko harjoittaa elinkeinotoimintaa asuinkiinteistollaan. Nikon
verotuspaatoksen mukaan Kiinteistovero vakituiseen asuinkayttéon tarkoitetun
pientalon osalta on 200 euroa ja vapaa-ajan asunnon ja kasvihuoneen

osalta 100 euroa. Laskelmalla voidaan huomioida menona 200 euroa
kiinteistdveroa, joka on Nikon omaan kotiin liittyvd meno.

1.6.9.2 Kaytettavat selvitykset

Hakemusajankohtana on kaytettava yrittajan taloudellisesta tilasta niin ajantasaista
tietoa kuin mahdollista ja yrittajan tilanteesta pyritddn muodostamaan kokonaiskuva.

Seuraavista asiakirjoista on tarpeellista selvittaa erityisesti yrittdjan omassa kaytdssa
olevien tulojen ja varojen maara:

» TO4-yrittdjalomakkeella kerataan perustiedot yrittdjasta ja hanen yrityksestaan.
— Yrittdjan on annettava aina toimeentulotukea hakiessaan tiedot
yritystoiminnastaan.
* Nain menetellaan siindkin tapauksessa, ettei asiakas itse pida itsedan
yrittdjana tai ettei han pida kyseisia tietoja tarpeellisina.
» Jos asiakas toimii yrittdjana useammassa yrityksessa, hanen tulee
toimittaa tiedot kaikista yrityksistaan.
* Yrityksen tiliotteet on paasaantdisesti toimitettava toimeentulotuen tarpeen
selvittdmiseksi.
— Jos yrittaja kuitenkin luotettavasti esittaa, ettei han voi maaraysvaltansa
rajoissa luovuttaa yrityksen tiliotteita, ratkaistaan hakemus ilman niita.
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« Tallainen tilanne voi olla esimerkiksi silloin, kun yrittdja omistaa yhdessa
yrityksen usean henkildn kanssa ja muut henkilot eivat suostu tiliotteiden
luovutukseen.

+ Jos yrittaja kuitenkin yksin tai yhdessa toimeentulotukiperheensa kanssa
omistaa enemmistdn yrityksesta, on yrityksen tiliotteet yleensa kuitenkin
toimitettava.

* Yrityksen kirjanpidosta selvitetaan yrittajan mahdollisuuksia saada toimeentulonsa
ensisijaisesti yritystoiminnastaan. Yrityksen liikevoittoa ei voida huomioida yrittajan
tulona. Kirjanpidosta voidaan tutkia esimerkiksi

— yksityisotot,

maksetut palkat,

kateisvarat,

yritystoiminnasta aiheutuvat menot,

luontoisedut seka

— yksityiskaytto.

Yrittajan tulee toimittaa asiakirjat kaikista niista yrityksista, joissa han tai hanen
perheenjasenensa tydskentelee ja jotka yrittdja tai hanen perheenjasenensa omistaa
joko kokonaan tai osittain. Kaikki selvitykset pyydetaan paasaantoisesti asiakkaalta
itseltddn. Uuden hakemuksen kohdalla tulee edelld mainitut tuloselvitykset pyytaa
useamman edeltavan kuukauden ajalta. Tarvittaessa Kela voi hankkia selvityksen
yrityksista Patentti- ja rekisterihallituksen sekd Verohallinnon tarjoamasta yritys-

ja yhteisotietojarjestelmasta tai luottotietorekisterista. Katso vield tarkemmin muut
tarvittavat lisaselvitykset kyseessa olevan yritysmuodon kohdalta.

1.6.9.3 Omassa tyossa tyollistyvat

Asiakas voi tydllistaa itse itsensa siten, ettd han on saanut TE-palveluilta estavan
tyévoimapoliittisen lausunnon omassa tyossa tyollistymisen vuoksi. Tallaisia omassa
tydssa tydllistyvia henkildita voivat olla esimerkiksi urheilijat, taiteilijat, freelancerit

ja erilaiset sosiaalisen median vaikuttajat. Henkil6lla tulee olla ansaintatarkoitus
toiminnalleen, eli esimerkiksi omaishoitajiin ei sovelleta seuraavaa ohjetta.

Toimeentulotukilain mukaan jokaisella on velvollisuus pitaa huolta omasta
elatuksestaan. Jos asiakas ty0llistaa itsensa siten, etta ensisijaiset toimeentuloa
turvaavat etuudet estyvat eika asiakkaalle voida tarjota ty6ta tai tydvoimapoliittisia
toimenpiteita eikad han liséksi pidempiaikaisesti saa riittavaa toimeentuloa omasta
tyostaan, voidaan asiakkaalle antaa 3-6 kuukauden jarjestelyaika jarjestella
toimintansa kannattavaksi tai lopettaa se. Jos jarjestelyajan paatyttya asiakas jatkaa
toimintaansa siten, etta ensisijaiset etuudet estyvat tdman toiminnan vuoksi, eika
han saa toiminnastaan riittdvaa toimeentuloa, voidaan hanen katsoa laiminlydneen
velvollisuutensa pitaa huolta omasta elatuksestaan. Tallainen menettely voidaan
rinnastaa siihen, ettd henkilén toimeentulotuen tarve aiheutuu siita, ettd han on
omalla laiminlyénnilldan aiheuttanut sen, ettei ty6ta tai julkista tydvoimapalvelua

ole voitu tarjota. Perusosan alentamista harkittaessa asiakasta kuullaan ja hanelle
annetaan jarjestelyaika kuten kannattamattoman yritystoiminnan perusteella annetun
jarjestelyajan yhteydessa. Lue lisda perusosan alentamisesta.

Omassa tyossa tyollistyvalle huomioidaan tuloksi kaikki kaytettavissa olevat tulot.
Toiminnasta saadut tulot voidaan vyoryttaa ja jaksottaa. Omassa tydssa tydllistyvan
tuloa voi esimerkiksi olla:

+ taideapuraha
* tekijanoikeuskorvaukset
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+ palkinto- ja sponsorirahat

» urheiluseuran maksamat korvaukset

* mainostulot

» erilaiset palkkiot ja palkat

+ veronalaisten hyddykkeiden edelleen luovutuksesta saadut tulot

Asiakkaan saamasta tulosta voidaan vahentaa kyseisen tydsuorituksen teosta
aiheutuneita kustannuksia samoin edellytyksin kuin yrittgjilla. Asiakkaan tulee esittaa
selvitysta aiheutuneiden kulujen kohdentamisesta sekd maarasta, esimerkiksi

kuitit tehdyista ostoista. Saadusta tulosta voidaan vahentaa vain juuri kyseiseen
tydsuoritukseen liittyvia menoja.

Esimerkki

Jaanalla on TE-palveluiden lausunto siita, ettd han tydskentelee taitelijana
eikd han tdman vuoksi ole oikeutettu tyottdmyysetuuteen. Jaana on saanut
taulun myynnista tuloa 500 euroa. Jaana ilmoittaa ostaneensa kyseisen
taulun tekoa varten materiaaleja 100 eurolla ja toimittaa ostoista kuitit.
Jaanalle huomioidaan ansiotulona 400 euroa taulun myynnist3, josta tehdaan
lisdksi 150 euron ansiotulovahennys.

1.6.9.4 Laskutuspalveluyrittaja

Laskutuspalveluyrittgjalla tarkoitetaan henkil6a, joka toimii laskutuspalvelun kautta
tydllistéen itse itsensa ilman, ettd on perustanut yrityksen. Laskutuspalveluyrittdja
kayttaa yritystoiminnassaan laskutuspalvelua, joka lahettaa laskun asiakkaalle ja
maksaa laskutuspalveluyrittdjalle tdman tulon palkkana. Laskutuspalveluyrittajyys ei
ole virallinen yritysmuoto, mutta laskutuspalveluyrittdjaa pidetdan toimeentulotuen
nakokulmasta yrittdjana. Laskutuspalveluyrittdja voi itse valita nostaako han palkkaa
laskutuspalvelusta vai kerryttdako tuloa laskutuspalveluun. Laskutuspalveluyrittajan
nostamasta palkasta pidatetaan verot, laskutuspalvelun palkkio seka erilaisia maksuja.
Laskutuspalveluyrittdja ei ole toiminnastaan kirjanpitovelvollinen.

Laskutuspalveluyrittdjan yritystoiminnastaan saamat tulot verotetaan hanen
henkilbkohtaisena ansiotulonaan. Laskutuspalvelusta nostetut palkat nakyvat yleensa
myds tulorekisterissa. Laskutuspalveluyrittdjan on kuitenkin toimitettava hakemuksensa
litteeksi my6s kuukausittainen laskutuspalvelun maksulaskelma, jotta nahdaan hanen
kaikki yritystoiminnastaan saatavissa olevat tulot. Tuloksi huomioidaan nostettujen
palkkojen lisdksi laskutuspalvelussa olevat rahat, jotka han voisi nostaa palkkana.
Naista tuloista on kuitenkin vahennettava ensin niihin kohdistuvat menot, esimerkiksi
verokortin mukainen ennakonpidatys, tydnantajamaksuja, sairausvakuutusmaksuja
seka laskutuspalvelun oma palkkio-osuus. Jos riittdvaa tietoa vahennyksien tekemiseen
ei saada, viedaan koko laskutuspalvelussa oleva rahamaara tuloksi laskelmalle.

Laskutuspalveluyrittdjan tuloa voi esimerkiksi olla:

* starttiraha

* palkat

* tydkorvaukset

* laskutuspalvelusta nostettavissa olevat tulot

Laskutuspalvelusta voi nostaa tuloa palkan liséksi kulukorvauksena. Kulukorvaus
on esimerkiksi korvaus laskutuspalveluyrittdjan tydsuoritusta varten tekemista
materiaalihankinnoista. Kulukorvausta ei huomioida asiakkaan tulona siltd osin, kuin
hanella on esittda korvausta vastaavien menojen kuitit.
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Laskutuspalveluyrittdja katsotaan tyottémyysturvan osalta yrittajaksi, eli hanen
oikeutensa tyéttémyysturvaan arvioidaan samoin kuin muidenkin yrittdjien kohdalla.
Laskutuspalveluyrittdja voi siis saada ensisijaiset etuudet estavan tyévoimapoliittisen
lausunnon yritystoimintansa perusteella ja siten hanen yritystoimintansa kannattavuus
arvioidaan samoin kuin muidenkin yrittdjien kohdalla.

Laskutuspalveluyrittdjaltd voidaan pyytda esimerkiksi seuraavat selvitykset tulojen ja
varojen selvittamiseksi:

» TO4-lomake

« yrittajan tiliotteet

* tositteet laskutuspalvelusta nostamattomista tuloista

* laskutuspalvelun maksulaskelma palkoista ja muista tuloista

1.6.9.5 Yksityinen elinkeinonharjoittaja

Yksityinen elinkeinonharjoittaja tekee yritystaan koskevat paatdkset itsenaisesti ja
vastaa kaikella omaisuudellaan yrityksen taloudellisista sitoumuksista. Yksityisen
elinkeinonharjoittajan yritystoiminta ei ole yrittajasta erillinen oikeushenkild ja
yritystoimintaa verotetaan pelkastaan yrittdjan tulona. Yksityinen elinkeinonharjoittaja
on yritystoiminnastaan kirjanpitovelvollinen. Maatalouden ja kalastuksen
elinkeinonharijoittajilla ei kuitenkaan ole kirjanpitovelvollisuutta. Lue lisda
maatalousyrittajista.

Yksityisen elinkeinonharjoittajan tuloa voi esimerkiksi olla:

+ starttiraha

* yksityisotot

+ varat jotka olisi mahdollista nostaa kyseisena kuukautena yksityisottoina
* yritystilin yksityiskaytto

* tavaroiden yksityiskayttd

Yksityinen elinkeinonharjoittaja ei voi maksaa palkkaa itselleen, puolisolleen eika
yrittdjan alle 15-vuotiaalle lapselle. Yksityinen elinkeinonharjoittaja ei voi my6skaan
lainata yritykseltaan tai yritykselle varoja, koska tassa yritysmuodossa yritystoiminta ei
ole yrittajasta erillinen oikeushenkild.

Elinkeinonharjoittajan tuloksi katsotaan aina hanen tekemansa yksityisotot yrityksen
varoista sekd hanen nostamansa maaraltdan olennaiset tai poikkeukselliset
kulukorvaukset. Jos yrittaja on tehnyt yritykseen yksityispanoja tai sijoituksia, ei niita
voida vahentaa tehdyista yksityisotoista, koska ne ovat olleet hdnen kaytettavissdan
ainakin sijoittamiskuukautena.

Yksityisen elinkeinonharjoittajan yritystoiminnasta peraisin olevat tulot ja varat eivat
ole erilladn hanen henkildékohtaisista tuloistaan ja varoistaan. Siten ansiotulona
huomioidaan myds ne yrityksen varat, jotka hanen olisi mahdollista nostaa
yksityisottoina. Yrityksen rahavarat voidaan yleensa huomioida yrittdjan kaytettavissa
olevana ansiotulona, kun niista on ensin vahennetty niihin samalle ajalle kohdistuvat
yritystoiminnan menot. Jos yrityksen rahavaroja tulisi kerralla huomioitavaksi yrittajan
ansiotulona suuri maara, voidaan se tarvittaessa jaksottaa pidemmalle ajalle. Lue lisda
yrittdjan tulojen jaksottamisesta.

Jos yritystoiminnalle ei ole erillista tilid, vaan yrittajan henkilékohtainen kayttétili ja
yrityksen pankkitili on yksi yhteinen tili, voidaan tilin saldo yleensd huomioida asiakkaan
varoina samoin edellytyksin kuin muidenkin toimeentulotuen asiakkaiden tilivarat.
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Asiakkaan tulona voidaan kuitenkin huomioida varat vain siltd osin, kuin ne ovat hanen
omaan elatukseensa kaytettavissa. Lue lisda yritystulosta tehtavistd vahennyksista.

Yksityiselta elinkeinonharjoittajalta voidaan pyytaa esimerkiksi seuraavat selvitykset
tulojen ja varojen selvittamiseksi:

* TO4-lomake

+ yritystoiminnan esitaytetty veroilmoitus

* yrittdjan ja yrityksen tiliotteet

* omaisuusluettelo yrityksen varoista

» kuukausikohtainen kirjanpito

» kassavirtalaskelma kateisvaroista tai muu selvitys kateisvarojen maarasta ja
kaytosta

* kirjanpitajan todistus yksityisotoista ja yksityispanoista seka yritystilin
yksityiskaytosta

* jos yrityksella ei ole kirjanpitajaa, pyydetaan asiakkaan oma selvitys vastaavista
tiedoista.

1.6.9.6 Avoin yhtio ja kommandiittiyhtio

Avoin yhtié on kahden tai useamman henkilén yhdessa muodostama yritys. Yhtiomiehet
vastaavat yrityksen veloista ja sitoumuksista my6s kaikella henkilékohtaisella
omaisuudellaan. Kommandiittiyhtié on kahden tai useamman henkildn muodostama
yritys, jossa on vahintaan yksi vastuunalainen yhtiomies ja vahintaan yksi aanetén
yhtidmies. Avoin yhti6 ja kommandiittiyhtié ovat kirjanpitovelvollisia.

Kommandiittiyhtién vastuunalainen yhtidmies toimii varsinaisesti yhtién nimissa samoin
kuin avoimen yhtion yhtiémies. Adnetdn yhtidmies ainoastaan sijoittaa rahaa tai muuta
omaisuutta yhtiodn. Aanettdman yhtidmiehen vastuu yrityksen sitoumuksista rajoittuu
hanen yritykseen sijoittamansa omaisuuden maaraan eika hanella ole oikeutta edustaa
yhtiota eika nostaa yhtion varoja. Yhtidsopimukseen merkitaan danettoman yhtiomiehen
yritykseen sijoittama summa, jolle han saa jatkossa tuottoa. Aanettdmana yhtiémiehena
yrityksessa olevaa asiakasta ei yleensa pideta toimeentulotuessa yrittajana, vaikka

han tydskentelisi yrityksessa. Adnettéméan yhtiomiehen kohdalla tulee asiakasta ohjata
selvittdmaan mahdollisuutensa luovuttaa osuutensa yhtidsta edelleen ja kayttamaan
luovutuksesta saadut tulot oman elatuksensa turvaamiseen. Aanettomalle yhtiomiehelle
huomioidaan tulona yrityksestd maksetut korot ja voitto-osuudet.

Avoimen yhtion yhtiomiehen ja kommandiittiyhtion vastuunalaisen yhtiomiehen tuloa voi
esimerkiksi olla

+ starttiraha

* palkat ja palkkiot

* yksityisotot

* yritystilin yksityiskaytto

+ varat jotka olisi mahdollista nostaa kyseisenad kuukautena yksityisottoina
+ tavaroiden yksityiskayttd

* voitto-osuudet

* luontoisedut (kuten asunto-, auto-, puhelin-, ateriaetu)

» kohtuuttoman suuret kilometrikorvaukset ja paivarahat

* lainat

Arvioitaessa yhtiomiehen mahdollisuuksia saada tuloja yrityksestaan, tulee
aina huomioida, ovatko tulot tai varat tosiasiallisesti yrittdjan omaan elatukseen
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kaytettavissa. Yrityksesta saatavissa olevat tulot ja varat ovat asiakkaan kaytettavissa
esimerkiksi silloin, kun han

» on saanut tuloja yrityksesta kayttdonsa,

+ on kayttanyt yritystilid omiin henkildkohtaisiin menoihinsa tai

* itse tai yhdessa toimeentulotukiperheensa kanssa voisi paattaa yrityksen varojen
jakamisesta.

Jos yhtion omistus on hajautunut ja asiasta saadun selvityksen perusteella voidaan
arvioida, etta yhtién olisi pitanyt pystya juoksevien kulujen ja investointien jalkeen
maksamaan yhtidmiehille palkkaa, mutta palkkaa ei ole maksettu, pyydetaan
asiakkaalta kirjanpitajan selvitys siitd, olisiko varoja voitu jakaa yrityksesta.

Avoimen yhtion yhtiomiehelta tai kommandiittiyhtion vastuunalaiselta yhtiomiehelta
voidaan pyytaa esimerkiksi seuraavat selvitykset tulojen ja varojen selvittamiseksi:

» TO4-lomake

* yritystoiminnan esitaytetty veroilmoitus

« yrittdjan ja yrityksen tiliotteet

* kuukausikohtainen kirjanpito

+ tilinpaatos

* yrityksen perustamissopimus ja yhtidésopimus

» kassavirtalaskelma kateisvaroista tai muu selvitys kateisvarojen maarasta ja
kaytosta

* kirjanpitajan selvitys yrityksesta saaduista tuloista edelliseltd kuukaudelta,
esimerkiksi palkat, luontoisedut

+ kirjanpitajan selvitys siita, olisiko varoja voitu jakaa yrityksesta.

Jos yrityksella ei ole kirjanpitdjaa, pyydetaan asiakkaan oma selvitys vastaavista
tiedoista.

1.6.9.7 Osakeyhtio

Osakeyhtion voi perustaa yksin tai yndessa useamman henkilén kanssa. Osakeyhtion
on pidettava julkista osakasluetteloa. Osakkeenomistajan vastuu yrityksen
sitoumuksista ulottuu pelkdstddn omaan sijoitukseensa. Osakeyhtid on itsendinen
verovelvollinen, eli sen tulo verotetaan osakeyhtion tulona. Osakeyhtion maksamat
osingot ja palkat verotetaan osakkaiden henkil6kohtaisessa verotuksessa. Osakeyhtio
on kirjanpitovelvollinen.

Jos asiakas on osakkaana osakeyhtidossa, selvitetdan, tyoskenteleeko asiakas
yrityksessa seka omistaako han liséksi sellaisen osuuden yrityksen osakkeista,

ettd hanta voidaan pitaa yrittajana. Selvityksessa otetaan huomioon esimerkiksi
maaraysvallan suuruus ja muiden osakkaiden omistusosuudet. Jos asiakasta
pidetaan yrittdjana, ei yrityksen osakkeita huomioida kaytettavissa olevina varoina.
Jos kyse on pelkasta osakkeiden omistajuudesta, ei asiakasta pidetd yrittajana ja
omistetut osakkeet huomioidaan kaytettavissa olevina varoina. Jos osakeyhtidssa
tydskentelevalla asiakkaalla on tdman toiminnan vuoksi YEL-vakuutus, on kyseessa
toimeentulotuen ndkékulmasta yleensa yrittdja. Jos sen sijaan asiakas on osakkaana
yrityksessa ja tyoskentelee siina tyontekijan lakisaateisella tydelakevakuutuksella,
on han yleensa palkansaaja. Asiassa huomioidaan TE-palvelujen tulkinta tilanteesta.
Kummassakin tapauksessa kaikki yrityksesta saadut tulot huomioidaan kuitenkin
asiakkaan laskelmalla tulona. Lue lisda osakkeiden huomioimisesta.

Osakeyhtion osakkaan tuloa voi esimerkiksi olla:
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« starttiraha

* osingot

* palkat ja palkkiot

* luontoisedut (kuten asunto-, auto-, puhelin- tai ateriaetu)

+ varat jotka olisi mahdollista nostaa kyseisena kuukautena palkkoina
+ yritystilin yksityiskaytto

 tavaroiden yksityiskayttod

» kohtuuttoman suuret kilometrikorvaukset ja paivarahat

* lainat

Osakeyhtion osakas ei saa tehda yksityisottoja. Jos asiakas on kuitenkin tehnyt
yksityisottoja, eli nostanut rahaa yrityksesta omaan kayttdonsa, huomioidaan ne
ansiotulona laskelmalla.

Koska osakkeenomistaja ei voi nostaa yrityksesta rahaa valintansa mukaan, eivat
yrityksen rahavarat ole yleensa sellaisenaan yrittajan kaytettavissa. Arvioitaessa
osakkaan mahdollisuuksia saada tuloja yrityksestaan, tulee aina huomioida ovatko tulot
tai varat tosiasiallisesti yrittdjan omaan elatukseen kaytettavissa. Yrityksesta saatavissa
olevat tulot ja varat ovat asiakkaan kaytettavissa esimerkiksi silloin, kun han

* on saanut tuloja yrityksesta kayttéonsa,

 on kayttanyt yritystilia omiin henkildkohtaisiin menoihinsa tai

* itse tai yhdessa toimeentulotukiperheensa kanssa voisi paattaa yrityksen varojen
jakamisesta.

Esimerkki

Martti omistaa 100 % yrityksensa osakkeista. Martti on nostanut palkkaa
tammikuussa 1 500 euroa ja helmikuussa saman verran. Yrityksen tiliotteella
on 15 000 euroa, josta voidaan esitettyjen selvitysten perusteella vahentaa
yritystoiminnan menoja 6 000 euroa. Yrityksella voidaan katsoa olevan
mahdollisuus maksaa palkkaa myds maaliskuussa, joten maaliskuulle
voidaan huomioida tammi- ja helmikuun palkkaa vastaava maara 1 500
euroa.

Jos yrityksen omistus on hajautunut ja asiasta saadun selvityksen perusteella voidaan
arvioida, etta osakeyhtion olisi pitdnyt pystya juoksevien kulujen ja investointien jalkeen
maksamaan osakkaille palkkaa, mutta palkkaa ei ole maksettu, pyydetaan asiakkaalta
kirjanpitajan selvitys siita, olisiko varoja voitu jakaa yrityksesta.

Osakeyhtion osakkaalta voidaan pyytaa esimerkiksi seuraavat selvitykset tulojen ja
varojen selvittdmiseksi:

» TO4-lomake

« yritystoiminnan esitaytetty veroilmoitus

* yrittajan ja yrityksen tiliotteet

» kuukausikohtainen kirjanpito

* tilinpaatos

« yrityksen perustamissopimus ja osakasluettelo

* yhtiobkokouksen paatds varojen kaytosta

» kassavirtalaskelma kateisvaroista tai muu selvitys kateisvarojen maarasta ja
kaytdsta

+ kirjanpitajan selvitys yrityksesta saaduista tuloista edelliseltéd kuukaudelta,
esimerkiksi palkat, luontoisedut

* kirjanpitajan selvitys siita, olisiko varoja voitu jakaa yrityksesta.
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Jos yrityksella ei ole kirjanpitdjaa, pyydetaan asiakkaan oma selvitys vastaavista
tiedoista.

1.6.9.8 Osuuskunta

Osuuskunta on yritysmuoto, jonka tarkoituksena on tarjota jasenilleen hyotya sen
palveluita kayttamalla. Osuuskunta on itsenainen verovelvollinen ja kirjanpitovelvollinen.
Osuuskunnan osuuksia ei voi myyda eteenpain. Kun jasen eroaa osuuskunnasta, saa
han osuusmaksunsa takaisin. Osuuskunnalla voi osuuksien lisaksi olla myos osakkeita,
joita voi myyda ja ostaa vapaasti. Voittovaroja eli ylijadmaa voidaan jakaa, jos siitd on
merkintd osuuskunnan saannoissa. Jasen voi erota osuuskunnasta milloin tahansa.

Kun kyseessa on jasenyys osuuskunnassa, on tapauskohtaisesti tutkittava, tekeekd
pelkka jasenyys asiakkaasta yrittdjan. Jos osuuskunnassa tyoskentelevalla asiakkaalla
on tdman toiminnan vuoksi YEL-vakuutus, on kyseessa toimeentulotuen nakékulmasta
yleensa yrittdja. Jos sen sijaan asiakas on osuuskunnan jasen ja tydskentelee
yrityksessa tydntekijan lakisaateiselld tydelakevakuutuksella, on han yleensa
palkansaaja. Asiassa huomioidaan TE-palvelujen tulkinta tilanteesta.

Jos osuuskunnan jasenena olevan asiakkaan ei katsota olevan osuuskuntayrittgja,
voidaan osuusmaksua ja osuuskunnan osakkeita pitda helposti realisoitavana
omaisuutena, joka on kaytettava asiakkaan omaan elatukseen. Kuitenkin jos
osuusmaksu on vahainen tai kyseessa on tavanomainen esimerkiksi elintarvikkeiden
osuuskauppaan tai vesiosuuskuntaan kuuluva osuusmaksu, ei sen realisoimista
edellyteta.

Osuuskunnan jasenen tuloa voi esimerkiksi olla

* starttiraha

» palkat ja palkkiot

* osuuspaaoman korko

* ylijddman palautus

* luontoisedut, kuten asunto-, auto-, puhelin- tai ateriaetu

+ varat jotka olisi mahdollista nostaa kyseisena kuukautena palkkoina
» yritystilin yksityiskaytto

+ tavaroiden yksityiskayttod

» kohtuuttoman suuret kilometrikorvaukset ja paivarahat

* lainat

Osuuskunnan jasen ei voi tehda yksityisottoja. Jos asiakas on kuitenkin tehnyt
yksityisottoja, eli nostanut rahaa yrityksesta omaan kayttéonsa, huomioidaan ne
ansiotulona laskelmalla.

Koska jasen ei voi nostaa yrityksesta rahaa valintansa mukaan, eivat yrityksen
rahavarat ole yleensa sellaisenaan yrittdjan kaytettavissa. Arvioitaessa jasenen
mahdollisuuksia saada tuloja yrityksestaan, tulee aina huomioida ovatko tulot tai varat
tosiasiallisesti yrittdjan omaan elatukseen kaytettavissa. Yrityksesta saatavissa olevat
tulot ja varat ovat asiakkaan kaytettavissa esimerkiksi silloin, kun han

» on saanut tuloja yrityksesta kayttddnsa,

+ on kayttanyt yritystilid omiin henkilokohtaisiin menoihinsa tai

* itse tai yhdessa toimeentulotukiperheensa kanssa voisi paattaa yrityksen varojen
jakamisesta.

Jos osuuskunnan omistus on hajautunut ja asiasta saadun selvityksen perusteella
voidaan arvioida, ettd osuuskunnan olisi pitanyt pystya juoksevien kulujen ja
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investointien jalkeen maksamaan osakkaille palkkaa, mutta palkkaa ei ole maksettu,
pyydetdan asiakkaalta kirjanpitajan selvitys siita, olisiko varoja voitu jakaa yrityksesta.

Osuuskunnan jasenena yritystoimintaa harjoittavalta voidaan pyytaa esimerkiksi
seuraavat selvitykset tulojen ja varojen selvittamiseksi

* TO4-lomake

+ yritystoiminnan esitaytetty veroilmoitus

* yrittdjan ja yrityksen tiliotteet

* kuukausikohtainen kirjanpito

* tilinpaatos

* yrityksen perustamissopimus ja osuuskunnan saannét varojen jakamisesta

» kassavirtalaskelma kateisvaroista tai muu selvitys kateisvarojen maarasta ja
kaytosta

+ kirjanpitajan selvitys yrityksesta saaduista tuloista edelliseltéd kuukaudelta,
esimerkiksi palkat, luontoisedut

* kirjanpitajan selvitys siita, olisiko varoja voitu jakaa yrityksesta.

Jos yrityksella ei ole kirjanpitdjaa, pyydetaan asiakkaan oma selvitys vastaavista
tiedoista.

1.6.9.9 Yhtymat ja kuolinpesan kautta harjoitettu
yritystoiminta

Muita taloudellista toimintaa harjoittavia yhteiséja voivat olla esimerkiksi yhtyma tai
elinkeinotoimintaa harjoittava kuolinpesa.

Yhtymat

Yhtyma ei ole varsinainen yritysmuoto, vaan kyseessa on yhteisomistussuhde. Yhtymia
kutsutaan niiden toiminnan luonteen mukaan maatalous-, kiinteisto- tai metsayhtymiksi.
Yhtyma ei ole erillinen verovelvollinen, vaan osuudet yhtymasta (esimerkiksi tulos,
palkat ja varat) luetaan yhtyman osakkaiden omiin tuloihin ja varoihin. Yhtyma ei

ole yleensa kirjanpitovelvollinen, mutta yhtyman osakas on velvollinen pitamaan
muistiinpanoja omalta osaltaan yhtyman tuloista ja kuluista seka ilmoittamaan tiedot
veroilmoituksessaan. Jokainen kiinteiston omistaja maksaa kiinteistdveron omasta
osuudestaan.

Asiakasta, joka on yhtyman osakkaana, ei pideta valttdmatta toimeentulotuen
nakokulmasta yrittdjana, koska pelkka yhtyman osakkuus ei esta ensisijaisia
toimeentuloa turvaavia etuuksia. Yhtymasta saadut tulot huomioidaan kuitenkin
asiakkaan tuloina. Jos asiakasta ei pideta toimeentulotuen nakdkulmasta yrittajana
yhtyman osakkuuden perusteella, tulee selvittdd yhtyman omistuksen arvo seka
mahdollisuudet realisoida omistus tai tarvittaessa maarata takaisinperinnasta. Lue lisaa
takaisinperinnasta.

Jos asiakkaalla on estava tyévoimapoliittinen lausunto yhtymassa harjoitetun
yritystoiminnan vuoksi, pidetdan asiakasta yleensa yrittdjana myds toimeentulotuessa.
Samoin jos asiakkaalla ei ole tydvoimapoliittista lausuntoa, mutta hdn on osakkaana
yhtymassa, joka on arvonlisaverovelvollinen, pidetdan asiakasta yleensa yrittajana
toimeentulotuessa. Talloin tutkitaan mita tuloja asiakas saa tai voisi saada yhtymasta
seka onko toiminta kannattamatonta toimeentulotuen ndkdkulmasta. Jos on epaselvaa
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estaako asiakkaan osakkuus ensisijaiset toimeentuloa turvaavat etuudet, tulee
asiakasta ohjata ty6-ja elinkeinopalveluihin selvittdamaan asiaa.

Yhtyma ei ole osakkaistaan erillinen oikeushenkild, eika se voi omistaa varallisuutta.
Yhtymasta voidaan kuitenkin maksaa esimerkiksi palkkaa yhtymassa tyoskenteleville
osakkaille. Yhtyma voi lisdksi maksaa osakkaalleen kilometrikorvauksia, jos osakas
kayttaa autoaan yhtyman ajoihin. Yhtyman hallintaan luovutettu varallisuus kuuluu
osakkaille heidan omistuksiensa mukaisesti. Yhtyman toiminnasta saadut varat voidaan
menojen vahentamisen jalkeen jakaa osakkaiden kesken yksityisottoina osakkaiden
sopimalla tavalla. Jos yhtymallad on rahavaroja, voidaan varat yleensa huomioida
laskelmalla osakkaalle osuuksien mukaisessa suhteessa. Talldin on kuitenkin ensin
vahennettava varoihin kohdistuvat menot seka otettava huomioon niihin mahdollisesti
kohdistuvat hankinnat.

Kaikki yhtyman rahavaroista omaan elatukseen nostetut varat tai yrityksen rahavaroista
maksatetut oman yksityistalouden kulut huomioidaan asiakkaan tulona.

Yhtyman osakkaan tuloa voi siten esimerkiksi olla

+ palkat ja palkkiot

* yksityisotot

* luontoisedut kuten asunto-, auto-, puhelin- tai ateriaetu

* varat jotka olisi mahdollista nostaa kyseisena kuukautena yksityisottoina
« yritystilin yksityiskayttd

» tavaroiden yksityiskayttd

» kohtuuttoman suuret kilometrikorvaukset ja paivarahat

Yhtyman osakkaana yritystoimintaa harjoittavalta voidaan pyytaa esimerkiksi seuraavat
selvitykset tulojen ja varojen selvittamiseksi

* TO4-lomake

+ yritystoiminnan esitaytetty veroilmoitus

* yrittdjan ja yhtyman tiliotteet

* yhtymasopimus

* kuukausikohtainen kirjanpito

 kassavirtalaskelma kateisvaroista tai muu selvitys kateisvarojen maarasta ja
kaytdsta

* kirjanpitajan selvitys yrityksesta saaduista tuloista edelliselta kuukaudelta,
esimerkiksi palkat, luontoisedut

* kirjanpitajan selvitys siita, olisiko varoja voitu jakaa yrityksesta.

Jos yrityksella ei ole kirjanpitdjaa, pyydetdan asiakkaan oma selvitys vastaavista
tiedoista.

Kuolinpesan kautta harjoitettu yritystoiminta

Yritystoimintaa voidaan harjoittaa myds kuolinpesan nimissa. Kuolinpesa on
kuolinpesan osakkaista erillinen verovelvollinen. Kuolinpesa on toiminnastaan
kirjanpitovelvollinen, lukuun ottamatta maatilataloustoimintaa harjoittavaa kuolinpesaa.
Kuolinpesan kautta harjoitettu yritystoiminta ei yleensa tee asiakkaasta yrittajaa
toimeentulotuen nakdkulmasta. Asiassa huomioidaan TE-palvelujen tulkinta tilanteesta.

Kuolinpesan nimissa harjoitetusta toiminnasta saadut tulot huomioidaan kuitenkin
laskelmalla ansiotulona, jos rahat on saatu omalle tilille tai nostettu esimerkiksi
kateiselld omaan elatukseen kaytettavaksi. Myos kuolinpesan rahavaroista
maksatetut oman yksityistalouden kulut huomioidaan asiakkaan tulona. Kuolinpesan
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rahavaroja ei yleensa voida huomioida asiakkaan kaytettavissa oleviksi tuloiksi tai
varoiksi. Jos asiakas on osakkaana kuolinpesassa, tulee tarvittaessa maarata myds
takaisinperinnasta. Lue lisda kuolinpesista ja takaisinperinnasta.

Jos asiakkaalla on estava tyovoimapoliittinen lausunto kuolinpesan kautta harjoitetun
yritystoiminnan vuoksi, tulee tarkemmin selvittda, voidaanko asiakasta pitaa myos
toimeentulotuessa yrittajana. Arviossa otetaan huomioon esimerkiksi

* yritysmuoto,
* maaraysvallan suuruus ja
* muiden pesan osakkaiden lukumaara.

1.6.9.10 Maatalousyrittajat, metsayrittajat ja
poronhoitajat

Maatalousyrittajat

Maataloustoimintaa voidaan harjoittaa eri yritysmuodoissa. Yleisimmin toimintaa
harjoitetaan yksityisena elinkeinonharjoittajana tai maatalousyhtyman osakkaana.
Maatalousyrittdjan kohdalla tulee selvittaa, missa yritysmuodossa toimintaa
harjoitetaan, silla yritysmuoto voi vaikuttaa siihen mita tuloja yrittajalla on
kaytettavissa omaan elatukseensa. Maatilataloutta harjoittava yksityinen
elinkeinonharjoittaja tai yhtyma ei ole toiminnastaan kirjanpitovelvollinen, mutta silla
on muistiinpanovelvollisuus yritystoiminnan tuloista ja menoista verotusta varten.
Jos maataloustoimintaa harjoitetaan kuitenkin esimerkiksi osakeyhtién muodossa,
on maatila kirjanpitovelvollinen. Maatalousyrittajalla on yleensa MYEL-vakuutus
toiminnalleen. Toimeentulotuen nakoékulmasta apurahan saajaa ei kuitenkaan pideta
yrittdjana pelkastaan silla perusteella, ettéd hanelld on tata toimintaansa varten otettuna
MYEL-vakuutus.

Maataloustoiminnan tuloa voi esimerkiksi myynti- ja vuokratulojen lisaksi olla erilaiset
maataloustuet. Lisaksi maataloudenharjoittajille on useita muita tukia ja korvauksia.
Yrittajalta tulee selvittda, paljonko han saa yritykselle tuloa maatalous- tai muista tuista
pyytamalla niista selvitys, josta ilmenee tukien maara ja maksuajankohta. Arvioitaessa
milta osin tuet ovat kaytettavissa omaan elatukseen, tulee selvittda mita yritystoiminnan
menoja niilla on katettu tai aiotaan kattaa.

Jos asiakkaan verotiedoissa nakyva maatalouden nettovarallisuus on huomattavan
suuri, voi olla tarpeen selvittaa tarkemmin, mista nettovarallisuus muodostuu, onko
maataloudella esimerkiksi sijoitusomaisuutta. Jos nettovarallisuuteen kuuluu heti tai
nopeasti realisoitavaa omaisuutta, selvitetdan, onko asiakkaan mahdollista saada
osuuttaan varallisuudesta kayttdonsa ja tayttyvatkd mahdollisen takaisinperinnan
edellytykset.

Jos asiakasta pidetaan toimeentulotuessa yrittdjana, ei hanen edellyteta realisoivan
maataloustoiminnassa kaytettavaa omaisuutta, esimerkiksi tydkoneita, koska niita
voidaan pitaa tarpeellisina tyévalineina seka olevan tarpeen jatkuvan toimeentulon
turvaamiseksi. Jos maatalousyrittdja omistaa metsaa, joka ei ole valttamatdn
maatalousyrityksen kannalta eikd asiakasta katsota metsan osalta yrittajaksi, pidetaan
omistettua metsakiinteistda varallisuutena ja se on yleensa myytava ja kaytettava oman
elatuksen turvaamiseen.

Lue lisaa takaisinperinnasta.
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Katso myds yksityinen elinkeinonharjoittaja ja yhtymat.

Metsayrittaja

Metsataloutta voidaan harjoittaa eri yritysmuodoissa eika pelkkd metsan omistaminen
tee asiakkaasta yrittajaa toimeentulotuen nakdkulmasta. Jos asiakasta ei voida pitaa
paatoimisena yrittdjana, mutta han omistaa metsaa, tulee metsan arvo ja realisointi
seka takaisinperinnan edellytykset selvittda. Lue lisda takaisinperinnasta.

Jos asiakas omistaa metsaa ja hanellda on MYEL-vakuutus tdman toiminnan vuoksi,
pidetaan asiakasta yleensa yrittdjana toimeentulotuen nakoékulmasta. Lisaksi kyseessa
on yrittja, jos asiakkaalla on estava tydvoimapoliittinen lausunto metsatoiminnan
vuoksi. Jos asiakkaalla ei ole tydvoimapoliittista lausuntoa eikd MYEL-vakuutusta, on
selvitettava, tydskenteleekd asiakas metsatilalla vai ei. Jos on epaselvaa, estaako
asiakkaan metsatoiminta ensisijaiset toimeentuloa turvaavat etuudet, tulee asiakasta
ohjata tyd-ja elinkeinopalveluihin selvittdmaan asiaa.

Yksityinen elinkeinonharjoittaja tai metsayhtyma ei ole metsataloustoiminnasta
kirjanpitovelvollinen. Heidan on kuitenkin pidettava toiminnastaan muistiinpanoja.
Metsayhtyman toiminnasta on tehtava yksi yhteinen metsatalouden veroilmoitus
ja arvonlisaveroilmoitus. Metsayhtyma ei ole itsenainen verovelvollinen, vaan
sen tulos verotetaan osakkaiden henkilokohtaisessa verotuksessa. Lue lisaa
yhtymista ja yksityisesta elinkeinonharjoittajasta.

Metsataloustoiminnan tuloa voi olla esimerkiksi:

* puunmyyntitulot,

* maa-ainestulot,

» korvaukset metsalle aiheutuneista vahingoista seka

* valtion tuet erilaisiin metsanhoitotdihin, metsateihin ja metsaluonnonhoitoon.

Yrittajalta tulee selvittda, paljonko han saa yritykselle tuloa erilaisista tuista ja milloin
tuet maksetaan. Harkittaessa milta osin tuet sekd muut metsatoiminnasta saadut tulot
ovat kaytettavissa yrittdjan omaan elatukseen, tulee selvittda mita yritystoiminnan
menoja niilla on katettu tai aiotaan kattaa.

Porotalouden harjoittaja

Porotaloutta harjoitetaan paliskunnissa. Paliskunnat ovat kirjanpitovelvollisia.
Poronhoitajat pitavat muistiinpanoja poronhoitotuloista ja menoista. Porotalouden
harjoittajalla on yleensa MYEL-vakuutus toiminnalleen.

Porotalouden tuloa ovat esimerkiksi:

* myyntitulot,

» erilaiset tuet ja korvaukset liikkennevahingoissa menehtyneista poroista seka
korvaukset petovahingoista seka

* paliskunnan poronomistajalle maksamat tyopalkat, kulukorvaukset seka erilaiset
palkkiot ja korvaukset.

Kuten muidenkin yritystoimintojen kohdalla, my6s porotaloudesta saatavissa olevaa
tuloa harkittaessa tulee vahentaa yritystoiminnasta aiheutuneita menoja ennen tulon
huomioimista yrittajan ansiotuloksi.

TE-palvelut antaa tydvoimapoliittisen lausunnon siita, onko porotalouden harjoittaminen
paatoimista. Joka tapauksessa kaikki porotaloudesta saatu omaan elatukseen
kaytettavissa oleva tulo huomioidaan laskelmalla tulona. Jos porotalouden

176



KELA Toimeentulotuki 12.08.2024

harjoittaminen on kausiluonteista, voi asiakkaalla olla oikeus ty6ttdmyysturvaan
toimintakauden ulkopuolella.

1.6.9.11 Kannattamaton yritystoiminta

Kannattamatonta yritystoimintaa ei ole tarkoituksenmukaista tukea pidempiaikaisesti
toimeentulotuella. Yritystoimintaa pidetdan toimeentulotuen nakékulmasta
kannattamattomana, jos yrittaja ei saa paatoimisesta yritystoiminnastaan
pidempiaikaisesti riittdvaa toimeentuloa. Riittdvana toimeentulona voidaan pitaa sita,
etta yrittdjan on mahdollista saada yritystoiminnastaan jokseenkin saman verran tuloja,
kuin han saisi tyottdmana ollessaan eli noin Kelan maksaman tyéttdmyysetuuden
vahimmaismaaran verran (ilman tyéttdmyysturvaa korottavia osia).

Yrittdjan perusosaa voidaan alentaa, jos han harjoittaa pidempiaikaisesti
kannattamatonta yritystoimintaa, joka estda hantd saamasta toimeentulotukeen ndhden
ensisijaisia toimeentuloa turvaavia etuuksia kuten tyéttomyysturvaetuuksia. Tallainen
menettely voidaan rinnastaa siihen, etta henkilén toimeentulotuen tarve aiheutuu

siitd, ettd han on omalla laiminlydnnilldan aiheuttanut sen, ettei ty6ta tai julkista
tydvoimapalvelua ole voitu tarjota. Arvion henkilon oikeudesta ty6ttomyysturvaan

tekee TE-palvelut. Toimeentulotuen perusosaa voidaan alentaa kannattamattoman
yritystoiminnan harjoittamisen perusteella vain yrittdjan itsensa osalta. Lue lisda
perusosan alentamisesta.

Asiakkaan yritystoiminnan kannattavuutta ei tarvitse tutkia, jos

* yritystoiminta on sivutoimista,

— sivutoiminen yrittdja voi ilmoittautua tyéttdmaksi tydnhakijaksi ja saada
esteettdman tydvoimapoliittisen lausunnon tyéttémyysetuuksia varten. Arvion
yritystoiminnan sivutoimisuudesta tekee TE-palvelut.

+ asiakas saa jotakin toimeentulotukeen ndhden ensisijaista toimeentuloa turvaavaa
etuutta, kuten esimerkiksi

— ty6ttomyysturvaetuutta,

— sairauspaivarahaa tai

— opintoetuuksia

 asiakas saa starttirahaa

Kannattamatonta yritystoimintaa harjoittavalle yrittajalle annetaan aikaa jarjestella
yritystoimintaansa kannattavaksi tai lopettaa se. Hakemusta ei kuitenkaan

voida koskaan hylata silla perusteella, ettad asiakas ei lopeta kannattamatonta
yritystoimintaansa.

Yrityksen kannattavuutta ja taloudellista tilaa tulee tarkastella pidemman ajanjakson
perusteella. Jos yrittdja saa suurimman osan vuodesta riittavasti tuloja yrityksestaan
itsensa elattdmiseen, on harkittava, onko yritystoiminnan lopettamiseen kehottaminen
ja jarjestelyajan antaminen perusteltua asiakkaan tilanteessa. Yritystoiminnan
luonteeseen kuuluu, etta tuotot ja kulut voivat vaihdella suuresti ja etta yrittaja voi
jarjestelyilldan vaikuttaa siihen, kuinka paljon yrityksesta on kulloinkin mahdollista
saada tuloja ja varoja. Toimeentulotukilain mukaiseen velvollisuuteen pitaa huolta
omasta elatuksestaan voidaan katsoa sisaltyvan myos varautumisen velvollisuus.
Yrittdjaa tulee ohjata varautumaan jatkossa siihen, etta yrityksesta saatavista tuloista
tulee pyrkia sdastamaan siten, etta yrittaja tulisi niilld toimeen ajanjaksoina, jolloin
yrityksesta ei ole tuloja saatavilla. Yrittajan tilannetta arvioitaessa tulee ottaa huomioon
yrittdjan ja hanen perheensa yksildlliset olosuhteet.
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Kausiluontoinen yrittaja

Kausiluontoisena pidetaan yritystoimintaa, jota on keskimaarin mahdollista

harjoittaa yhteensa enintdan kuuden kuukauden ajan vuodessa. TE-palvelujen
tyovoimapoliittisesta lausunnosta selviaa, onko kyseessa kausiluontoinen yritystoiminta.
Arvioitaessa yritystoiminnan kannattavuutta, on otettava huomioon yritystoiminnan
luonne ja kausivaihtelu.

Kausiluontoista yritystoimintaa harjoittavan yrittajan on mahdollista saada
tyottdomyysetuutta sesongin ulkopuoliselta ajalta. Jos toimintakausi on paattynyt,
ohjeistetaan yrittdjaa olemaan yhteydessa TE-palveluihin ja tydvoimapoliittisen
lausunnon perusteella hakemaan toimeentulotukeen nahden ensisijaista
tyottomyysetuutta.

Yritystoiminnan kannattamattomuutta arvioitaessa otetaan kausiluontoisen yrittajan
kohdalla huomioon, saako asiakas yritystoiminnastaan ja ensisijaisista toimeentuloa
turvaavista etuuksista riittdvan toimeentulon suurimmaksi osaksi vuotta. Asiakasta tulee
lisaksi muistuttaa varautumisen velvollisuudesta, jotta han jatkossa pyrkisi saastamaan
tuloistaan siten, ettd han tulisi niilld toimeen ajanjaksoina, jolloin yritystoiminnasta ei ole
riittavia tuloja saatavilla.

1.6.9.11.1 Jarjestelyaika ja perusosan alentamisen
harkinta

Kannattamatonta paatoimista yritystoimintaa harjoittavalle yrittajalle annetaan 3—6
kuukauden jarjestelyaika. Jarjestelyajasta ja sen kestosta on mainittava jokaisessa
jarjestelyajan aikana annettavassa toimeentulotukipdatoksessa. Tana aikana yrittajan
odotetaan selvittdvan yritystoimintansa kannattavuutta ja jatkomahdollisuuksia tai
lopettavan kannattamattoman yritystoimintansa. Jarjestelyajan jalkeen yrittdjan
edellytetdan saavan riittdvan toimeentulon yritystoiminnastaan tai ilmoittautuvan
kokoaikatydta hakevaksi tydmarkkinoiden kaytettavissa olevaksi tydttdmaksi
tyonhakijaksi siten, ettei yritystoiminta esta ensisijaisten tyéttomyysetuuksien saamista.
Tarvittaessa jarjestelyaikaa voidaan jatkaa esimerkiksi yrittdjan oman selvityksen tai
sosiaalitoimen selvityksen perusteella, jos jarjestelyajan jatkamista voidaan pitda
perusteltuna.

Jarjestelyajan jalkeen yrittajalta pyydetaan selvitykset yritystoiminnan kannattavuudesta
ja yrittajan ja yrityksen taloudellinen tilanne arvioidaan uudelleen. Jos yrittdja on
jarjestelyajan jalkeen edelleen jatkanut kannattamatonta yritystoimintaa toimeentulotuen
turvin, voidaan hanen katsoa laiminlydneen velvollisuutensa pitaa huolta omasta
elatuksestaan. Menettely voidaan rinnastaa siihen, ettd asiakas on laiminlyonnilladan
aiheuttanut sen, ettei ty6ta tai julkista tydvoimapalvelua ole voitu tarjota. Jos yrittajan
toimeentulotuen tarve johtuu tasta menettelysta, voidaan yrittajan perusosaa alentaa,
jos alentaminen ei vaaranna ihmisarvoisen elaman edellyttdman turvan mukaista
valttamatonta toimeentuloa eika alentamista voida muutenkaan pitda kohtuuttomana.
Yrittajaa tulee kuulla ennen perusosan alentamista. Lue lisd8 perusosan alentamisesta.

Kun harkitaan perusosan alentamista kannattamattoman yritystoiminnan perusteella,
tulee harkinnassa ottaa huomioon esimerkiksi

« yrittjan ian, terveydentilan ja ammattitaidon asettamat rajoitukset tyollistya
avoimilla tydmarkkinoilla,
+ yrittdjan mahdollisuudet turvata toimeentulonsa ensisijaisten etuuksien avulla,
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+ yrittdjan mahdollisuudet vaikuttaa yritystoiminnan lopettamiseen,

+ yritystoiminnan lopettamisen vaikutukset yrittajalle,

» kuinka kauan toimintaa on harjoitettu kannattamattomana seka

+ yrittdjan mahdollisuudet jatkossa saada riittavasti tuloja yritystoiminnastaan.

Esimerkki

Leenan yritystoiminta on ollut pitkdan kannattamatonta ja han on jatkamalla
toimintaa laiminlydnyt velvollisuutensa pitaa huolta omasta elatuksestaan.
Leenalle on annettu jarjestelyaika ja hanta on kehotettu lopettamaan
yritystoiminta tai muuttamaan se kannattavaksi, koska han ei ole voinut
turvata sen avulla elantoaan. Leenan tyénhaku on ollut voimassa, mutta
hanella ei ole yrittdjana oikeutta saada tyottomyysturvaetuuksia. Leena on
kertonut, ettéd han ei nae itselldaan olevan mahdollisuuksia tyén saantiin,
vaan liikkeenharjoittaminen on hanelle hanen ikénsa, terveydentilansa

ja ammattitaitonsa huomioon ottaen ainoa tapa elattaa itsensa. Leenan
menettely voidaan rinnastaa siihen, etta han on laiminlyénnillaan aiheuttanut
sen, ettei ty6ta tai tydvoimapoliittista toimenpidettad voida hanelle tarjota.
Saatujen selvitysten perusteella toimeentulotuen perusosan alentamisen

ei voida katsoa vaarantavan ihmisarvoisen elaman edellyttaman turvan
mukaista valttamatonta toimeentuloa eika sita voida pitda kohtuuttomana.
Leenan perusosaa voidaan alentaa.

1.6.9.11.2 Yritystoiminnan lopettaminen

Jos yrittdjan perusosaa on alennettu kannattamattoman yritystoiminnan vuoksi ja
yrittaja lopettaa yritystoimintansa, luovutaan perusosan alentamisesta. Kun asiakas

ei enaa tydskentele paatoimisesti yrittdjana, on han velvollinen ilmoittautumaan
tyéttdmaksi tydnhakijaksi tydvoimatoimistoon. Jos asiakas ei ilmoittaudu tyottomaksi
tydnhakijaksi, voidaan asiakkaan perusosaa alentaa silla perusteella, ettd asiakas on
laiminlyényt velvollisuutensa ilmoittautua tyéttémaksi tydnhakijaksi. Asiakasta tulee
talldin kuulla perusosan alentamisesta uudelleen, koska alentamisen syy muuttuu. Lue
lisda perusosan alentamisesta.

Yrittdja on tosiasiallisesti lopettanut yritystoiminnan esimerkiksi silloin, kun han

on tehnyt yrityksen lopettamisilmoituksen tai kun yritys on haettu konkurssiin.
Yritystoiminnan lopettamiseen vaadittavat toimenpiteet vaihtelevat yhtiomuodoittain.
Olennaista on se, onko asiakas lopettanut yrittajyyden niin, ettd han voi ilmoittautua
tydmarkkinoiden kaytettavissa olevaksi tyottomaksi tydonhakijaksi siten, etta
yritystoiminta ei esta asiakasta saamasta ensisijaista tyottdmyysetuutta. Yritystoiminnan
lopetustilanteissa voi kuitenkin tulla erilaisia estavia seikkoja, miksi asiakas ei voi saada
ensisijaisia Kelan ty6ttdmyysetuuksia. Tallaiset asiakkaan vaikutusmahdollisuuksien
ulkopuolella olevat seikat eivat ole syy alentaa asiakkaan perusosaa. Lopettava yrittaja
tulee tassa tilanteessa ohjata selvittamaan asiaansa TE-palveluihin.

Kun yritys on myyty, ei yritykselle tilitettya kauppahintaa saa kayttaa vain

yrityksen velkojen maksamiseen, koska asiakkaalla on velvollisuus huolehtia
omasta elatuksestaan. Yrityksen myynnista saatu asiakkaan omaan elatukseen
kaytettavissa oleva tulo huomioidaan muuna tulona laskelmalla. Perusosaa ei voida
alentaa silla perusteella, etta asiakkaan tyottdmyysetuuden saaminen on estynyt
tyéttdmyysetuudessa jaksotetun myyntivoiton vuoksi.

Kun yritystoiminta on lopetettu, asiakkaalta tulee selvittaa, mita yrityksen omaisuudelle
on tapahtunut ja onko asiakas ottanut sitd omaan kayttdonsa. Jos vain yrityksen
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liketoiminta on myyty, varsinainen yritys jaa edelleen yrittajalle eika yritystoimintaa ole
toimeentulotuen nakoékulmasta valttamatta lopetettu. Liiketoiminnan myyntitilanteissa
tulee aina selvittaa, aikooko yrittaja jatkaa yritystoimintaa vai onko han lopettamassa
yritystaan. Kun yritystoimintaa jatketaan uusissa liiketiloissa, voidaan kauppahintaa
kayttaa toiminnan jatkuvuuden kannalta valttamattomiin kuluihin. Jos yrittdja on myynyt
pelkan yrityksen liiketoiminnan ja han nostaa tuloja yrityksen tililta tai maksattaa
henkilokohtaisia laskujaan yrityksen tililta, huomioidaan nama ansiotulona.

Yritystoiminnan lopettamisen jalkeen yrityksen tililta tehdyt nostot huomioidaan
laskelmalla muuna tulona. Yritystoiminta katsotaan yleensa lopetetuksi sind paivana,
kun yritystoiminta on kirjattu paattyneeksi Patentti- ja rekisterihallituksen rekisteriin.

Yritystoiminnan lopettamisesta voidaan pyytaa esimerkiksi seuraavia selvityksia:

* lopettamisilmoitus (yksityinen elinkeinonharjoittaja, avoin yhtié ja kommandiittiyhtid)
+ kirjanpitdjan todistus siitd, mita yhtion varoille on tapahtunut seka arvio yhtiosta
jaaneen omaisuuden arvosta
— jos yrityksella ei ole kirjanpitajaa, pyydetaan asiakkaan oma selvitys
vastaavista tiedoista.
« yritystilin lopettamisilmoitus ja tiliotteet tilin lopettamispaivaan asti
* kauppakirja, jos asiakkaan omistusosuus yrityksesta on myyty
» paatds konkurssiin tai selvitystilaan asettamisesta, jos konkurssitieto ei ole
nahtavilla YTJ:ssa
— tilan paatyttya pyydetaan selvitys siita mita yhtion varoille on tapahtunut,
esimerkiksi jakoluettelo ja lopputilitys

Yritystoiminnan maksukyvyttomyysjarjestelyista

Jos yrittdja hakee yksityishenkilon velkajarjestelya vain yksityistaloutensa velkojen
jarjestelyyn, ei tata voida pitaa riittavana kannattamattoman yritystoiminnan
lopettamisen kannalta. Velkajarjestelyyn hakeutuminen otetaan kuitenkin huomioon
perusosan alentamisen kokonaisharkinnassa. Yksityinen elinkeinonharjoittaja

voi kuitenkin tietyin edellytyksin hakea yksityishenkildn velkajarjestelya myds
yritystoiminnan velkojen jarjestelyyn, jolloin perusosan alentamisesta yleensa
luovutaan.

Laskutuspalveluyrittdjan ja omassa tydssa tyollistyvan voidaan yleensa katsoa
korjanneen laiminlyontinsa pitaa huolta omasta elatuksestaan silla ajalla, kun he
hakevat tai ovat yksityishenkilon velkajarjestelyssa.

Kaikki viralliset yritysmuodot voivat hakea yrityssaneerausta, jossa yrityksen
toimintaa ja velkoja jarjestellaan toiminnan jatkamiseksi ja yritykselle laaditaan
velkasaneerausohjelma.

Konkurssiin voidaan asettaa esimerkiksi luonnollinen henkil®, yritys, saatio, kuolinpesa
ja muu oikeushenkild. Konkurssissa yhtion omaisuus siirtyy konkurssipesan hallintaan.
Konkurssin jalkeen yrityksesta voi jaada jaettavaa varallisuutta osakkaille, joista tietoja
saa konkurssin paattyessa laadittavista jakoluettelosta ja lopputilityksesta. Jos yrittaja
saa konkurssipesasta avustusta, huomioidaan avustus tulona laskelmalla.

Jos yrittajan yritystoiminta on haettu konkurssiin, velkajarjestelyyn tai
yrityssaneeraukseen, katsotaan yrittdjan yleensa korjanneen laiminlydntinsa
pitdd huolta omasta elatuksestaan. Yrityksen kannattavuutta ei siten ole tarpeen
arvioida ennen maksukyvyttomyysjarjestelyn paattymista. Yrittajaltd voidaan
pyytaa lisaselvityksena paatos velkajarjestelysta tai yrityssaneerauksesta seka
saneerausohjelma tai paatds konkurssiin asettamisesta. Jos yritystoiminta jatkuu
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maksukyvyttdmyysjarjestelyn jalkeen ja yrittdja edelleen hakee toimeentulotukea,
tutkitaan yritystoiminnan kannattavuus uudelleen.

1.7 Hakemuksen kasittely

Toimeentulotuki on perhekohtainen etuus. Perheen puolesta hakemuksen

voi tehda kuka tahansa perheen jasenista. Jos kysymys on vajaavaltaisesta

hakijasta, hakemuksen voi hanen puolestaan tehda myos huoltaja, edunvalvoja,
edunvalvontavaltuutettu tai uskottu mies tai muutoin hanesta tosiasiallisesti huolta
pitdva henkild esimerkiksi isovanhempi tai hakija itse. L&hiomainen tai muu henkild voi
tehda hakemuksen tilapaisesti, jos henkild itse ei esimerkiksi sairauden vuoksi voi tehda
hakemusta eikd hanella ole edunvalvojaa. Jos yhteistaloudessa elavat hakijat eivat
muodosta perhetta, he tekevat kukin oman hakemuksensa. Lue lisda perhekasitteesta.

Perustoimeentulotukea voi hakea OmakKelassa sahkoisella hakemuksella, lomakkeella
TO1, vapaamuotoisella hakemuksella tai suullisesti.

Hakemuksen liitteiksi riittavat esimerkiksi selkeat kuvat tai kopiot alkuperaisista
asiakirjoista. Jos vapaamuotoisesti laaditussa hakemuksessa tai
toimeentulotukihakemukseksi tarkoitetussa muussa asiakirjassa ei ole kaikkia
tarvittavia tietoja hakemuksen ratkaisemiseksi, hakijalta pyydetaan lisatietoja. Lue lisaa
lisdselvityksista ja maaraajoista lisaselvityksille.

Erillistd hakemusta ei tarvita, jos

* hakijalle on myoénnetty perustoimeentulotukea tietylle ajalle ja han toimittaa
Kelaan samalla ajalla eraantyvasta muusta perusmenosta tositteen, esimerkiksi
sahkdlaskun.

 hakijan perustoimeentulotuki on hylatty tuloylijgdman vuoksi ja han esittaa
mydhemmin samalla ajalla eraantyvia muita perusmenoja.

Perustoimeentulotuki haetaan aina Kelalta. Perustoimeentulotuessa on lakiin perustuvat
ehdottomat maaraajat lisaselvityksen pyytamiselle ja hakemuksen ratkaisemiselle.

Asiakas voi hakea taydentavaa tai ehkaisevaa toimeentulotukea joko
perustoimeentulotukihakemuksen yhteydessa tai suoraan hyvinvointialueelta.
Hyvinvointialue ratkaisee tdydentavan ja ehkaisevan toimeentulotukihakemuksen sen
jalkeen, kun Kela on tehnyt paatdksen perustoimeentulotuesta. Lue lisdd hakemuksen
siirtdmisesta hyvinvointialueelle.

Kelan aukioloajan ulkopuolella kunnan on mahdollista mydntaa kiireellisen ja
valttdmattdman avun turvaamiseksi ehkaisevaa toimeentulotukea ilman, etta
perustoimeentulotukipdatdsta olisi tehty. Asiakas asioi silloin yleensa esimerkiksi
sosiaalipaivystyksessa.

Hakemuksen kasittelyssa on noudatettava toimihenkildiden esteellisyytta koskevia
ohjeita. Esteellinen toimihenkild ei saa kasitella tai ratkaista asiaa eika olla 1&sna, kun
asiaa kasitellaan.

Asiakkaan kuuleminen tarkoittaa, etta asiakkaalle varataan tilaisuus esittda oma
nakemyksensa asiasta ennen ratkaisua. Perustoimeentulotuen ratkaisutoiminnassa
kuuleminen on tarpeellista esimerkiksi, kun kyseessa on perusosan alentaminen tai
elatuskyvyn selvittaminen. Lue lisaa kuulemisesta.

Perustoimeentulotuesta annetaan kirjallinen paatds. Asiakkaan kaikkiin hakemuksessa
esittdmiin vaatimuksiin otetaan kantaa paatoksessa. Erillistd paatosta ei anneta, jos
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asiakas toimittaa jalkikateen laskun, joka kohdistuu ajalle, jolle tukea on jo mydnnetty,
ja lasku maksetaan kokonaan tai kun kyseessa on indeksitarkistuksesta johtuva paatds.
Lue lisada paatdksen antamisesta perustoimeentulotuessa.

1.7.1 Toimeentulotukiasian vireilletulo

Toimeentulotukiasia tulee vireille sind paivana, kun hakemus tai muu vireilletuloasiakirja
on saapunut Kelaan tai muuhun toimivaltaiseen asiointipisteeseen, esimerkiksi
yhteispalvelupisteeseen.

Toimeentulotukiasia tulee vireille kirjallisesti tai suullisesti. Toimeentulotuen hakemus
voidaan toimittaa sahkodisesti OmaKelan kautta, postitse tai henkilokohtaisesti

Kelan toimipisteeseen. Kirjallisesti toimeentulotukea on mahdollista hakea
hakemuslomakkeella TO1 tai vapaamuotoisella hakemuksella. Tarvittaessa
hakemuksen voi tehda suullisesti puhelimitse tai Kelan palvelupisteelld. Hakemuksesta
on kaytava ilmi vaatimukset perusteineen.

Asiakkaalla on oikeus pyynndsta saada todistus asiakirjan vastaanottamisesta

Lahettdja vastaa asiakirjan perillemenosta oikeaan osoitteeseen oikeassa ajassa.
Asiakkaalla on ensisijainen velvollisuus selvittdd, minka viranomaisen tehtaviin
asiakirjan kasittely kuuluu. Asiakas vastaa myds siita, etta asiakirja tulee perille
toimivaltaiseen viranomaiseen ennen maaraajan paattymista. Esimerkiksi postinkulun
viivastyminen ei poista lahettajan vastuuta. Jos Kelaan on erehdyksessa toimitettu
hakemus tai muu asiakirja, joka ei kuulu Kelan kasiteltavaksi, se on viipymatta
siirrettava toimivaltaiseksi katsottavalle viranomaiselle. Lue lisda asiakirjan siirrosta,
hakemuksen siirtdmisesta hyvinvointialueelle ja paatdéksen antamisesta.

Hakemus sahkoisesti OmaKelan kautta

Asiakas saa asian vireille tayttamalla hakemuksen OmaKelassa. Asiakkaan on tall6in
tunnistauduttava joko pankin verkkotunnuksilla, mobiilivarmenteella tai sahkoisen
henkilokortin avulla. OmaKelan kautta jatetyista hakemuksista lahtee automaattinen
vastaanottokuittaus asiakkaalle.

Asiakas voi saada asian vireille myds lahettamalla viestin OmaKelassa.

Tutustu verkkoasiointiin Kelassa.

Hakemus sahkopostitse tai faksilla

Asia voi tulla vireille myds sahkopostilla tai faksilla. Vireilletulotiedoista tulee kayda ilmi,
mita asia koskee seka lahettdjan nimi ja yhteystiedot.

Etuusasioita kuten etuuteen liittyvat tiedot, hakemus tai hakemuksen liitteet ei
kuitenkaan tule Kelaan lahettda sahkopostilla tietoturvasyista. Henkilon sahkdinen
tunnistaminen ei ole kaytdssa Kelan sahkopostissa. Kela ei voi ohjata tai suositella
asiakasta lahettdmaan salassa pidettavia tietoja sahkopostilla. Taman vuoksi Kela ei
ilmoita sahkopostiyhteystietoja, johon etuusasioita voidaan lahettad. Katso ohje miten
toimia, kun asiakas lahettaa sahkopostilla etuushakemuksen, liitteita tai valituksen. Jos
etuutta koskeva viesti lahetetdan Kelaan sahkopostilla, Kelassa ei voida turvata sita,
ettd sahkdposti saapuu Kelaan ja etuusasia tulee vireille. S&hkoinen viesti toimitetaan
viranomaiselle 1ahettdjan omalla vastuulla, joten vastuu sahkdpostin perille menosta jaa
sahkopostia lahetettaessa lahettajalle.
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Kela tarjoaa sahkdisena palveluna tietoturvallisen OmaKela -palvelun.

Faksina toimitettu hakemus tulee vireille faksin saapumispaivana. Faksatussa
hakemuksessa oleva allekirjoitus on riittdva, jos asiakirjassa on tiedot I&hettajasta eika
ole syyta epailla asiakirjan alkuperaisyytta ja sailymistad muuttumattomana. TallGin
alkuperaistd hakemuslomaketta ei tarvitse toimittaa mydhemmin.

Hakemus suullisesti

Toimeentulotuen hakemus voi tulla vireille myds asiakkaan suullisen hakemuksen tai
ilmoituksen perusteella. Suullisesti saadut tiedot on aina dokumentoitava.

Kelan tyontekija tayttaa suullisen hakemuksen OmakKelassa niiden tietojen perusteella,
jotka asiakas puhelimessa tai asiakaspalvelussa antaa.

Lue suullisesta hakemisesta.

Puutteellinen hakemus

Asia tulee vireille myds puutteellisella hakemuksella. Puutteellista hakemusta ei
palauteta asiakkaalle vaan asiakasta pyydetaan tdydentamaan sitd maaraajassa.
Hakemuksen tdydentamista pyydetaan puhelimitse, OmakKelan viestilla tai kirjeella.

Asiakasta neuvotaan, miten asiakirjaa on tdydennettava. Tarvittaessa asiakkaalle
selvitetaan myos suullisesti, miten asiakirjaa on taydennettava. Asiakas voi myos
omasta aloitteestaan tdydentdd hakemustaan tai muita asiakirjoja.

Kun toimeentulotukea haetaan esimerkiksi paperisella hakemuksella ilman
allekirjoitusta esimerkiksi postitse, siihen ei tarvitse pyytaa allekirjoitusta, ellei ole syyta
epailla hakemuksen alkuperaisyytta tai eheytta eika esimerkiksi sita, ettd hakemus olisi
asiakkaan tahdon vastainen.

Usein puutteellisen hakemuksen yhteydessa on tarpeen pyytaa asiakasta toimittamaan
my0s lisaselvityksia. Asiakasta pyydetaan tdydentamaan hakemusta ja toimittamaan
tarvittavat lisdtiedot mahdollisuuksien mukaan samalla kertaa. Perustoimeentulotuen
osalta on lakiin perustuvat ehdottomat maaraajat lisaselvityksen pyytamiselle ja
ratkaisemiselle.

Lue lisaa kasittelyajasta ja lisaselvityksista.

1.7.2 Kuka voi hakea toimeentulotukea

Toimeentulotuki on perhekohtainen etuus, jota voi hakea kuka tahansa perheen
jasenista. Tassa luvussa kerrotaan, kuka voi hakea toimeentulotukea missakin
tilanteessa. Jos yhteistaloudessa asuvat hakijat eivat muodosta perhetta, he hakevat
toimeentulotukea omilla hakemuksillaan. Lue lisda perhekasitteesta.

Etuuksille yhteinen Hallintolain soveltaminen ja asiointi toisen puolesta Kelassa -ohje,
Kuka voi hakea etuutta.

1.7.2.1 Henkilo itse

18 vuotta tayttanyt

* hakee etuutta yleensa itse
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* voi valtuuttaa toisen henkildn eli asiamiehen toimimaan puolestaan (esimerkiksi
hakemaan etuutta)
* voi itse hakea etuutta, vaikka hanelle olisi maaratty edunvalvoja
— ellei holhousviranomainen ole rajoittanut hanen toimintakelpoisuuttaan
* on taysivaltainen, ellei holhousviranomainen edunvalvojan maaratessaan ole
julistanut hanta vajaavaltaiseksi
— vajaavaltaiseksi julistetun puolesta etuutta hakee edunvalvoja

Lue lisaa etuuksien yhteisista ohjeista:

» valtuutukseen perustuva oikeus toimia paamiehen puolesta,
 asiamies ilman valtakirjaa, avustaja,

+ alaikaisen puhevallan kayttaminen,

» edunvalvoja taysi-ikaiselle ja edunvalvontavaltuutus

Alle 18-vuotias

* on vajaavaltainen ja hanen puolestaan toimeentulotukea hakee yleensa
hanen kanssaan asuva vanhempi

* voi kuitenkin hakea toimeentulotukea itse tai

 toimeentulotukea voi lapsen puolesta hakea myds esimerkiksi lapsen huoltaja,
muutoin hanesta tosiasiallisesti huolta pitava henkild, perhehoitaja, sosiaalitoimi tai
edunvalvoja.

Kun on kyse alaikaisesta hakijasta, taytyy vanhempien elatusvelvollisuus selvittaa.

1.7.2.2 Lahiomainen tai muu henkilo

Lahiomainen tai muu henkild, joka paaasiallisesti huolehtii henkildsta, voi hakea
toimeentulotukea toisen puolesta, kun

* henkil6 ei sairauden, vanhuuden tai muun sellaisen syyn takia itse pysty hakemaan
etuutta ja

* henkildlla ei ole edunvalvojaa ja

» kyseessa on tilapainen asiointi, esimerkiksi hakemuksen vireille saattaminen ja

+ ei ole aihetta epailla, ettei asiointi olisi asiakkaan tahdon mukaista.

Tallaisessa tilanteessa lahiomainen tai muu henkild voi tehda toimeentulotuen
hakemuksen toisen puolesta, vaikka toimeentulotukilaissa ei ole tasta erikseen
saannosta. Tama perustuu siihen, etta toimeentulotuki on sosiaalihuoltoon kuuluva
viimesijainen taloudellinen tuki ja olennaista on, etta toimeentulotuen tarpeessa olevat
saavat tukea.

Tallaisen henkilon ei tarvitse esittaa valtakirjaa, vaan hanen esiintymisensa perustuu
Kelan hyvaksyntaan.

Lue lisda miten lahiomainen tai muu paamiehesta huolehtinut henkild voi kayttaa
puhevaltaa ja miten hyvaksyminen kirjataan.

1.7.2.3 Kuolinpesa

Yksinaisen henkilén kuolinpesan puolesta hakemuksen voi tehda

* kuolinpesan hoitaja
+ tai sosiaalitoimen tyontekija
* pesanselvittaja
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* Yhteishallinnossa pesan osakas muiden valtuuttamana.

Aviopuolisonsa kanssa yhdessa asuneen tai avoliitossa olleen henkildn kuolinpesan
puolesta hakemuksen voi tehda edelld mainittujen liséksi myos vainajan puoliso.
Jos asiakas on tehnyt hakemuksen ennen kuolemaansa, Kela ratkaisee oikeuden
toimeentulotukeen kuolinpdivaan asti ja toimittaa paatdksen kuolinpesalle. Lue lisaa
kuolleen henkildn toimeentulotuen kasittelysta.

1.7.3 Hakuaika

Perustoimeentulotukea mydnnetaan yleensa hakemuksen saapumiskuukauden tai sita
seuraavan kuukauden alusta lukien. Hakemuksen voidaan katsoa saapuneen ajoissa,
jos se saapuu Kelaan viikon sisalla hakemiskuukauden paattymisesta.

Yli viikon my6hassa hakemiskuukauden paattymisestd saapuvaa hakemusta pidetaan
takautuvana hakemuksena. Toimeentulotukea voidaan myontaa takautuvasti vain
poikkeustilanteessa ja erityisesta syysta. Asiakkaan ja perheen oikeus takautuvaan
toimeentulotukeen on aina arvioitava yksil6llisesti.

1.7.3.1 Takautuva hakuaika

Takautuva hakemus

Yli vilkon my6hassa hakemiskuukauden paattymisestd saapuvaa hakemusta pidetaan
takautuvana hakemuksena. Toimeentulotukea ei yleensd myodnneta takautuvasti.
Poikkeustilanteissa tukea voidaan kuitenkin mydntaa erityisesta syysta takautuvasti,
esimerkiksi jos kyseessa on:

» haatduhka,

» asunnottomaksi joutuminen,
* perheen hajoaminen tai

* sairaalassaolo.

Jos takautuvan perustoimeentulotuen mydntamiselle ei ole erityisia perusteita,
takautuvaa aikaa koskeva hakemus hylataan.

Edella mainitussa poikkeuksellisessa tilanteessa takautuvan tuen myoéntaminen
edellyttda myos, etta

+ asiakas olisi ollut kyseisena takautuvana aikana oikeutettu toimeentulotukeen,
mutta ei ole sitd hakenut ja
» asiakkaan tuen tarpeen pitaa yleensa jatkua edelleen tukea haettaessa.

Perustoimeentulotuessa poikkeuksellisesti huomioon otettavia takautuvia menoja
voivat olla esimerkiksi vuokra-, terveydenhuolto- ja sdhkolaskurastit seka hyvin harvoin
myos perusosa. Yli kuukauden mydhassa olevan hakemuksen perusteella voidaan
huomioida vain lahinna asumiseen ja terveydenhuoltoon liittyvia menoja. Takautuvalta
ajalta tuleva tuki maksetaan yleensa suoraan vuokranantajalle tai muulle laskuttajalle.
Poikkeuksellisesti voidaan ottaa huomioon takautuvia maksettuja menoja.

Oikeus toimeentulotukeen selvitetdan haetulle takautuvalle ajalle tehtavien laskelman
perusteella.

Lisatietoa takautuvan laskelman tekemisesta.
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Jalkikateen toimitettavat laskut

Jéalkikateen toimitettaville perustoimeentulotuessa hyvaksyttaville laskuille ei ole
hakuaikaa. Lasku voidaan huomioida menona, jos asiakkaalle on tehty joko mydntava
tai hylkaava laskelman sisaltava paatos sille kuukaudelle, jolla jalkikateen toimitettu
lasku on eraantynyt.

Jalkikateen toimitettavat muut selvitykset

Jos hakemus on hylatty puuttuvien liitteiden vuoksi ja asiakas toimittaa puuttuneet
liitteet oikaisuvaatimusajan (37 vrk) sisalla, asia kasitellaan uudelleen, eika uutta
hakemusta tarvita.

Jos hakija toimittaa liitteet vasta oikaisuvaatimusajan paattymisen jalkeen, asia
kasitelladn uudelleen takautuvana hakemuksena. Lisatietoa takautuvan laskelman
tekemisesta.

1.7.4 Lisaselvitykset

Jos Kelassa ei ole kaikkia tarvittavia tietoja hakemuksen ratkaisemiseksi tai tiedot ovat
epaselvat tai puutteelliset, asiakkaalta pyydetaan lisatietoja. Asiakkaalta vaadittavan
selvityksen tulee olla asian ratkaisemisen kannalta valttamaton ja asiakkaalle tulee
kertoa selkedasti, mita lisaselvityksia tarvitaan ja minka vuoksi. Ennen lisatietojen
pyytamista tarkistetaan, onko hakemuksen ratkaisemiseksi valttamattéomat tiedot jo
toimitettu Kelaan esimerkiksi toisen etuuden hakemuksessa. Jos tieto on jo Kelassa
kaytettavissa, tietoa ei pyydeta uudelleen. Katso myds tulorekisterin kayttaminen.

Alkuperaisia selvityksia ei tarvita, vaan perustoimeentulotuen hakemuksen liitteiksi
riittavat esimerkiksi selkeat kuvat tai kopiot alkuperaisista asiakirjoista. Kaikki asian
ratkaisemiseksi tarvittavat tiedot pyydetaan kerralla, jos se on mahdollista.

Lisaselvitykset pyydetaan soittamalla, OmaKelan viestilla tai kirjeella.

Joissain tilanteissa on perusteltua velvoittaa asiakasta asioimaan lisaselvityksena
henkilokohtaisesti Kelassa, jos se katsotaan asian kasittelyn kannalta tarpeelliseksi
ja valttdmattdmaksi. Tallainen tilanne voi olla kyseessa esimerkiksi silloin, kun on
epaselvaa, oleskeleeko asiakas Suomessa.

1.7.4.1 Maaraaika lisaselvityksille

Lisaselvityspyynnon yhteydessa asiakkaalle annetaan maaraaika, johon mennessa
pyydetyt lisdselvitykset tulee toimittaa. Maaraajan tulee olla riittdva ottaen huomioon
pyydettavien lisdselvitysten laatu. Maaraaika on

* yleensa kaksi viikkoa,

* OmakKelan viestipalvelua kaytettdessa yleensa yksi viikko

+ tai asiakkaan kanssa voidaan sopia myds lyhyemmasta tai pidemmasta
maaraajasta.

Jos asiakasta on pyydetty edellisessa paatdksesta toimittamaan liite/liitteita, hakemusta
ei ratkaista sen asian osalta ennen kuin kyseiset liitteet toimitettu.

+ Asiakasta pyydetaan toimittamaan kyseiset liitteet lisaselvityksend hakemusta
kasiteltdessa ja annetaan normaali maaraaika liitteiden toimittamiselle.
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— Jos maaraajassa ei toimiteta lisaselvityksia tai esitetd hyvaksyttavaa syyta
pyydettyjen selvitysten viivastymiselle, hakemus ratkaistaan kaytettavissa
olevien tietojen perusteella. Jos pyydettyja lisaselvityksia ei toimiteta, hakemus
hylataan talta osin. Lue lisda perustoimeentulotukinakemuksen hylkdamisesta.

» Ratkaisu on tehtava viimeistdan 7 arkipaivan kuluessa siita, kun asian
ratkaisemiseksi tarvittavat tiedot on saatu tai maaraaika selvitysten antamiselle on
kulunut. Lue lisaa kasittelyajasta.

Jos asiakas pyytaa, paatds toimeentulotuesta voidaan tehda kaytettavissa olevien
tietojen pohjalta myds ennen maaraajan paattymista. Lisaksi jos asiakas muutoin
iimaisee, ettd han ei halua toimittaa muita selvityksia, voidaan asiakkaaseen olla
yhteydessa ja tiedustella haluaako han, etta paatds annetaan kaytettavissa olevin
tiedoin. Vaikka selvitys olisi saapunut maaraajan kuluttua umpeen, se otetaan
huomioon paatdksenteossa. Jos paatds on jo tehty, se voidaan tarvittaessa korjata tai
tarkistaa.

1.7.4.2 Selvitykset tuloista

Perustoimeentulotukihakemuksen tuloselvitykset

* Tiliotteet

— Uusi hakemus: Tiliotteet kaikilta perheenjasenilta kaikista kotimaan ja
ulkomaan pankkitileistd kahdelta edeltavaltd kuukaudelta.

— Jatkohakemus: Kaikilta perheenjasenilta kaikista kotimaan ja ulkomaan
pankkitileistd, jos ne ovat tarpeellisia hakemuksen kasittelemiseksi sen
mukaan, miten niitd on pyydetty edellisessa paatdksessa.

— Tiliotteen tietoja kaytetdan apuna asiakkaan ilmoittamien tietojen
vahvistamiseen. Lisaksi tiliotteelta voi todeta sellaisia tietoja, joita asiakas
ei ole ilmoittanut, mutta jotka on huomioitava perustoimeentulotukea
kasiteltdessa.

— Kun tiliotetta ei ole saatavilla, on mahdollista kayttaa tilista saatavaa
katkeamatonta tilitapahtumaluetteloa. Tilitapahtumaluettelossa tulee nakya:

 Tilinomistaja
 Tilinumero
» Ajanjakso
+ Saldo
+ Sivujen maara (asiakas toimittanut kaikki sivut)
* Lue lisaa tiliotteista
Tulorekisteri sisaltaa tiedot
— Suomessa maksetuista palkkatuloista
— Suomessa maksetuista etuustuloista (pois lukien toimeentulotuki)
 Tulorekisteri ei sisalla tietoja
— yritystoiminnan tuloista
— kaikkien laskutuspalveluyrittajien tuloista ja vahennyksista
— paaomatuloista
— ulkomaisista palkka- ja muista tuloista
* Yrittdjan tuloselvityslomake (Kelan lomake TO4) tarvittavine liitteineen
» Tarvittaessa vero- tai ulosottoviranomaisen tosite veronpalautuksen
ulosmittauksesta
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1.7.4.3 Selvitykset varallisuudesta

Asiakkaan tulee toimittaa selvitys kaikesta omasta seka perheensa varallisuudesta,
kuten esimerkiksi:

» saastoista

» osakkeista ja rahastoista

* kiinteistoista

» asunto-osakkeista

» osuudesta kuolinpesaan (perukirja)
» kulkuneuvoista ja arvoesineista seka
* virtuaalivaluutoista.

Selvityksesta tulee kayda ilmi, mista varallisuudesta on kyse seka varallisuuden arvo.

Lue lisaa varallisuudesta.

1.7.4.4 Selvitykset menoista

Perusosaan kuuluvista menoista ei tarvitse toimittaa selvitysta. Poikkeuksen tasta
muodostavat kuitenkin esimerkiksi laitoshoidossa olevat ja vankeusrangaistusta tai
asevelvollisuutta suorittavat asiakkaat.

Hakemukseen tarvitaan liitteeksi laskut, kuitit tai muu valttamatén selvitys muista
perusmenoista, jotka halutaan otettavaksi huomioon perustoimeentulotuessa. Menojen
erapaivan tulee kohdistua ajalle, jolle perustoimeentulotukea on haettu. Menoselvityksia
pyydetdan toimittamaan hakemuksen yhteydessa, mutta niitéd voidaan toimittaa myos
jalkikateen. Maksetuista laskuista riittaa yleensa laskukopio.

Jos asiakkaalle on jo myonnetty perustoimeentulotukea ja han hakee samaan menoon
uudestaan samalle ajanjaksolle perustoimeentulotukea, Kela ei voi sitd myontaa.
Asiakas ohjataan hyvinvointialueen sosiaalipalveluihin, joka voi harkita menon
huomioimisen tdydentavan tai ehkaisevan toimeentulotuen menona.

Lue lisad menojen huomioimisesta.

1.7.4.5 Sosiaalihuollon selvitys

Jos Kelassa on kaytdssa hyvinvointialueen sosiaalihuollon selvitys asiakkaan
tilanteessa vaikuttavista asioista, se tulee huomioida ratkaisua tehtaessa. Erityisesti
tulee kiinnittdd huomiota lastensuojelusta saatuun selvitykseen. Asiakkaalle
annettavassa etuuspaatdksessa tulee viitata sosiaalihuollon antamaan selvitykseen ja
kertoa, miten se on vaikuttanut paatdksen sisaltéon.

Lue lisaa nakemyksen pyytamisesta ja yhteistyosta hyvinvointialueen kanssa.

1.7.4.6 Sosiaalihuollon lausunto

Hyvinvointialueen sosiaalihuolto voi antaa asiakkaastaan lausunnon Kelalle
perustoimeentulotukiasian kasittelya varten. Lue lisda sosiaalihuollon lausunnosta.
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1.7.5 Hakemuksen peruminen

Perustoimeentulotuen hakija voi perua hakemuksen, jos paatdsta ei ole viela annettu.
Perumisen voi tehda suullisesti tai kirjallisesti. Hakemus raukeaa peruutuksen
seurauksena. Asian raukeamisesta ilmoitetaan asiakkaalle kirjeella tai viestilla. Lue
lisdd hakemuksen perumisesta.

1.7.6 Hakemuksen siirtaminen hyvinvointialueelle

Asiakas voi toimittaa Kelaan perustoimeentulotuen hakemuslomakkeen, jossa

han hakee sellaista menoeraa, joka ei kuulu perustoimeentulotuella katettavaksi.
Asiakas saattaa toimittaa my6s hyvinvointialueen oman tdydentavan tai ehkaisevan
toimeentulotuen hakemuslomakkeen Kelaan.

Kelan on hakijan pyynnosta toimitettava hakemus viipymatta taydentavasta ja
ehkaisevasta toimeentulotuesta vastaavalle hyvinvointialueelle, kun Kela on tehnyt
hakemuksen perusteella paatdoksen perustoimeentulotuesta, jos asiakas on esittanyt
hakemuksessaan muita kuin perusosaan tai muihin perusmenoihin kuuluvia menoja.
Hakija voi esittda pyynnon hakemusta jattdessaan tai perustoimeentulotukipaatdéksen
saatuaan.

Ennen siirtoa tarkistetaan, ettd perustoimeentulotuesta on tehty paatés samalta
ajanjaksolta. Tarvittaessa asiakkaalta pyydetaan perustoimeentulotuen hakemus
laskelman tekemista varten.

Asiakkaalle kerrotaan paatdksessa siita, ettd hakemus on siirretty hyvinvointialueelle
siltd osin kuin Kela ei ole voinut myontaa perustoimeentulotukea.

Jos Kelaan tulee taydentavaa tai ehkaisevaa tukea koskeva hakemus, Kela arvioi, onko
tuen tarve Kiireellinen. Tarvittaessa otetaan yhteytta hyvinvointialueelle Kiireellisyyden
arvoimiseksi. Jos tdydentavan tai ehkaisevan tuen tarve arvioidaan kiireelliseksi,

myo6s perustoimeentulotukihakemus ja taydentavan tai ehkaisevan hakemuksen siirto
hyvinvointialueelle on kasiteltava kiireellisena.

Seka perustoimeentulotukihakemuksessa etta Kelaan toimitetun tadydentavan
toimeentulotuen hakemuksessa esitetyt menot arvioidaan sen suhteen, onko asiakas
hakenut menoeria, jotka voitaisiin kattaa perustoimeentulotuella.

Hyvinvointialueelle asiakkaan pyynnosta siirrettavia hakemuksia tai menoja ovat lahinna
kertaluontoiset henkilon erityiseen elamantilanteeseen liittyvat menot.

Esimerkki

Pirjo toimittaa perustoimeentulotukihakemuksen siihen kuuluvine liitteineen.
Lisaksi han hakee hyvinvointialueen lomakkeella hyvinvointialueelta
tdydentavaa toimeentulotukea lasten suuriin harrastusmenoihin. Pirjon
hakemus perustoimeentulotuen osalta ratkaistaan ja hyvinvointialueelle
siirretaan taydentavaa toimeentulotukea koskeva osuus. Pirjolle

kerrotaan paatoksessa siita, ettd hakemus on siirretty hyvinvointialueelle
harrastusmenojen osalta.
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Esimerkkeja hyvinvointialueelle siirrettavista hakemuksista

Jos asiakas pyytaa hyvinvointialueelle siirtoa, hakemus siirretdan hyvinvointialueelle
riippumatta siita, syntyyko asiakkaalle oikeutta perustoimeentulotukeen, jos
hakemuksessa on muita kuin perusosalla tai muina perusmenoina huomioitavia
menoeria, esimerkiksi

* lapsen harrastemenot

* huonekalut ja niihin rinnastuvat kodin hankinnat

* lastenvaunut

* toisen asteen ensimmaista tutkintoa suorittavien nuorten opiskeluun liittyvat menot

» edunvalvontapalkkio

+ hautajaiskulut

» avopalveluista johtuvat, kuukausittain toistuvat menot, esimerkiksi ateriamaksu,
joita perustoimeentulotuessa ei huomioida, voidaan poikkeuksellisesti siirtda
kuntaan kasiteltavaksi.

Esimerkkeja tilanteista, joissa Kela ei siirra hakemusta
hyvinvointialueelle

* ravintomenot esimerkiksi erityisruokavaliosta aiheutuvat ylimaaraisen menot

+ asumismenot (sisaltdd myds vuokravakuudet ja kohtuullisen maaran ylittavat
asumismenot)

» vaatemenot riippumatta siitd kuuluvatko ne perusosalla katettaviin menoihin vai
eivat

» vahaiset terveydenhuoltomenot

* henkilokohtaisesta ja kodin puhtaudesta aiheutuvat menot

* paikallisliikenteen kaytdsta aiheutuvat menot

» sanomalehden tilauksesta aiheutuvat menot

* puhelimen ja tietoliikenteen kaytosta aiheutuvat menot

* harrastus- ja virkistystoiminnasta aiheutuvat menot (poislukien lapsen
harrastemenot)

+ vastaavat muut henkildn ja perheen jokapaivaiseen toimeentuloon kuuluvat menot

* viivastys-, muistutus- tai perimiskulut

* lainan ja luottojen lyhennykset

» perustoimeentulotukipdatos kattaa tietyn yksildidyn menoeran, esimerkiksi laskun
vain osittain tai kohtuullisen maaran ylittdvat asumismenot

* asiakas hakee rahaa, eika lisaselvitys tuo selvyytta siihen, mihin menoihin rahaa
tarvitaan (esimerkiksi vain viittaus henkilon olosuhteisiin ja erityisiin perusteisiin).

Jos asiakkaalla on esimerkiksi vuokrarasteja, ollaan yhteydessa asiakkaan
tilanteesta hyvinvointialueelle hanen suostumuksellaan, vaikka hakemuksen siirtoa
hyvinvointialueelle ei tehtaisi. Lapsiperheiden osalta tulee harkita, tayttyvatko
edellytykset olla yhteydessa hyvinvointialueelle ilman asiakkaan suostumusta. Katso
tarkemmin lastensuojeluilmoitus.

Kela voi asiakkaan pyynndsta siirtda hakemuksen hyvinvointialueelle, jos jaa
tulkinnanvaraiseksi, onko menoera perusosaan kuuluva tai muuna perusmenona
huomioitava vai ei.

Jos Kela ei siirrd hakemusta hyvinvointialueelle, asiakkaalla on aina mahdollisuus
hakea tdydentavaa ja ehkaisevaa toimeentulotukea hyvinvointialueelta. Asiakkaalle
kerrotaan paatdksella mahdollisuudesta hakea taydentavaa ja ehkaisevaa
toimeentulotukea.
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1.7.6.1 Hyvinvointialue, johon taydentavan tai
ehkaisevan toimeentulotuen hakemus siirretaan

Hyvinvointialueen kasiteltavaksi kuuluva tdydentavan tai ehkaisevan toimeentulotuen
hakemus siirretdan hyvinvointialueelle, kuten kohdassa hakemuksen siitdminen
hyvinvointialueelle on kuvattu. Kelan ohjaus ja neuvontavelvollisuus korostuu, koska
osa hakemuksista siirretdan hyvinvointialueelle suoraan asiakkaan pyynnosta ja osassa
tilanteita asiakkaan taytyy itse hakea taydentavaa tai ehkaisevaa toimeentulotukea
hyvinvointialueelta.

Hyvinvointialue, johon hakemus siirretaan, on yleensa hyvinvointialue, jolla perheen
vakinainen oleskelukunta sijaitsee. Vakinainen oleskelukunta on se kunta, jossa
hakijalla tai perheella on vakinainen asuntonsa. Oleskelukunta on tarvittaessa
maarattava jokaiselle tuensaajalle ja perheenjasenelle itsenaisesti.

Jos hakija tai perhe oleskelee muutoin kuin satunnaisesti useammassa kuin yhdessa
kunnassa, taydentavan toimeentulotuen hakemus toimitetaan sille hyvinvointialueelle,
jonka alueella oleskelusta hakijan ja perheen menot johtuvat.

Jos hakijan tai perheen taydentavan tai ehkaisevan tuen tarve on kiireellinen, hakemus
siirretaan sille hyvinvointialueelle, jossa hakija tai perhe oleskelee hakemusta
tehtaessa. Muissa kuin kiireellisissa tapauksissa satunnainen oleskelu ei vaikuta siihen,
mille hyvinvointialueelle hakemus siirretaan. Satunnaista oleskelua on esimerkiksi
lomamatka.

Jos tdydentavan tai ehkaisevan tuen tarve ilmenee asiakkaan ollessa lyhytaikaisesti
laitoksessa tai muussa palveluasumisyksikdssa toisessa kunnassa, toimeentulotuen
kasittelee asiakkaan vakinainen hyvinvointialue. Silloin kun asiakkaan oleskelu
mainituissa yksikdissa on tarkoitettu vakituiseksi, tdydentavan ja ehkaisevan
toimeentulotuen myontaa se hyvinvointialue, missa laitos tai palveluasumisyksikko
sijaitsee.

Asiakkaan, jolla on Poste restante -osoite, tulee aina selvittda, kenen luona han
oleskelee, koska Poste restante -osoite kertoo vain sen, mihin henkilon posti
toimitetaan. Jos asiakas asuu useiden eri henkildiden luona, siirretaan hakemus sille
hyvinvointialueelle, jonka alueella oleskelusta hanen menonsa selvityksen mukaan
suurimmalta osin johtuvat. Jos tata ei pystyta selvittdmaan, hakemus lahetetaan sille
hyvinvointialueelle, johon asiakkaalla on Poste restante -osoite.

1.7.7 Vaaralle viranomaiselle toimitetun asiakirjan
siirto
Hyvinvointialueelle siirrettavien toimeentulotukihakemusten ja ilmoitusten lisaksi on
tilanteita, joissa asiakirja on toimitettu Kelaan, vaikka se kuuluisi toiselle viranomaiselle.

Lue tarkemmat ohjeet siirtotilanteisiin, kun Kelaan on saapunut toiselle viranomaiselle
tai laitokselle kuuluva asiakirja muussa kuin toimeentulotukiasiassa.

1.7.8 Kasittelypaikka

Kasittelypaikalla tarkoitetaan tdssd ohjeessa etuusasian valmistelu- ja ratkaisupaikkaa
Kelassa. Etuusasian valmistelu ja ratkaiseminen tapahtuvat paasaantoisesti asiakkaan
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kotikunnan mukaan maaraytyvassa palveluyksikdssa. Hakemus voidaan valmistella
ja ratkaista myods muussa kuin kotikunnan mukaan maaraytyvassa palveluyksikdssa
siten, kun siitd on erikseen sovittu. Esimerkiksi tiettyjen etuuksien tai asiakasryhmien
valmistelu- ja ratkaisutoiminta on keskitetty Kelassa. Lue tarkemmin poikkeavista
kasittelypaikoista kyseisen etuuden ohjeista.

Kotikunnan mukaan maaraytyva palveluyksikko

Kelan etuusjarjestelmien toiminta pohjautuu henkilén toimistotietoon. Toimisto
maaraytyy yleensa henkilén vaestoétietojarjestelman (VTJ) vakituisen asuinkunnan ja
postinumeron mukaan.

Palveluyksikon vaihtuminen

Jos henkildé muuttaa toiseen palveluyksikkdon, vastuuyksikkotiedot muodostuvat
etuusjarjestelmiin yleensa ohjelmallisesti. Lue lisda henkilon yleistietojen muutoksista.

Palveluyksikon tulee siirtda asiakasta koskevat vireilla olevat asiat uuteen
palveluyksikdn kasiteltaviksi.

Turvakieltoasiakkaiden etuusasiat

Turvakieltoasiakkaiden etuusasiat valmistellaan ja ratkaistaan keskitetysti. Lue lisaa
turvakieltoasiakkaiden ratkaisutydn keskittdmisestd kohdasta Turvakielto.

Muutoksenhakuasia

Perustoimeentulotuen muutoksenhakuasian kasittelee Kelassa oikaisuvaatimuskeskus.

Takaisinperinta

Toimeentulotuessa hallinto-oikeus tekee paatdksen etuuden takaisinperinnasta.

Vaarinkaytosepaily

Useimmiten epaily vaarinkaytoksesta syntyy liikamaksun havaitsemisen yhteydessa.
Kelan maksamaan etuuteen kohdistuvan vaarinkaytésepailyn selvittdminen aloitetaan
Kelan palveluyksikdssa. Useamman palveluyksikdn alueella tehdyksi epaillyn
vaarinkaytdksen selvittamisesta neuvotellaan asianomaisten palveluyksikkdjen
kesken. Yhteisten palvelujen Lakipalveluryhman asiantuntija paattaa tutkintapyynnon
tekemisesta tai paattaa siita, etta tutkintapyyntda ei kyseessa olevassa tapauksessa
tehda.

Lue lisaa:

Tietojenanto ja ilmoitusvelvollisuus

Vaarinkaytosepailyn tunnistaminen

Vaarinkaytokset
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1.7.9 Esteellisyydesta

Etuuksille yhteinen Hallintolain soveltaminen ja asiointi toisen puolesta Kelassa -
ohje, Esteellisyys.

1.7.10 Kasittelyaika

Toimeentulotukihakemus tulee aina kasitella mahdollisimman pian, ilman aiheetonta
viivytysta. Kiireellisessa tapauksessa paatos toimeentulotuesta on tehtava kaytettavissa
olevien tietojen perusteella samana tai viimeistaan seuraavana arkipaivana
hakemuksen saapumisesta Kelaan. Muussa kuin kiireellisessa tapauksessa paatos
toimeentulotuesta on tehtava viimeistaan seitsemantena arkipaivana hakemuksen
saapumisesta.

1.7.10.1 Kasittelyaika kuluvaa kuukautta koskevassa
hakemuksessa

Kelaan toimitettu kuluvaa kuukautta koskeva toimeentulotuen hakemus on ratkaistava
viimeistdan seitsemantena arkipaivana hakemuksen saapumisesta, jos kaikki
hakemuksen ratkaisemiseksi tarvittavat tiedot ovat kaytettavissa eikd hakemusta ole
pidettava kiireellisena.

Jos paatdsta ei voida antaa hakemuksen puutteellisuuden vuoksi, asiakkaalta
pyydetaan tarvittavat lisdselvitykset viimeistaan seitsemantena arkipaivana siita, kun
hakemus on saapunut. Kun asian ratkaisemiseksi tarvittavat lisatiedot on saatu, paatos
on annettava viimeistaan seitsemantena arkipaivana siita, kun taydentavat tiedot ovat
saapuneet. Jos asiakas ei ole maaraajassa toimittanut pyydettya lisaselvitysta tai
esittanyt hyvaksyttavaa syyta viivastykselle, paatos on tehtava kaytettavissa olevien
tietojen pohjalta, viimeistaan seitsemantena arkipaivana siita, kun maaraaika on
umpeutunut. Jos asiakas pyytaa, voidaan paatés tehda myods kaytettavissa olevien
tietojen perusteella jo ennen kuin lisaselvityksen antamiselle asetettu maaraaika on
kulunut.

Usein asiakkaalta pyydetty selvitys koskee jotakin yksittaista menoa, mutta muilta osin
hakemuksessa ei ole epaselvyyttd. Naissa tilanteissa se osa hakemuksesta, johon
lisaselvitysta ei tarvita, tulisi ratkaista ensin ja lisdselvitysta vaativa osa hakemuksesta
tulisi ratkaista selvityksen saapumisen jalkeen.

Hakemuksen kasittelyyn liittyvat maaraajat lasketaan saapumispaivaa seuraavasta
arkipaivasta lukien. Ajanjaksolle sijoittuvat arkipyhat pidentavat kasittelyaikaa.
Toimeentulotuen kasittelyn maaraaikoja laskettaessa huomioidaan arkipaivat (ma-pe).

Jos hakemus saapuu Kelaan viikonloppuna (la-su), hakemuksen saapumispaiva on
seuraava arkipaiva eli maanantai, jollei kyseessa ole arkipyha. Kasittelyaika lasketaan
siis saapumispaivaa seuraavasta arkipdivasta eli tiistaista lukien. Kasittelyajan laskenta
tehdaan samalla tavalla arkipyhan osalta. Edella todettu koskee myds sahkdisesti
toimitettuja hakemuksia.
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Esimerkki

Jos toimeentulotukihakemus saapuu Kelaan maanantaina, paatés asiassa on
tehtava viimeistaan seuraavan viikon keskiviikkona, jollei valiin osu arkipyhia
tai niihin verrattavia paivia.

Esimerkki

Jos toimeentulotukihakemus tehddan OmakKelassa lauantaina, hakemus
katsotaan saapuneeksi Kelaan maanantaina. Paatds asiassa on tehtava
viimeistaan seitsemantena arkipaivana hakemuksen saapumisesta eli
seuraavan viikon keskiviikkona, jollei valiin osu arkipyhia tai niihin verrattavia
paivia.

Seitseman arkipaivan kasittelyaikaa noudatetaan myds, jos asiakkaalle on tehty

toimeentulotukipaatds ja han toimittaa mydhemmin kyseisessa etuusjaksossa
erdaantyvan muuta perusmenoa koskevan laskun.

1.7.10.2 Kasittelyaika seuraavaa kuukautta ja
sita myohaisempaa ajanjaksoa koskevassa
hakemuksessa

Asiakas voi jattda hakemuksen perustoimeentulotuesta jo huomattavasti ennen
etuusjaksoa, jolle han tukea hakee. Tallaisten hakemusten paatdksen antamista varten
on kahdenlaiset maaraajat:

» Jos hakemus koskee hakemusajankohtaa seuraavaa kuukautta, se on kasiteltava
niin, etta tuki on maksussa viimeistaan etuusjakson ensimmaisena arkipaivana.
Edellytyksena on, ettd hakemuksen saapumisesta Kelaan on kulunut silloin
enemman kuin seitseman arkipaivaa.

» Jos tukea haetaan myoéhaisemmalle ajankohdalle kuin seuraavalle kuukaudelle,
hakemus on kasiteltdva niin, ettd tuki on maksussa viimeistdan hakemuksessa
tarkoitetun etuusjakson ensimmaisena arkipaivana.

Esimerkki

Asiakas toimittaa hakemuksen tammikuussa ja hakee tukea 1.3. alkaen.
Paatds tulee tehda niin, ettd etuus on maksussa viimeistdan maaliskuun
ensimmaisena pankkipaivana.

1.7.10.3 Kiireellinen hakemus

Kun asiakkaan toimeentulotuen tarve on kiireellinen, hakemus on ratkaistava
hakemuksen saapumispaivana tai sitd seuraavana arkipaivana. Asiakkaan on

talléin asioitava joko puhelimitse tai palvelupisteessa ja kerrottava tarve kiireelliselle
toimeentulotuelle ja esitettava perusteet kiireellisyydelle. Hakemuksessa kiireelliseksi
ilmoitettu meno ei aina vaadi kiireellista paatdksentekoa. Kela ratkaisee asian
kiireellisyyden tapauskohtaisesti.

Kiireellinen hakemus on kysymyksessa esimerkiksi elamantilanteen muutoksessa,
jota seuraa yllattava rahattomuus. Talldin asiakkaan tai perheen asuminen, terveys tai
elaminen on valittdmassa vaarassa. Yleisimmat kiireellisyyden syyt ovat:
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» Asumisen turvaaminen

— Haato tai haatduhka

— Sahkoén ja lAmmoén saannin vaarantuminen
* Terveys

— Kiireellinen |aake

— Sairaalasta kotiutuminen

Kiireellinen tarve ravintomenoihin

Edella on esitetty yleisimpia kiireellisia tilanteita. Kiireellisyys arvioidaan aina
tapauskohtaisesti ja sen arvioinnissa tulee kayttaa harkintaa. Lue lisaa Kiireellisyyden
arvioinnista.

Tarvittaessa kiireellinen hakemus ratkaistaan kaytettavissa olevien tietojen perusteella,
jolloin tuki voidaan myo6ntaa vain lyhyeksi ajaksi kerrallaan. Talléin tuki mydnnetaan
vain joidenkin paivien tai viikon ajaksi esimerkiksi maksusitoumuksena ravinto-

tai reseptiladkemenoihin. Tulot ja varat otetaan huomioon vain siltéa osin kuin

ne ovat asiakkaan tai hanen perheensa kaytettavissa hakemusta ratkaistaessa.
Taman vuoksi hakemus on yleensa tarpeen ratkaista muilta osin myéhemmin ja
kiireellisend myodnnetty tuki huomioidaan tulona, kun asiassa annetaan tarkistuspaatos.
Kiireellista tukea koskevassa paatdksessa asiakkaalle kerrotaan, etta asia ratkaistaan
kokonaisuudessaan, kun puuttuvat selvitykset on saatu. Jos kaikki tiedot kuitenkin
ovat kaytettavissa, voidaan kiireellinen hakemus ratkaista samalla koko kuukauden
etuusjakson ajalta.

Kiireellisessa tuen tarpeessa voidaan menoina huomioida esimerkiksi

* perusosan ravintomenojen osuus ravintomenoihin
* reseptiladkkeet, jotka on arvioitu tarvittaviksi kiireellisesti

Esimerkki

Maija kotiutuu sairaalasta torstaina. Hanen saa elakkeensa vasta viikon
kuluttua. Maija on taysin rahaton eika pysty ostamaan hanelle maarattyja
ladkkeita. Maijalle voidaan myontaa kiireellisena perustoimeentulotukena
elakkeen maksuun saakka maksusitoumus perusosan ravinto-osuuteen seka
maksusitoumus reseptilaakkeisiin.

Kun kiireellisesta perustoimeentulotuesta tehdaan Kelassa paatds, arvioidaan, onko
hakemuksessa menoja, jotka voitaisiin huomioida taydentavassa tai ehkaisevassa
toimeentulotuessa hyvinvointialueella. Tarvittaessa tehdaan hyvinvointialueen kanssa
yhteistydta kiireellisyysarvioinnissa. Jos tarve on kiireellinen, hakemus siirretdan
kiireellisena hyvinvointialueelle. Siirto edellyttda, ettd asiakas on tata pyytanyt ja kyse
on menosta, joka voidaan siirtaa.

Esimerkki

Eskon omistusasunnon jaakaappi on mennyt rikki kesahelteilld. Hanella

on perhetta ja ruokahuolto on haastavaa hoitaa ilman jadkaappia. Han
hakee perustoimeentulotukea ja pyytaa siirtdmaan hakemuksen tarvittaessa
kuntaan. Hakemus kasitelldan perustoimeentulotuen osalta kiireellisesti ja
siirretdan kiireellisena kuntaan.

Kiireellisen valiaikaismajoituksen jarjestaminen kuuluu kunnalle. Jos asiakkaalla
on kiireellinen majoitustarve, ollaan Kelasta yhteydessa asiakkaan luvalla kunnan
yhteyshenkil6on majoitusasian vireille tulon varmistamiseksi. Jos asiakas ei anna
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lupaa yhteydenottoon, hanelle kerrotaan, miten han voi saada asian vireille kunnassa.
Lapsiperheiden osalta arvioidaan aina lastensuojeluilmoituksen tarve.

Asiakas ohjataan hyvinvointialueelle myos, jos hanen arvioidaan tarvitsevan mydés
sosiaalihuollon palveluita. Jos asiakas on ilmeisen kyvyton huolehtimaan itsestaan tai
kriteerit lastensuojeluilmoituksen tekemiselle tayttyvat, hyvinvointialueelle voidaan olla
yhteydessa ilman asiakkaan suostumusta.

Katso lisaa kiireellisen toimeentulotuen myontamisesta elintarvikkeisiin.

Lue lisaa kiireellisen toimeentulotuen prosessista.

1.7.11 Etuusjakso

Perustoimeentulotuki maarataan yleensa kalenterikuukaudelta. Tasta ajanjaksosta
kaytetaan nimitysta etuusjakso. Hakemus ratkaistaan koko hakemusta koskevalta
ajalta. Jos oikeutta perustoimeentulotukeen ei voida ratkaista koko haetulle ajalle,
asia perustellaan paatdksessa ja hakijalle kerrotaan mahdollisuudesta hakea
toimeentulotukea myéhemmalle ajalle uudelleen.

Perustoimeentulotukea voidaan tarpeen mukaan myontaa kuukautta pidemmalta tai
lyhyemmaltd ajalta. Tukea ei kuitenkaan voida hylata tulevalta ajanjaksolta kuukautta
pidemmalta ajalta.

Esimerkki

Petran toimeentulotukihakemus touko-, kesa- ja heinakuulle ratkaistaan
toukokuussa. Toimeentulotukioikeutta toukokuulle ja kesakuulle ei muodostu,
koska tulot ylittavat menot, joten hylkaava ratkaisu tehdaan vain touko- ja
kesakuulle. Paatoksella kerrotaan, ettad toimeentulotukioikeutta ei ole voitu
ratkaista kesakuuta pidemmalle ajalle, koska perustoimeentulotukea ei voida
hylata kuukautta pidemmalta tulevalta ajalta.

Esimerkki

Roopen toimeentulotukihakemus touko-, kesa ja heindkuulle ratkaistaan

3.6. Toimeentulotukioikeutta touko-, kesa ja heindkuulle ei muodostu, koska
tulot ylittdvat menot. Ratkaisu voidaan tehda koko haetulle ajalle, koska
perustoimeentulotuki voidaan hylata takautuvasti, kuluvalta kuukaudelta seka
yhdelta tulevalta kuukaudelta.

1.7.12 Osakuukauden ratkaisu

Hakijan toimeentulon turvaamiseksi paatds voidaan tehda kuukautta lyhyemmalle ajalle.
Osakuukauden ratkaisu on perusteltua tehda esimerkiksi, jos hakija on saamassa
ensimmaisen palkan tai myonnetyn etuuden ensimmaisen maksun loppukuusta eika
hakijalla ole muita tuloja tai varoja kaytettavissa alkukuusta.

Paatos tehdaan palkanmaksupaivaa tai etuuden maksupaivaa edeltavaan paivaan
asti. Hakijalle kerrotaan mahdollisuudesta hakea perustoimeentulotukea myds
loppukuukaudelle, jos taloudellisen tuen tarve jatkuu. Jos perustoimeentulotukea
haetaan loppukuukaudelle, tehdaan koko kuukautta koskeva tarkistuspaatés, jossa
huomioidaan koko kuukauden aikana eraantyvat menot seka kaytettavissa olevat tulot
ja varallisuus.
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Esimerkki

Kyllikki on tuloton ja hén hakee huhtikuussa perustoimeentulotukea
toukokuulle. Kyllikille maksetaan 20.5. ensimmainen era elaketta.
Perustoimeentulotuki ratkaistaan 19.5 saakka eika eldketta huomioida tulona.
Eraantyvat menot huomioidaan silta ajalta, jolle paatdés on tehty. Myéhemmin
Kyllikki hakee perustoimeentulotukea koko toukokuulle. Kyllikille annetaan
koko toukokuuta koskeva tarkistuspaatds, jossa tulot, varallisuus ja menot
huomioidaan koko kuukaudelta.

1.7.13 Laskelma

Oikeus perustoimeentulotukeen ratkaistaan tekemalla laskelma toimeentulotuessa
huomioitavista tuloista, varoista ja menoista hakijan ja hanen perheenjasentensa osalta.

Menot huomioidaan esitettyjen, etuusjaksona maksettujen tai erdantymassa olevien
menoselvitysten mukaisina. Menolta edellytetdan, etta ne eradantyvat etuusjakson
aikana. Myos perusosa on laskelmassa menoa.

Toimeentulotuessa huomioitavien tulojen ja menojen erotuksesta muodostuu
hakemiskuukauden perustoimeentulotuen maara.

Oikeus perustoimeentulotukeen maaraytyy laskelman perusteella.

Lisatietoa takautuvan laskelman tekemisesta.
Tuloylijaama

Jos tulot ylittdvat menot, tuloksena on tuloylijgama. Jos toimeentulotukea haetaan
edelleen, ylijaama siirtyy seuraavalle kuukaudelle tuloksi, ellei sen maara ole vahainen
eika sita pidetad kohtuuttomana.

Esimerkki

Tammikuun paatoksessa asiakkaalla on tuloylijgamaa. Asiakas ei hae
toimeentulotukea helmikuulle. Asiakas hakee toimeentulotukea maaliskuussa.
Maaliskuun laskelmalle ei kopioidu tammikuun ylijagdma. Jos tulo on
asiakkaan tililla maaliskuussa, voidaan se huomioida varallisuutena.

1.7.14 Kuuleminen

Kuuleminen merkitsee tilaisuuden varaamista asiakkaalle esittda oma kasityksensa
asiasta ennen sen ratkaisua. Asiakkaalla on oikeus saada tietoonsa asiassa kertynyt
aineisto ja esittda saamiensa tietojen perusteella oma kasityksensa asiasta. Asiakkaan
kuuleminen on keskeinen oikeussuojan tae. Se on hakemuksen ja siihen liittyvien
selvitysten ohella keino hankkia tietoa oikeaan lopputulokseen paasemiseksi ja palvelee
osaltaan myos asian selvittamista.

Lahtdkohtana on kuulemisen ensisijaisuus ja kuulematta jattdminen voidaan tehda vain
erittain poikkeuksellisesta syysta.

Perustoimeentulotuen ratkaisutoiminnassa kuuleminen tulee kyseeseen esimerkiksi
seuraavissa tilanteissa:

» takaisinperinta ja elatusvelvollisuus
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« tarkistaminen vahingoksi
* perusosan alentaminen
* avo- ja avioliittotilanteet

Lue tarkemmin tilanteista, joissa ei tarvitse kuulla.

Etuuksille yhteinen Hallintolain soveltaminen ja asiointi toisen puolesta Kelassa -ohje,
Kuuleminen.

1.7.15 Paatoksen antaminen perustoimeentulotuesta

Perustoimeentulotukipaatdkset ovat hallintopaatoksia. Hallintopaatoksella tarkoitetaan
viranomaisen hallintoasiassa tekemaa ratkaisua, jolla on asian kasittelyn paattava
vaikutus. Kaikkiin asiakkaan hakemuksessa esittamiin vaatimuksiin on otettava kantaa
paatoksessa paatdksen perusteluissa. Jokainen paatds ratkaistaan tapauskohtaisella
harkinnalla.

Perustoimeentulotuen hakijalle annetaan kirjallinen paatés etuuden myontamisesta,
hylkaamisesta, tarkistamisesta tai korjaamisesta. Kun paatds on kirjallinen, asiakas saa
tietoonsa paatdksen perustelut ja han voi harkintansa mukaan valittaa paatoksesta.
Kirjallista paatosta ei kuitenkaan anneta indeksitarkistusten yhteydessa.

Laskujen johdosta annettavat paatokset

Erillista paatosta ei anneta, jos hakija toimittaa jalkikateen laskun, joka kohdistuu
ajalle, jolle tukea on jo mydnnetty, ja maksu maksetaan laskun mukaisesti. Asiakas saa
Kelasta naissa tilanteissa maksuilmoituksen. Paatés annetaan kuitenkin, jos laskusta
huomioidaan vain osa tai sita ei voida huomioida perustoimeentulotuessa lainkaan.

Lue kuinka paatdoksen antamisessa menetelladn etuudensaajan tai edunvalvojan
kuolemantapauksessa tai asiakkaan kuoleman tapauksessa. Lue my6s hallintolain
soveltamisen ohjeista edunvalvonnan paattymisesta etuudensaajan tai edunvalvojan
kuoleman johdosta.

Etuuspaatokset annetaan maksutta.

Paatokset annetaan suomeksi tai ruotsiksi vaestotietojarjestelmasta saatavan
asiakkaan kielitiedon perusteella. Huomaa myds tilanteet, joissa paatds annetaan
asiakkaan kayttamalla saamen kielella.

Katso myds asiaratkaisu vai tutkimatta jattaminen, paatéksen muoto ja sisalto ja
paatoksen perusteleminen.

Huomaa, etta perustoimeentulotuen paatoksiin ei sovelleta paatdksen poistamista
koskevaa ohjeistusta. Perustoimeentulotuessa ei ole mydskaan lakkautus- ja
valiaikaisia taytantédnpanopaatoksia.

1.7.15.1 Myontamisaika

Oikeus perustoimeentulotukeen selvitetdan asiakkaan hakemalle ajalle, yleensa
hakemiskuukauden alusta taydelle kuukaudelle. Yleensa laskelma tehdaan
etuusjaksolle eli yhdelle kalenterikuukaudelle kerrallaan. Tarvittaessa toimeentulotuki
voidaan maksaa ja myontaa lyhyemmaksikin ajaksi. Silloin tuen maara jaetaan

30:11a ja kerrotaan myontopaivien lukumaaralla. Kuukautta lyhyemmalle ajanjaksolle
mydnnettavia tilanteita esiintyy muun muassa Kiireellisena kasiteltdvissa hakemuksissa
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tai tilanteessa, jossa asiakkaalla ei ole tuloja tai varoja kaytettavissa alkukuusta. Lue
lisdd osakuukauden ratkaisusta.

Tarvittaessa esimerkiksi kuukaudeksi myonnetty toimeentulotuki voidaan my6és maksaa
erissa.

Muu kuin kiireellinen perustoimeentulotukihakemus

Ensimmainen paatos tehdaan asiakkaalle yleensa 1-2 kuukauden ajalle.
Paatds tehdaan yhden kalenterikuukauden ajalle, jos

* henkilon palkkatulo vaihtelee kuukausittain
* henkild saa soviteltua tyottomyysetuutta
* kysymyksessa on tuloton, alle 25-vuotias nuori
— paatds voidaan tehda 2-3 kuukaudelle, jos sosiaalitoimi on tietoinen asiakkaan
tilanteesta
— paatds voidaan tehda pidemmalle, jos se tukee sosiaalitoimen kanssa tehtya
asiakassuunnitelmaa
» tilanne on ensisijaisten etuuksien osalta keskenerainen (TotuL 23 §)
* henkil6lld on omaisuutta, jonka realisointitarvetta selvitetdan
» toimeentulotukea myonnettdessa on maaratty toimeentulotuen takaisinperinnasta
+ asiakasmaksua on tarpeen alentaa

Perustoimeentulotuen jatkopaatds voidaan tehda enintdan 12 kuukaudeksi, jos
hakijan ja perheen tilanne ei todenndkdisesti muutu siten, ettd perustoimeentulotukea
joudutaan tarkistamaan pian paatoksen antamisen jalkeen. Paatds voidaan tehda
enintdan asiakkaan hakemuksen mukaisesti.

Toimeentulotuen perusosan alentamista koskeva paatds voidaan tehda enintaan
kahdeksi kuukaudeksi kerrallaan. Kaytannossa alentaminen tehdaan kuukaudeksi
kerrallaan.

Jos on epaselvaa, mille kuukaudelle asiakas on hakemuksen tehnyt, esimerkiksi
hakeeko asiakas tukea hakemiskuukaudelle vai seuraavalle kuukaudelle, hakuaika
tarkistetaan asiakkaalta. Jos hakemuksesta puuttuu hakuajan paattymisajankohta,
tehdaan paatods yhdelle kuukaudelle.

Kiireellinen perustoimeentulotukihakemus

Jos asiakkaan tilanne edellyttaa kiireellisen perustoimeentulotuen myéntamista, eika
kaikkia tietoja ole kaytettavissa, kasitelldadn hakemus kaytettavissa olevilla tiedoilla.
Talldin toimeentulotuki myonnetaan yleensa muutamalle paivalle. Lue lisaa Kiireellisen
hakemuksen kasittelysta.

Takaisinperinnan ottaminen huomioon ratkaisua tehtaessa

Perustoimeentulotuen paatosta tehtaessa, selvitetddn aina, onko mydhemmassa
vaiheessa mahdollista peria tuki takaisin esimerkiksi tulevista tuloista tai varallisuuden
realisoinnista. Takaisinperinnasta on aina paatettava jo silloin, kun tukea mydnnetaan.

Alaikaisen kohdalla mahdollinen takaisinperinta voi kohdistua hanen vanhempiinsa.
Ennen ratkaisun tekoa selvitetdan, onko vanhempien tosiasiallisesti mahdollista
vastata lapsensa elatuksesta. Tallin selvitetddn heidan vuositulonsa ja varallisuutensa
verotustiedoista ja pyydetaan tarvittaessa selvitys asiaan. Jos vanhemmat ovat
pitkdaikaisia toimeentulotuen saajia, takaisinperintaa ei tehda.
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Lue lisaa takaisinperintamenettelysta ja elatusvelvollisuudesta.

1.7.15.2 Perustoimeentulotukihakemuksen
hylkaaminen

Kun asiakkaan tukihakemusta kasitelldan, hanen tuloistaan ja varoistaan tehdaan
laskelma. Hakemus perustoimeentulotuesta hylataan, jos laskelma osoittaa, etta
asiakkaan perustoimeentulotuessa huomioitavat tulot ja varat ovat suuremmat kuin
hanen menonsa. Tukea ei kuitenkaan voida hylata tulevalta ajanjaksolta kuukautta
pidemmalta ajalta.

Eraissa tilanteissa hakemus hylataan poikkeuksellisilla perusteilla:

 Jos asiakas ei toimita pyynnoésta huolimatta annettuun maaraaikaan mennessa
hakemuksen ratkaisemiseksi valttamattéomia tietoja (muun muassa tiliotetta,
tulotietoja).

* Kiireellisena myonnettyyn perustoimeentulotukipaatokseen ei voida myontaa
jatkoa, jos siitéa puuttuu tiliote, vaikka muut liitteet olisikin toimitettu.

+ Kotikunnattomille turvapaikanhakijoille, jotka ovat kirjoilla vastaanottokeskuksissa,
ei myonneta perustoimeentulotukea. Vastaanottokeskukset turvaavat
turvapaikanhakijoiden toimeentulon.

» Perustoimeentulotukea ei mydnneta ulkomailla asuvalle henkildlle, kun kulut
muodostuvat ulkomailla.

1.7.15.3 Paatoksen saajat

Taysi-ikaiselle tehdysta ratkaisusta lahetetaan aina paatos hakijalle itselleen. Kun
hakijalla on edunvalvoja tai edunvalvontavaltuutettu, paatos lahetetaan myos heille.

Jos paatds sisaltda maksusitoumuksen, myds maksusitoumus lahetetdan hakijalle.
Maksusitoumusta ei Iahetetad kahteen kertaan. Jos hakijalla on esimerkiksi edunvalvoja,
edunvalvojalle menevassa paatoksessa kerrotaan tieto maksusitoumuksen
myontamisesta.

Maaratyn edunvalvojan tai edunvalvontavaltuutetun pyynndsta maksusitoumus voidaan
toimittaa hakijan sijasta edunvalvojalle tai edunvalvontavaltuutetulle.

Jos hakijalla on turvakieltomaarays, noudata turvakielto-ohjeiden kohtaa etuuksien
ratkaiseminen.

Alaikainen, joka asuu yksin tai muun henkilon kanssa

Jos alaikdinen asuu yksin tai muun kuin oman vanhempansa luona, ldhetetdan paatds
lapselle ja hanen huoltajanaan olevalle vanhemmalle tai vanhemmille. Lapsen paatdsta
ei saa lahettdd vanhemmalle, joka ei ole lapsen huoltaja. Jos alaikdinen hakija on
avioliitossa, lahetetdan paatds vain hanelle itselleen. Jos alaikaisellad on lapsi eika

han ole avioliitossa, ei lapsen ja mahdollisen puolison tietoja saa paljastaa alaikaisen
hakijan huoltajina toimiville vanhemmille.

Jos paatds sisaltdad maksusitoumuksen, myés maksusitoumus lahetetdan lapselle.
Maksusitoumusta ei laheteta huoltajalle.
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Jos hakijalla on turvakieltomaarays, noudata turvakielto-ohjeiden kohtaa turvakielto ja
etuuksien ratkaiseminen. Huomioi, etta turvakielto saattaa olla maaratty huoltajan takia,
jolloin huoltajalle ei saa luovuttaa tietoja lapsesta.

1.7.16 Ensisijaiset etuudet ja Kelan palvelut

Ensisijaiset etuudet

Toimeentulotuki on viimesijainen sosiaalihuoltoon kuuluva taloudellinen tuki. Kelan
on tarvittaessa ohjattava ja neuvottava asiakasta Kelan etuuksista seka ohjattava
hakemaan ensisijaisia sosiaaliturvaetuuksia tai muita etuuksia.

Tavoitteena on, etta perustoimeentulotukea kasiteltaessa asiakkaan oikeus

muihin etuuksiin on selvitetty tai ne on myénnetty. Etuudet huomioidaan tulona
perustoimeentulotuessa. Jos asiakkaalta tai hdnen perheenjaseneltdan puuttuu hanelle
kuuluvia etuuksia, ohjataan asiakasta hakemaan niita.

Jos ensisijaisia etuuksia ei ole laitettu vireille tai niitd ei voida ratkaista ennen
toimeentulotukipaatdsta, tehdaan perustoimeentulotukipaatdés yhden kuukauden ajalle.
Myos kuittauspyynnét ja maksuvaatimukset tehdaan asiakkaan ja perheenjasenten
vireilla oleviin tai odotettavissa oleviin Kelan tai muiden laitosten etuuksiin.

Jos asiakas hakee ensimmaisen etuusjakson jalkeen perustoimeentulotukea ja han

ei pyydettaessa edelleenkaan toimita hakemusta ensisijaisesta etuudesta tai esita
selvitysta ensisijaisen etuuden maarasta, pyydetaan selvitystd asiakkaan menettelylle.
Asiakkaalle tai hanen perheelleen voidaan tehda paatés perustoimeentulotuesta
ainoastaan enintaan kuukaudeksi kerrallaan, jos hanella ei ole ensisijaisia etuuksia
haettuina.

Kelan palvelut

Jos toimeentulotuen hakemuksen kasittelyn yhteydessa havaitaan, etta asiakkaalla on
haasteellinen elamantilanne esimerkiksi terveyden, elamanhallinnan tai toimeentulon
osalta, han voi hydtya Kelan palvelusta. Huomioon tulee ottaa aina asiakkaan tai
perheen kokonaistilanne. Kun huoli asiakkaan tilanteesta syntyy, otetaan asiakkaaseen
yhteytta ja asia otetaan hanen kanssaan puheeksi. Jos selkeasti ilimenee, etta asiakas
tarvitsisi Kelan omia ohjaus- ja neuvontapalveluita, tehdaan asiakkaalle ajanvaraus.
Asiakas voi esimerkiksi tarvita apua ensisijaisten Kelan etuuksien hakemisessa.

Asiakas ohjataan hyvinvointialueen sosiaalipalveluihin, jos hanen arvioidaan tarvitsevan
myds sosiaalihuollon palveluita.

1.8 Maksaminen

Perustoimeentulotuen saanndllinen maksupaiva on kuukauden ensimmainen
pankkipaiva. Myds vuokranantajille tuet maksetaan tdman mukaisesti.

Jos asiakkaalle syntyy oikeus toimeentulotukeen, joka ei ehdi maksuun saanndllisena
maksupaivana, maksu nakyy asiakkaan tililla kahden pankkipaivan kuluessa paatdksen
antamisesta.

Lisatietoa toimeentulotuen maksamisesta, etuuspalautuksista, vaaran henkilon tilille
maksetun etuuden palauttamisesta ym.
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1.8.1 Osissa maksaminen

Perustoimeentulotuki maksetaan yleensa yhdessa osassa. Maksu on kuitenkin
mahdollista jakaa asiakkaalle maksettaessa kahteen tai neljaan yhta suureen osaan.
Silloin maksupaivat ovat kuukauden 1., 9., 16., ja 23. paiva. Ensimmainen osa
maksetaan yleensa kuun ensimmaisena pankkipaivana. Muuna kuin sdanndllisena
maksupaivana maksettu perustoimeentulotuki maksetaan takautuvalta osin aina
yhdessa osassa.

Osissa maksamisen tarkoitus on tukea hakijaa taloudellisen tilanteen hallitsemisessa
ja se voidaan tehda asiakkaan suostumuksella. Osissa maksaminen tehdaan
vahintaan kuukaudeksi kerrallaan. Se on voimassa myds tulevissa ratkaisuissa, ellei
asiakas pyyda muutosta maksamisen tapaan. Osissa maksamista ei muuteta kesken
kuukauden.

Lue lisaa osissa maksamisesta.

1.8.2 Maksusitoumukset

Maksusitoumus on asiakirja, jolla Kela sitoutuu maksamaan siina maaritellyn
perustoimeentulotuessa huomioitavan tuotteen tai palvelun hakijan puolesta.
Maksusitoumus on yksi maksun suorittamisen tapa. Maksusitoumuksella varmistetaan,
etta hakija tosiasiallisesti saa tarvitsemansa palvelun tai tuotteen hankittua.
Maksusitoumuksella katetaan tuote tai palvelu kokonaan tai osittain. Palveluntuottaja
tai muu taho voi laskuttaa Kelalta maksusitoumuksessa maaritellyn tuotteen tai
palvelun. Maksusitoumus voidaan mydntaa hakijalle tai hadnen perheenjasenelleen,

ja se lahetetaan yleensa etuuspaatoksen mukana hakijalle. Lue lisaa paatdksen
antamisesta. Maksusitoumuksen kayttd edellyttda henkildllisyyden todistamista.
Maksusitoumuksesta ei anneta rahaa takaisin.

Jos hakijalla on edunvalvoja, maksusitoumus lahetetaan yleensa hakijalle. Edunvalvoja
saa tiedon maksusitoumuksesta paatdksesta. Edunvalvojan tai edunvalvontavaltuutetun
pyynndsta maksusitoumus voidaan toimittaa asiakkaan sijasta edunvalvojalle tai
edunvalvontavaltuutetulle.

Maksusitoumuksen kaytto edellyttda henkildllisyyden todistamista. Maksusitoumuksesta
ei anneta rahaa takaisin.

Maksusitoumuksia voidaan myoéntaa esimerkiksi seuraaviin menoihin:

* Elintarvikkeet, katso tarkemmin Maksusitoumus elintarvikkeisiin —prosessi

+ Laakekustannukset, katso tarkemmin Yleiset [adkeasiat —prosessi ja Keskitetyt
ldakeasiat -prosessi

* Proteettisen hammashoidon hammasteknisen tyon kustannukset. Katso tarkemmin
Hammasproteesit - prosessi

+ Silmalasi- ja silmalaakarikustannukset. Katso tarkemmin Optikkopalvelut —prosessi,
kaikki kasittelijat ja Optikkopalvelut —prosessi, keskitetyt kasittelijat

» Terveydenhuollon matkat, juna- ja lentomatka, linja-automatka ja taksimatka.

» Henkil6asiakirjat, katso tarkemmin Henkildasiakirjat-prosessi

* Muuttokulut, katso tarkemmin Muuttopalvelut - prosessi

* Vuokravakuus, katso tarkemmin Vuokravakuus —prosessi

» Kotivakuutus, katso tarkemmin Kotivakuutus maksusitoumuksena -prosessi

» Sahkdévakuus, katso tarkemmin Sahkévakuus - prosessi
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Maksusitoumus kiireellisessa tilanteessa elintarvikkeisiin

Kiireellisessa tilanteessa valttdmaton tuki voidaan maksaa kokonaan
maksusitoumuksilla. Hakijan suostumuksella kiireellisessa tilanteessa maksusitoumus
voidaan myontaa elintarvikkeisiin. Hakijan suostumus pyydetaan suullisesti tai
kirjallisesti hakemisen yhteydessa. Maksusitoumuksen vaihtoehtona on tuen
maksaminen pankkitilille. Lue lisdd Maksuosoite.

Katso lisda kiireellinen toimeentulotuki ja maksusitoumus elintarvikkeisiin prosessi.

1.8.3 Maksuosoite

Perustoimeentulotuki maksetaan tilille, jonka hakija tai hanen valtuuttamansa henkild on
ilmoittanut.

Tilinumeromuutokset tehdaan hakijan ilmoituksen perusteella. Hakija voi ilmoittaa
tilinumeromuutoksen lomakkeella Y121, verkkoasioinnissa tai tietyissa tilanteissa
suullisesti.

Perustoimeentulotuki voidaan maksaa myos ulkomaiselle tilille.
Prepaid-kortti

Toimeentulotuki voidaan maksaa Prepaid-kortille, jos asiakkaalla ei ole pankkitilia eika
henkildllisyystodistusta. Prepaid-kortille voidaan maksaa Kelan etuudet siihen saakka,
kun asiakas on saanut avattua pankkitilin.

Lisatietoa Prepaid-kortin kayttamisesta.

Maksuosoitus

Poikkeustapauksessa toimeentulotuki voidaan maksaa myos maksuosoituksena
pankille, jos tilille maksaminen tai Prepaid-kortin kayttdminen ei ole mahdollista ja jos
hakija esittaa Kelalle erityisen syyn.

Maksuosoituksen kayttd edellyttaa, ettd asiakkaalla on Suomessa postiosoite seka
henkildllisyystodistus. Lisatietoa maksuosoituksen kayttamisesta.

1.8.4 Maksaminen muille maksunsaajille

Yleensa perustoimeentulotuki maksetaan hakijan osoittamalle tilille.
Perustoimeentulotuki voidaan tietyissa tilanteissa maksaa myds muille maksunsaajille.

1.8.4.1 Edunvalvojalle tai edunvalvontavaltuutetuille

Perustoimeentulotuki voidaan maksaa edunvalvojalle, jos tuomioistuin tai
holhousviranomainen on maarannyt tuen saajalle edunvalvojan hoitamaan taloudellisia
asioita. Perustoimeentulotuki voidaan maksaa myds edunvalvontavaltuutetulle, kun
edunvalvontavaltuutus on vahvistettu.
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Maksun jakaminen, kun asiakas tai puoliso on edunvalvonnassa

Jos toimeentulotukiperheessa on yhteistaloudessa asuvat avo- tai aviopuolisot, joista
toinen on edunvalvonnassa, tulee maksettavan toimeentulotuen jakaminen selvittaa.
Naissa tilanteissa perheelle tehdaan ensin yhteinen laskelma.

+ Jos toimeentulotukea ei jaa maksettavaksi, paatdos tehdaan loppuun yleisten
ohjeiden mukaisesti ja paatds lahetetaan tiedoksi hakijan ohella edunvalvojalle.

» Jos toimeentulotukea jad maksettavaksi, selvitetddn, miten toimeentulotuki
jakautuu edunvalvonnassa olevan ja hanen puolisonsa valilla. Ennen laskelman
tekemista selvitetdan kumpi puolisoista vastaa esimerkiksi asumiskuluista.
Molemmille puolisoille tehddan omat laskelmat. Katso lisdad maksun jakamisesta
edunvalvontatilanteissa.

— Jos toimeentulotukea jaa maksettavaksi ainoastaan toiselle, paatés
tehdaan yleisten ohjeisen mukaisesti loppuun ja paatés lahetetdan tiedoksi
edunvalvojalle. Jos edunvalvonnassa olevalle jad maksettavaa, varmistetaan
maksuosoite edunvalvojalta.

— Jos laskelman perusteella toimeentulotukea tulee maksettavaksi molemmille
osapuolille, maksettava toimeentulotuki jaetaan puolisoiden kesken. Katso
lisda maksun jakamisesta edunvalvontatilanteissa.

Katso myds perusosien maarat ja paatdksen antaminen perustoimeentulotuessa.

1.8.4.2 Vuokranantajalle

Perustoimeentulotuen asumismenoja voidaan maksaa vuokranantajalle, kun
kysymyksessa on vuokra-, asumisoikeusasunto tai osaomistusasunto, jos asiakkaalta
on saatu asiaan kirjallinen tai suullinen suostumus. Asiakas voi milloin tahansa
peruuttaa suostumuksen.

Erityisen syyn perusteella tuki voidaan maksaa vuokranantajalle myos ilman
asiakkaansuostumusta. Tallainen erityinen syy voi olla esimerkiksi vuokranmaksun
laiminlyénti kokonaan tai osittain yhden kuukauden ajan nykyisessa tai aiemmassa
vuokrasuhteessa. Asiakasta tulee kuitenkin kuulla ennen maksun siirtamista
vuokranantajalle.

1.8.4.3 Sahkoyhtiolle laiminlyonnin perusteella

Yleensa tuki voidaan maksaa suoraan sahkoyhtidlle vain asiakkaan suostumuksella.
Erityisen syyn perusteella tuki voidaan kuitenkin maksaa suoraan laskuttajalle

ilman asiakkaan suostumusta. Tallainen erityinen syy voi olla esimerkiksi aiempi
sahkojen katkeaminen, toistuva sahkoélaskujen maksamatta jattdminen, realisoitunut
sahkovakuus tai sosiaalihuollon ammattihenkilon lausunto. Kuitenkin asiakasta kuullaan
aina ennen maksun siirtamista laskuttajalle.

1.8.4.4 Valitystilille tai Virho-tilille

Osassa hyvinvointialueista on kaytdssa valitystilit ja osa on ottanut kayttéon Virho —
jarjestelman, joiden kautta asiakkaiden taloudellisia asioita hoidetaan. Asiakkaalla
ei ole naihin tileihin kayttdoikeutta. Jos asiakas hakemuksessaan ilmoittaa, etta
tuki maksetaan hyvinvointialueen sosiaalipalveluille, Kela on yhteydessa edella
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mainittuihin palveluihin ja tarkistaa, onko kysymyksessa valitystili tai Virho-tili ja pyytaa
maksuosoitteen.

Hyvinvointialueen sosiaalitoimelta tulee olla erillinen asiakirja, josta valitystiliasiakkuus
tai Virho- tili selviaa ja lisaksi asiakkaalta tulee olla suostumus tai valtakirja naille tileille
maksamiseen.

Jos asiakas haluaa siirtda tuen maksun takaisin omalle tililleen, asiakkaaseen tulee olla
yhteydessa ja tiedustella, voisiko toimeentulotuen maksamista valitystilille tai Virho-tilille
jatkaa. Naissa tilanteissa tarkistetaan myds, onko asiakkaalla maksamattomia vuokria,
joiden perusteella vuokranmaksu voidaan tarvittaessa siirtdd suoraan vuokranantajalle
asumisen turvaamiseksi.

Jos asiakas edelleen haluaa maksun omalle tililleen:

 keskustellaan huoli-ilmoituksen tekemisesta asiakkaan kanssa ja tehdaan ilmoitus
tarvittaessa
* maksetaan perustoimeentulotuki asiakkaan omalle tilille.

1.8.5 Laskujen maksaminen

Yleensa hakija maksaa muihin perusmenoihin kuuluvien menojen laskut itse.
Asiakkaalta pyydetaan hakemuksen liitteena kopiot laskuista. Yleensa laskuja ei
palauteta asiakkaalle, koska hanella on alkuperaiset laskut itsellaan. Asiakkaan
pyynnosta muiden perusmenojen laskuja voidaan maksaa myds suoraan laskuttajalle.

Kun asiakas toimittaa jo mydnnettyd etuusjaksoa koskevan ja sen aikana erdantyvan
laskun, lasku kasitelladn seitseman arkipaivan kuluessa sen saapumisesta. Lasku
maksetaan asiakkaan tilille kahden pankkipaivan kuluttua menon hyvaksymisesta tai
laskuttajalle laskun erapaivana.

Katso tarkemmat tiedot laskujen maksamisen eritystilanteista etuusprosessista.

1.9 Hyvinvointialueen kanssa tehtava yhteistyo

Kelan ja hyvinvointialueen tulee tehda yhteisty6ta asiakkaiden ja heidan perheidensa
toimeentulon turvaamiseksi ja itsenaisen selviytymisen edistamiseksi. Kelan

on tarvittaessa ohjattava ja neuvottava perustoimeentulotuen hakijaa, miten
hyvinvointialueen sosiaalihuollon palveluihin hakeudutaan.

Kun perustoimeentulotuen kasittelyssa havaitaan, etta on tarpeen saada
sosiaalihuollon nakemys asiakkaan tilanteesta, voidaan ottaa yhteytta hyvinvointialueen
sosiaalihuoltoon. Samalla asiakkaalle tulee tiedottaa asiasta.

Yhteistyo sosiaalihuollon kanssa voi toteutua esimerkiksi asiakkaan yhteisen
tapaamisen, sosiaalihuollon lausunnon tai molempien mainittujen avulla. Sosiaalihuolto
arvioi itsenaisesti, onko tarvetta monialaiselle yhteistyolle tai sosiaalihuollon Kelalle
annettavalle lausunnolle.

Yhteistyotarve voi liittyd myos hyvinvointialueen yhteydenottoon.
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1.9.1 Sosiaalityon tarpeen arviointi

Kelan on tarvittaessa ohjattava ja neuvottava asiakasta Kelan etuuksista ja
palveluista. Tarvittaessa asiakasta on lisaksi ohjattava hakeutumaan hyvinvointialueen
sosiaalihuoltoon tai muihin palveluihin. Huomioon tulee ottaa aina asiakkaan

tai perheen kokonaistilanne. Ensin on selvitettava, kuinka asiakkaan tilannetta
voidaan auttaa Kelan omin palveluin. Kun huoli asiakkaan tilanteesta syntyy, otetaan
asiakkaaseen yhteytta ja asia otetaan hanen kanssaan puheeksi. Jos selkeasti
iimenee, ettd asiakas tarvitsisi Kelan omia ohjaus- ja neuvontapalveluita, tehddan
asiakkaalle ajanvaraus. Asiakas voi esimerkiksi tarvita apua ensisijaisten Kelan
etuuksien hakemisessa.

Perustoimeentulotuen kasittelyn yhteydessa voi tulla esille my6s tarve sosiaalitydhon
esimerkiksi seuraavissa tilanteissa:

+ Asiakkaalle on kertynyt vuokra- tai sdhkorasteja useammalta kuukaudelta,
erityisesti lapsiperheiden kohdalla.

 Asiakkaalle annettu vuokravakuus realisoituu toistuvasti.

* Asiakas ei suostu hakemaan ensisijaisia etuuksiaan esimerkiksi
kykenemattomyyden vuoksi.

» Asiakkaan opinnot pitkittyvat, eikd hanelle enaa mydnneta opintotukea.

* Asiakkaalla on rahankayttévaikeuksia, ja perustoimeentulotuki joudutaan
maksamaan osissa tai valitystilin kaytto tulisi valttdmattomaksi.

+ Asiakkaan elamantilanteessa tulee esiin muun muassa pelaamiseen tai paihteiden
kayttdéon liittyvia jatkuvia ongelmia.

 Asiakas on pitkaaikaisesti laitoshoidossa eli yli 6 kuukauden ajan, ja arvioidaan,
ettei asiakas esimerkiksi ikansa tai terveydentilansa vuoksi pysty huolehtimaan
mahdollisesta muutosta tai muuten asioidensa hoidosta. Asiakkaalla ei myoskaan
ole taloudellisiin asioihin maarattya edunvalvojaa, jonka puoleen kaantya.

Kun Kelassa havaitaan, ettd asumiskulut ovat kohtuullista suuremmat ja asiakasta
kehotetaan hankkimaan edullisempi asunto, asiakas tulee ohjata kunnan
asumispalveluihin asuntoasian selvittamista varten.

Jos Kelan omat ohjaus- ja neuvontapalvelut eivat ole riittdvia asiakkaalle ja kasittelija
arvioi, etta asiakkaalla on sosiaalityon tarve, asiasta keskustellaan asiakkaan kanssa.
Yhteydenotto sosiaalipalveluihin voi yleensa tapahtua asiakkaan suostumuksella ja
hanen toivomuksestaan se on aina tehtava. Ensisijaisesti asiakkaalta pyydetaan aina
suostumus ilmoittamiseen tai yhteydenottoon sosiaalipalveluihin. Tietyissa jaljempana
kasiteltavissa tilanteissa Kelan on kuitenkin tehtava ilmoitus hyvinvointialueelle
salassapitosaannosten estamatta. Naissa tilanteissa konsultoidaan ennen ilmoituksen
tekemista esimerkiksi esimiesta tai osaamiskeskusta.

Lue lisaa ilmoituksen tekemisesta.

1.9.2 Hyvinvointialueelle tai kuntaan tehtavat
ilmoitukset
Kelalla on velvollisuus ohjata asiakasta sosiaalipalveluihin, ottaa asiakkaan

suostumuksella yhteytta sosiaalihuoltoon seka tehda ilmoitus salassapitosdanndsten
estamatta sosiaalihuoltoon tietyissa tilanteissa:

» Sosiaalihuoltolakiin perustuva ilmoitus hyvinvointialueelle
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» Lastensuojelulakiin perustuva lastensuojeluilmoitus hyvinvointialueelle
* Nuorisolakiin perustuva ilmoitus kuntaan
* Vanhuspalvelulakiin perustuva ilmoitus hyvinvointialueelle

Kelalla on myds velvollisuus toimittaa tietoja kuntaan tai hyvinvointialueelle jaliempana
kasiteltavissa tilanteissa, vaikka asiakkaalla ei olisi sosiaalitydn tarvetta:

 lImoitukset muissa tilanteissa, joissa Kelan tulee toimittaa tietoja kuntaan tai
hyvinvointialueelle

1.9.2.1 Sosiaalihuoltolakiin perustuva ilmoitus
hyvinvointialueelle

Jos toimeentulotukiasian kasittelyssa ilmenee, etta asiakkaalla on ilmeinen
sosiaalihuollon tarve, sosiaalihuoltolaki velvoittaa Kelaa ohjaamaan asiakasta
hakemaan hyvinvointialueen sosiaalipalveluja tai henkilén antaessa suostumuksensa
olemaan yhteydessa hyvinvointialueen sosiaalihuollosta vastaavaan viranomaiseen
asiakkaan tuen tarpeen arvioimista varten. Jos suostumusta ei voida saada ja henkild
on ilmeisen kykenematodn vastaamaan omasta huolenpidostaan, terveydestaan tai
turvallisuudestaan, tai lapsen etu sita valttamatta vaatii, on ilmoitus sosiaalihuollon
tarpeesta salassapitosaannésten estamatta tehtava hyvinvointialueelle viipymatta.

Asiakkaan ilmeinen sosiaalihuollon tarve arvioidaan tapauskohtaisen harkinnan
perusteella ja se voi ilmeta esimerkiksi hakemuksesta ja sen liitteista, asiointitilanteesta,
asiakkaan yhteydenotoista, puhelinkeskustelusta tai viesteista. Esimerkinomaisia
tilanteita, joissa asiakkaalla voi olla ilmeinen sosiaalihuollon tarve ovat elamanhallinnan
laaja-alaiset ongelmat, jotka vaikeuttavat arkea, vuokra- ja sahkovelka ja
vuokravakuuksien realisoitumiset, erilaiset riippuvuudet kuten paihde- tai peliongelmat,
itsensa tai lahipiirin vahingoittamisen uhkailu, I3hisuhdevakivalta tai sen uhka.

limoitus tehdaan yleensa aina yhteistydssa asiakkaan kanssa hanen huolta
herattavasta tilanteesta keskustellen. Jos tdma ei ole mahdollista, asiakasta

kuitenkin aina informoidaan ilman suostumusta tehdysta ilmoituksesta. Ohjaamis- ja
ilmoitusvelvollisuutta ei poista jonkun toisen viranomaistahon tekema ilmoitus. Jos
asiakkaan ilmeinen sosiaalihuollollinen tarve jatkuu, on tarvittaessa oltava ensisijaisesti
asiakkaan suostumuksin uudelleen yhteydessa hyvinvointialueelle tai tarvittaessa myos
ilman suostumusta.

Jos ilmoitus hyvinvointialueelle on tehty sosiaalihuollon tuen tarpeen perusteella ja
kerrottu perusteet ilmoitukselle, ei samojen tietojen perusteella Kelasta tarvitse tehda
lastensuojeluilmoitusta.

Lue lisda sosiaalihuoltolakiin perustuvasta ilmoituksesta hyvinvointialueelle.

1.9.2.2 Lastensuojelulakiin perustuva
lastensuojeluilmoitus hyvinvointialueelle

Kelan toimihenkilGilla on tarpeen vaatiessa myds ilman asiakkaan suostumusta
velvollisuus viipymatta tehda salassapitosdanndsten estamatta lastensuojeluilmoitus
hyvinvointialueelle. Lastensuojelulain mukainen lastensuojeluilmoitus tehdaan,

jos Kelan tydéntekija on saanut tehtavassaan tietda lapsesta, jonka hoidon ja
huolenpidon tarve, kehitysta vaarantavat olosuhteet tai oma kayttaytyminen edellyttavat
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lastensuojelutarpeen selvittamista. Lastensuojeluilmoituksen tekemiseen on velvoitettu
se henkild, joka on saanut tietdd mahdollisesta lastensuojelun tarpeesta. Kasittelija voi
konsultoida esimiestaan tai osaamiskeskusta lastensuojeluilmoituksen tekemisesta.
Lapsiin liittyvissa asioissa voi tarvittaessa konsultoida myds hyvinvointialueen
lastensuojelua anonyymisti.

Lastensuojeluilmoituksen syyna voi olla esimerkiksi:

* lapsen tarpeiden laiminlydnti, lapsen heitteillejattd, lapsen pahoinpitely tai
seksuaalinen hyvaksikaytto tai niiden epaily tai uhka

* lapsen hoidossa tai huolenpidossa muuten havaitut puutteet tai osaamattomuus,
joka vaarantaa lapsen hyvinvointia

* lapsesta huolehtivan aikuisen paihde- tai mielenterveysongelmat, jaksamattomuus
tai oman hoidon laiminlydminen tai myos arjen tukiverkon puuttuminen silloin, kun
se saattaa vaarantaa lapsen hyvinvointia

* lapsen oma paihteiden kayttd, mielenterveysongelmat, rikoksilla oireilu tai lapsen
itsetuhoisuus

Lastensuojeluilmoitus tehdaan aina lapsen tai lasten nimilla. limoitus tehdaan jokaisesta
lapsesta erikseen. Ennakollinen lastensuojeluilmoitus (koskee syntymatonta lasta

tai lapsia) tehdaan raskaana olevan henkilén nimella. limoitus tehdaan ensisijaisesti
yhdessa lapsen tai hdnen vanhempansa kanssa keskustellen huolta herattavasta
tilanteesta. limoitus tulee kuitenkin aina tehda viipymatta myds, vaikka suostumusta ei
saataisi. Suostumuksen hankkiminen ei saa viivastyttaa ilmoituksen tekemista siten,
ettd lapsen tilanne vaarantuu. liman asiakkaan suostumusta tehdysta ilmoituksesta
informoidaan asiakasta.

Kiireellisessa tilanteessa lastensuojeluilmoitus tehdaan ottamalla yhteytta
hyvinvointialueen sosiaalipalveluihin.

lImoitukseen kirjataan:

* ilmoituksen syy, perusteet ja iimoituksen tekemiseen johtaneet tapahtumat
+ tieto siita, onko lapselle tai taman huoltajalle kerrottu iimoituksen tekemisesta
+ ilmoittajan nimi ja yhteystiedot mahdollista lisatietojen selvittamista varten

Lue lisaa lastensuojelulakiin perustuvan ilmoituksen tekemisesta hyvinvointialueelle.

1.9.2.3 Nuorisolakiin perustuva ilmoitus kuntaan

Kunta voi jarjestda osana nuorisoty6ta etsivaa nuorisoty6ta. Etsivan nuorisotydn
tarkoitus on tavoittaa nuori, joka tarvitsee tukea ja apua seka auttaa hanet sellaisiin
palveluihin ja muuhun tukeen, jotka edistavat nuoren kasvua, itsenaistymista ja
elamanhallintaa seka paasya koulutukseen ja tydmarkkinoille.

Nuoren kotikunnalle voidaan luovuttaa Kelasta etsivaa nuorisoty6ta varten alle 29-
vuotiaan nuoren yksildinti- ja yhteystiedot. Naita tietoja ovat nimi, henkilétunnus, osoite,
puhelinnumero, sdhkdpostiosoite tai muu yhteystieto. Muita kuin edelld mainittuja tietoja
ei etsivaa nuorisoty6ta varten saa luovuttaa. limoitus tehdaan ensisijaisesti asiakkaan
suostumuksella hanen huolta herattavasta tilanteesta keskustellen. Tarvittaessa ilmoitus
voidaan tehda suostumuksettakin, jos saatujen tietojen nojalla arvioidaan, etta nuori
tarvitsee tukea tarvitsemaansa palveluun paasemiseksi. limoituksesta tulee ilmeta, etta
tiedot luovutetaan nuorisolain 11 §:n perusteella. Etsivan nuorisotydn yhteystiedot voi
hakea kunnan nimella sivustolta www.entit.fi.
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limoitus etsivaa nuorisoty6ta varten ei korvaa velvoitetta tehda tarvittaessa kuntaan
lastensuojeluilmoitus tai sosiaalihuoltolain mukainen ilmoitus nuoren tuen tarpeesta. Jos
kuntaan on kuitenkin jo tehty jompikumpi ilmoitus eikd nuoren tilanne ole sen jalkeen
olennaisesti muuttunut, erillista ilmoitusta etsivaa nuorisotyéta varten ei tehda. Koska
sosiaalihuoltolakiin perustuva ilmoitus kattaa paasaantdisesti nuorisolain ylla kuvatut
ilmoittamistilanteet, kunnan sosiaalihuoltoon ollaan yhteydessa ensisijaisesti tekemalla
sosiaalihuoltolakiin perustuva ilmoitus sosiaalihuoltolakiin perustuvan ilmoituksen
kriteerein.

Lue lisda nuorisolakiin perustuvan ilmoituksen tekemisesta kuntaan.

1.9.2.4 Vanhuspalvelulakiin perustuva ilmoitus
hyvinvointialueelle

Kela voi salassapitosdanndsten estdmattd ilmoittaa hyvinvointialueelle
vanhuspalvelulain nojalla henkildsta, jonka fyysinen, kognitiivinen, psyykkinen tai
sosiaalinen toimintakyky on heikentynyt korkean ian myota alkaneiden, lisdantyneiden
tai pahentuneiden sairauksien tai vammojen vuoksi taikka korkeaan ikaan liittyvan
rappeutumisen johdosta. limoitus voidaan tehda, jos henkilé on ilmeisen kykenematon
vastaamaan omasta huolenpidostaan, terveydestaan tai turvallisuudestaan. limoitus
tehdaan yhteistyossa asiakkaan kanssa hanen huolta herattavasta tilanteesta
keskustellen. Koska sosiaalihuoltolakiin perustuva ilmoitus kattaa paasaantdisesti
vanhuspalvelulain tarkoittamat tilanteet, hyvinvointialueen sosiaalipalveluihin

ollaan yhteydessa ensisijaisesti tekemalla sosiaalihuoltolakiin perustuva ilmoitus
sosiaalihuoltolakiin perustuvan ilmoituksen kriteerein. Lue lisada sosiaalihuoltolakiin
perustuvasta ilmoituksesta hyvinvointialueelle ja vanhuspalvelulakiin perustuvasta
ilmoituksesta hyvinvointialueelle.

1.9.2.5 limoitukset muissa tilanteissa, joissa Kelan
tulee toimittaa tietoja kuntaan tai hyvinvointialueelle

Vaikka asiakkaalla ei olisi muilla perusteilla sosiaalitydn tarvetta, Kelalla on velvollisuus
ilmoittaa kuntaan tai hyvinvointialueelle seuraavissa tilanteissa:

» Jos asiakkaan perusosaa on paatetty alentaa. Hyvinvointialueen on laadittava
asiakkaalle suunnitelma itsendisen suoriutumisen edistdmiseksi. limoitus l1ahtee
ohjelmallisesti, kun asiakkaan perusosaa on alennettu.

+ Jos alle 25-vuotiaan asiakkaan paaasiallinen toimeentulo on viimeisen neljan
kuukauden aikana ollut toimeentulotuki seka 25 vuotta tayttaneiden asiakkaiden
paaasiallinen toimeentulo on viimeisen 12 kuukauden aikana ollut toimeentulotuki.
Hyvinvointialueen on laadittava asiakkaalle aktivointisuunnitelma. limoitus lahtee
ohjelmallisesti.

» Jos maahanmuuttaja on saanut toimeentulotukea kaksi kuukautta tai pidempaan ja,

— han oleskelee maassa muuta kuin matkailua tai siihen verrattavaa lyhytaikaista
oleskelua varten myonnetylla oleskeluluvalla tai

— hanen oleskeluoikeutensa on rekisterdity tai

— hanelle on mydnnetty oleskelukortti.

liImoitus tehdaan henkilon kotikuntaan ja se lahtee ohjelmallisesti.
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limoitusta ei tehda maahanmuuttajasta, joka on tydmarkkinoiden kaytettavissa tai
muutoin TE-palvelujen piirissa.

1.9.3 Monialainen palvelu

Kelan ja hyvinvointialueen tulee tehda yhteisty6ta asiakkaan asiassa. Kela ja
hyvinvointialue voivat tavata asiakasta myds yhdessa. Kelan tai hyvinvointialueen
aloitteesta tapahtuva tapaaminen edellyttda asiakkaan suostumusta.

Asiakkaalla on myds oikeus pyytaa mahdollisuutta yhteiseen tapaamiseen. Yhteinen
tapaaminen tulee jarjestaa, jos pyynto ei ole ilmeisen perusteeton. Pyynt6 voi olla
ilmeisen perusteeton esimerkiksi, kun asiakkaalla ei ole mitdan asiaa vireilla Kelassa
tai sosiaalihuollossa eika han ole perustellut asioinnin tarvetta mitenkaan. Pyyntd voi
olla perusteeton myos, kun asiakkaalle on jo aikaisemmin samassa asiassa jarjestetty
tapaaminen, eika asiassa ole esitetty uutta selvitysta. Perusteettomuutta tulee kuitenkin
arvioida asiakasmydnteisesti ja tarpeellisuus arvioida tarvittaessa yhteistydssa
hyvinvointialueen kanssa.

Jos asiakas pyytaa yhteista tapaamista Kelan ja hyvinvointialueen kanssa,
palveluyksikké ja hyvinvointialue sopivat kaytdnnon toteutuksen paikallisesti. Kaytannoén
jarjestelyista vastaa Iahtdkohtaisesti se viranomaisen, joka ehdotuksen tekee tai
asiakkaan pyynnon vastaanottaa. Tapaaminen voidaan toteuttaa myos etatapaamisena.

Yhteinen tapaaminen tulee jarjestaa seitseman arkipaivan kuluessa siita, kun asiakas
on tdman pyynndn esittanyt Kelalle.

1.9.4 Sosiaalihuollon lausunto

Hyvinvointialueen sosiaalihuolto voi antaa asiakkaastaan lausunnon Kelan
perustoimeentulotukiasian kasittelya varten.

Sosiaalihuolto voi antaa lausunnon eri tavoilla. Lausunnolla ei ole maaramuotoa.
Myds puhelimitse saatu tieto voi olla lausunto. Ratkaisevaa ei ole asian otsikointi, vaan
sosiaalihuollon asiantuntijan ndkemys tilanteesta ja sen edellyttamista toimenpiteista.

Jos kysymys on Kelan hakemuksen ratkaisemiseksi pyytamasta liitteesta, kysymys

on selvityksesta ei lausunnosta. Selvityksen kasittely poikkeaa mm. silla tavoin, etta

se voidaan pyytaa hakijan vastustuksesta riippumatta eika se sisalla ratkaisun sisaltéa
koskevia kannanottoja. Hyvinvointialue ei mydskaan kuule asiakasta selvityksen vuoksi,
vaan se jaa Kelan tehtavaksi, jos se tilanteessa on tarpeellista.

Sosiaalihuollon tulee kuulla asiakasta ennen lausunnon antamista seka informoida
hanta lausunnon sisaltdmista tiedoista ja lausunnon tarkoituksesta. Kela ei valvo
hyvinvointialueiden kuulemismenettelya. Kelalle tarkeda on saada sosiaalihuollon
ammattilaisen nakemys asiassa, jotta asiakkaan tilanne tulee parhaalla mahdollisella
tavalla hoidettua.

Lausunto voi koskea:

+ asiakkaan olosuhteita ja tilannetta, jolla on merkitysta Kelan arvioidessa muiden
perusmenojen tarpeellista suuruutta

» asiakkaan perusosan alentamiseen vaikuttavia tekijoita tai

« tarvetta kasitella paatos kiireellisena.
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1.10

Lausunto pyydetaan ja annetaan olosuhteista, tilanteesta tai tarpeesta, ei hakemuksen
kannalta valttamattomista kysymyksista. Muutoin on kyse lisdselvityksesta, joka on
pyydettava ja vastaus siihen on aina annettava.

Lausuntoon ei saa sisallyttaa tietoa, joka ei ole tarpeen perustoimeentulotukiasian
ratkaisemiseksi. Hyvinvointialueet arvioivat tarpeellisuuden itsenaisesti.

Lausunto ei sido Kelaa, mutta Kelan tulee ottaa lausunnossa annettu selvitys
perustoimeentulotukipaatdsta tehdessaan huomioon. Lahtékohtaisesti sosiaalihuollon
harkintaan ja sisaltoon liittyvissa kysymyksissa tulee toimia lausunnon mukaisesti.

Kela voi poiketa lausunnosta esimerkiksi tilanteessa, jossa lausunnon noudattaminen
johtaisi lainvastaiseen paatokseen. Katso myds Hyvinvointialueelle tai kuntaan tehtavat
ilmoitukset.

Myds Kela voi pyytaa hyvinvointialueelta lausuntoa sosiaalihuoltoa koskevassa
kysymyksessa. Mahdollisuutta tulee kayttaa harkiten. Lausunnon pyytadminen vastoin
asiakkaan nimenomaista tahtoa ei yleensa ole suositeltavaa. Asiaa kasiteltdessa tulisi
pyrkia siihen, etta asiakas on tietoinen kasittelyn etenemisesta ja lausunnon pyytamisen
tarpeesta. Asiakkaalle kerrotaan lausuntotarpeesta, jos se asioinnin yhteydessa

on mahdollista. Asiakasta ei kuitenkaan erikseen tarvitse tdman vuoksi informoida

tai pyytaa suostumusta. Asiakas saa tiedon lausuntopyynnésta hyvinvointialueen
kuulemisen yhteydessa. Lisaksi Kelan paatoksessa kerrotaan lausunnon saamisesta

ja sen vaikutuksesta. Jos asiakas ei halua lausuntoa pyydettavan, asia voidaan
ratkaista kaytettavissa olevilla tiedoilla. Asiakkaan myoétavaikutuksella pyydetty lausunto
vaikuttaa kasittelyaikaan kuten lisaselvitys.

Kun Kela pyytaa asiakirjaa tai muuta selvitystd hakemuksen ratkaisemiseksi, ei saatu
selvitys ole lausunto. Sosiaalitoimi toimittaa pyydetyn selvityksen ottamatta kantaa
asian. ratkaisemiseen.

Lausunto voidaan antaa kirjallisesti tai suullisesti esimerkiksi monialaista yhteisty6ta
tehtaessa. Jos lausunnon sisaltd on epaselva tai perustelut puutteelliset, Kela voi
pyytaa tarkennuksen lausuntoon. Yhteydenotto voi olla tarpeellinen, kun puutteella
on merkitysta asian ratkaisemiselle esimerkiksi, jos Kelan kasittelijan nakemys on
lausunnosta poikkeava. Jos lausunto vahvistaa nakemyksen, joka sama kuin Kelan
kasittelijalla tai jos asia ratkaistaan hakijalle myonteisesti, ei lisdperusteluille ole
tarvetta.

Paatoksen tarkistaminen

Toimeentulotuki tarkistetaan, jos hakijan tai perheen olosuhteissa tai tuen tarpeessa
tapahtuu tai on tapahtunut muutoksia paatdéksen antamisen jalkeen.

Yleisia tarkistustilanteita toimeentulotuessa ovat esimerkiksi:

* lapsen syntyminen perheeseen

* yhteen ja erilleen muuttaminen

* lapsen taysi-ikaistyminen

* tulojen saaminen toimeentulotukipdatdksen antamisen jalkeen

Menettely tarkistustilanteessa eroaa riippuen siita, johtuuko muutostarve

» ansiotulosta, etuustulosta tai muusta tulosta vai
* muusta olosuhdemuutoksesta.
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1.10.1 Tarkistamismenettely

Paatos voidaan tarkistaa joko

+ asiakkaan hakemuksen tai yhteydenoton perusteella tai
» Kelan aloitteesta, esimerkiksi tulorekisterista tai tydelakelaitoksesta saadun tiedon
perusteella.

Paatoksen tarkistamiseen ei tarvita asiakkaan suostumusta. Tarkistamismenettelyn
yhteydessa on kuitenkin huolehdittava asian riittavasta selvittdmisesta ja tarvittaessa
asiakkaan kuulemisesta.

Tarkistus voi vaikuttaa asiakkaille mydnnettyihin maksusitoumuksiin. Lue tarkemmin
etuusprosessista.

1.10.1.1 Asian selvittaminen

Asiakkaalta on tarvittaessa pyydettava lisdselvityksia esimerkiksi seuraavissa
tilanteissa:

« erilleen tai yhteen muutto,

» epaselvyys siita, onko kyse avoliitosta tai yhteistaloudesta,

* kun hakijan ilmoittamat tulot/varat poikkeavat olennaisesti Kelan tiedossa olevista,

* kun tiliotteelta ilmenevien tulojen peruste on epaselva tai

+ aina kun hakijan olosuhteet eivat ole tarkistushakemusta tehtaessa riittdvan hyvin
selvilla.

1.10.1.2 Asiakkaan kuuleminen

Asiakasta taytyy yleensa kuulla olosuhdemuutoksen vaikutuksesta
perustoimeentulotukeen, jos han ei ole itse ilmoittanut olosuhdemuutoksesta Kelalle ja
jos muutos voi vaikuttaa vahentavasti etuuden maaraan.

Asiakasta kuullaan esimerkiksi seuraavissa tilanteissa:

» Kelaan on tullut asiakasta koskevia uusia tietoja ja selvityksia, joiden vaikutuksesta
hanella ei ole tietoa ja jotka voivat johtaa etuuden lakkauttamiseen, hylkdamiseen
joko kokonaan tai osittain tai muutoin voivat vaikuttaa asian ratkaisemiseen hanelle
epaedulliseen suuntaan.

» Asiakkaasta on ristiriitaisia selvityksia, esimerkiksi eri etuuksia varten annetut tiedot
poikkeavat toisistaan.

+ Asiakas on aloittanut tyon.

 Asiakas on toimittanut tiedon muuhun Kelan etuuteen kuin toimeentulotukeen.

» Tapauskohtaisen harkinnan perusteella kuuleminen katsotaan tarpeelliseksi.

Kuulemista ei tarvitse tehda, kun se olisi ilmeisen tarpeetonta tai siita voisi aiheutua
haittaa asiakkaalle. Asiakkaan kuuleminen ei ole valttamatonta esimerkiksi seuraavissa
tilanteissa:

» Tieto olosuhdemuutoksesta on tullut toimeentulotukeen Kelaan asiakkaalta
itseltdan tai olosuhdemuutos kay ilmi asiakkaan Kelaan toimittamista liitteista
esimerkiksi tulotieto.

» Asiakkaalle on myonnetty ensisijainen etuus.

* Tieto on tullut Kelaan muun viranomaisen toimittamana esimerkiksi verotiedot.
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» Kuulemisesta aiheutuvat asian kasittelyn viivastyminen aiheuttaa huomattavaa
haittaa ihmisten terveydelle esimerkiksi kiireellisen tuen tilanteet.
» Paatos tarkistetaan asiakkaan eduksi.

1.10.2 Tarkistaminen etuustulon perusteella

Jos etuuteen on tehty saatavasuunnitelma eli kuittaus odotettavissa olevasta etuudesta,
tarkistusta tai tulon jalkikateista huomioimista ei yleensa tehda, vaan etuus kuitataan
toimeentulotukeen. Tarkistus tai tulon jalkikateinen huomioiminen tehdaan, jos
saatavasuunnitelma ei kata koko takautuvaa aikaa tai takautuvalta ajalta maksettava
etuus on suurempi kuin toimeentulotukeen kohdistuva kuittaus.

Katso myods saatavasuunnitelma eli kuittaus odotettavissa olevasta etuudesta.

Lue lisaa tulon jalkikateisestd huomioimisesta ja tulon tarkistamisesta
maksukuukaudelle.

1.10.2.1 Etuustulo kohdentuu jo maksettuun
tukikuukauteen

Jos etuustulo ei ole ollut tiedossa toimeentulotuesta paatettaessa, se voidaan
ottaa tietyin edellytyksin jalkikateen huomioon, jos toimeentulotukea haetaan
paatosta seuraavien kahden kalenterikuukauden aikana. Jos etuustulo ei ole ollut
tiedossa toimeentulotuesta paatettdessa, voidaan etuustulo myds huomioida sen
maksukuukauden paatokselle, jos kyseista paatosta samalla tarkistetaan.

Lue lisaa tulon jalkikateisestd huomioimisesta ja tulon tarkistamisesta
maksukuukaudelle.

1.10.2.2 Etuustulo kohdentuu maksamattomaan
tukikuukauteen

Perustoimeentulotuki tarkistetaan muun etuuden maksukuukauden alusta alkaen.

1.10.3 Tarkistaminen ansiotulon perusteella

Jos ansiotulo ei ole ollut tiedossa toimeentulotuesta paatettaessa, se voidaan

ottaa tietyin edellytyksin jalkikateen huomioon, jos toimeentulotukea haetaan

paatosta seuraavien kahden kalenterikuukauden aikana. Jos ansiotulo ei ole ollut
tiedossa toimeentulotuesta paatettdessa, voidaan ansiotulo myds huomioida sen
maksukuukauden paatokselle, jos kyseista paatosta samalla tarkistetaan. Ansiotulolla
tarkoitetaan esimerkiksi palkkatydsta tai yritystoiminnasta saatuja palkkoja, palkkioita ja
muita tydn perusteella saatuja tuloja.

Lue lisaa tulon jalkikateisestd huomioimisesta ja tulon tarkistamisesta
maksukuukaudelle.
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1.10.4 Tarkistaminen muiden tulojen perusteella

Etuus- ja ansiotulojen lisaksi asiakkaalla voi olla myds muita tuloja. Asiakas voi
esimerkiksi saada vahaista suurempia avustuksia vanhemmiltaan tai pelivoittoja. Jos
muu tulo ei ole ollut tiedossa toimeentulotuesta paatettdessa, se voidaan ottaa tietyin
edellytyksin jalkikateen huomioon, jos toimeentulotukea haetaan paatdsta seuraavien
kahden kalenterikuukauden aikana. Jos muu tulo ei ole ollut tiedossa toimeentulotuesta
paatettdessa, voidaan se myds huomioida sen maksukuukauden paatdkselle, jos
kyseista paatdstd samalla tarkistetaan.

Lue lisaa tulon jalkikateisesta huomioimisesta ja tulon tarkistamisesta
maksukuukaudelle.

1.10.5 Tarkistaminen muun olosuhdemuutoksen
perusteella

Kun olosuhteet muuttuvat muutoin kuin tulojen osalta, perustoimeentulotuki tarkistetaan
muutosajankohdasta lukien.

Tyypillisia tilanteita ovat perhekoon muutokset syntyman, kuoleman ja yhteen tai
erilleen muuton vuoksi. Asiakasta ei tarvitse kuulla syntyman tai kuoleman yhteydessa,
koska Kela saa tarvittavat tiedot vaestotietojarjestelmasta.

Esimerkki

Hakijalle ja puolisolle on tehty toimeentulotukipaatés tammikuulle.
Perheeseen on syntynyt lapsi 17.1., joten tarkistus tehdaan 17.1. alkaen.
Tarkistuksessa huomioidaan lapsen perusosa ajalle 17.—31.1. Lapsilisa
huomioidaan tulona maksupaivan mukaisesti. Paatos tarkistetaan naissa
tilanteissa asiakkaan eduksi, joten kuuleminen on tarpeetonta.

1.11 Paatoksen korjaaminen

Paatos voi olla jo sen antamishetkelld virheellinen siind olevan asia- tai kirjoitusvirheen
vuoksi. Paatoksessa olevan virheen korjaamisessa noudatetaan paasaantdisesti
hallintolain sdanndksia. Tahan poikkeuksen muodostavat kuitenkin asiakkaan
vilpillisesta menettelysta johtuvat virhetilanteet. Lue lisda ilmoitusvelvollisuuden
laiminlydnnista.

Paatos voidaan korjata esimerkiksi, jos

* hakija asuu yhteistaloudessa eika Kela ole huomioinut puolisoa paatoksessa,
vaikka hakija on ilmoittanut olosuhdemuutoksesta,

* kun ratkaisussa on jaanyt huomioimatta hakijan ilmoittama tulo, jota on maksettu jo
paatdksentekoajankohtana tai

* hakija tai perheenjasen oleskelee pidempiaikaisesti ulkomailla ja sita ei ole
ilmoituksesta huolimatta huomioitu Kelassa.

Asiavirheen korjaaminen tulee erottaa paatdksen tarkistamisesta, josta sdaddetaan
toimeentulotukilaissa.
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Paatoksessa olevan virheen korjaaminen tulee erottaa myoés
oikaisuvaatimusmenettelysta. Virheen korjaamisen tulisi olla ensisijaista
muutoksenhakuun ndhden. Paatdksessa oleva virhe voidaan korjata, vaikka asiakas
olisi jo valittanut paatoksesta. Korjaamisasian kasiteltavaksi ottamisesta ja paatdksen
korjaamisesta tulee ilmoittaa muutoksenhakuviranomaiselle.

1.11.1 Asia- ja menettelyvirheen korjaaminen

Asia- tai menettelyvirhe on kysymyksessa seuraavissa tilanteissa:

1. Paatds perustuu selvasti virheelliseen tai puutteelliseen selvitykseen. Virheellisesta
selvityksestd on kysymys esimerkiksi silloin, kun paatdksessa ei ole huomioitu
tuloja, jotka ovat olleet olemassa hakemusta ratkaistaessa.

2. Paatos perustuu ilmeisen vaaraan lain soveltamiseen. limeisen vaara lain
soveltaminen on kysymyksessa esimerkiksi silloin, kun tulona on huomioitu
sellaisia etuuksia, joita ei toimeentulotukilain perusteella huomioida tulona.

3. Paatdsta tehtdessa on tapahtunut menettelyvirhe. Menettelyvirhe on kysymyksessa
esimerkiksi silloin, kun hakijan perusosaa on alennettu eika hanelle ole varattu
tilaisuutta tulla kuulluksi asiassa

4. Asiaan on tullut sellaista uutta selvitysta, joka voi olennaisesti vaikuttaa
paatdkseen.

Paatdksessa on asiavirhe, jos paatds on jo sitd annettaessa ollut virheellinen,
esimerkiksi virheellisesti huomioidun vuokran maaran vuoksi. Virhe on voinut syntya
joko Kelan tai asiakkaan menettelyn vuoksi. Jos virhe on syntynyt asiakkaan menettelyn
vuoksi, sovelletaan kuitenkin paatdksen tarkistamista koskevia ohjeita. Lue lisda
ilmoitusvelvollisuuden laiminlydnnista.

1.11.1.1 Paatoksen korjaaminen asiakkaan eduksi

Paatdksen korjaaminen asiakkaan eduksi tehddan ilman asiakkaan kuulemista tai
suostumusta heti, kun virhe huomataan. Asiakkaan paatoksessa ollut virhe korjataan
vastaamaan todellista tilannetta ja paatdéksen perusteluissa kerrotaan, miksi asia on
kasitelty uudelleen.

1.11.1.2 Paatoksen korjaaminen asiakkaan
vahingoksi, kun kysymys ei ole hakijan menettelysta

Paatoksen korjaamiseen asiakkaan vahingoksi tarvitaan asiakkaan suostumus silloin,
kun kysymys ei ole hakijan menettelysta. Suostumusta pyydettdessa asiakasta tulee
informoida virheen sisallosta ja siitd, mita vaikutuksia virheen korjaamisella asiakkaalle
olisi. Jos asiakas antaa suostumuksensa asiavirheen korjaamiseen, virheellinen paatos
korjataan ja perusteluissa kerrotaan, miksi asia on kasitelty uudelleen. Liikaa maksettua
etuutta ei perita takaisin. Mahdollisesti syntyva tuloylijadma voidaan tapauskohtaisen
harkinnan perusteella vyoryttda seuraaville kuukausille.

Jos asiakas ei anna suostumustaan, paatosta ei saa korjata asiakkaan vahingoksi jo
maksetulta ajalta. Etuus voidaan kuitenkin tarkistaa ensimmaisestd maksamattomasta
ajankohdasta lukien heti, kun virhe huomataan ja asiakasta on kuultu asiassa.
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1.11.1.3 Paatoksen korjaaminen asiakkaan
vahingoksi, kun virhe on ilmeinen ja kysymys on
hakijan menettelysta

Naissa tilanteissa on yleensa kyse vaarinkaytoksesta ja sovelletaan paatdksen
tarkistamista koskevia ohjeita. Lue lisaa ilmoitusvelvollisuuden laiminlyénnista.

1.11.2 Kirjoitusvirhe ja sen korjaaminen

Kirjoitusvirheella tarkoitetaan paatdksessa olevaa ilmeista kirjoitus- tai laskuvirhetta
tai muuta niihin verrattava selvaa virhetta. Kirjoitusvirhe tulee korjata paitsi, jos
korjaaminen johtaisi asiakkaalle kohtuuttomaan lopputulokseen eika virhe ole
aiheutunut asiakkaan menettelysta. Kirjoitusvirheen korjaamisessa noudatetaan
kirjoitus- ja laskuvirhe-ohjetta.

1.12 Takaisinperinta

Toimeentulotuessa on padsaantdna takaisinperintakielto eli sita ei yleensa perita
asiakkaalta takaisin. Takaisinperintd on mahdollista vain toimeentulotuesta annetussa
laissa méaaritellyissa tilanteissa. Talldinkin edellytetdan, ettei takaisinperinnalle ole
esteita ja etta takaisinperinnan edellytykset tayttyvat. Toimeentulotukihakemusta ei
voida hylata silla perusteella, ettd aiemmin mydnnetty toimeentulotuki voitaisiin peria
takaisin.

Perheelle mydnnetty perustoimeentulotuki voidaan yleensa peria takaisin
korvausvelvolliselta kokonaisuudessaan. Tietyissa tilanteissa tuki peritaan kuitenkin
takaisin vain osittain, jolloin tuki jaetaan paaluvun mukaisesti, ellei muuta ole esitetty:

» Jos perheeseen kuuluu henkil6itd, joiden osalta korvausvelvollisella ei
ole elatusvelvollisuutta, ei kyseisten henkildiden osuutta myonnetysta
perustoimeentulotuesta voida peria takaisin korvausvelvolliselta.

— Tallainen tilanne on kyseessa esimerkiksi avoparien osalta tai kun samaan
toimeentulotukiperheeseen kuuluu toisen puolison lapsia.

* Jos takaisinperinta perustuu elatusvelvollisuuden laiminlyéntiin, voidaan
elatusvelvolliselta peria takaisin vain niiden henkildiden osuus mydnnetysta
toimeentulotuesta, joiden osalta elatusvelvollisuus on laiminlyéty.

Jos takaisinperinta kuitenkin johtuu asiakkaan tahallaan antamista erehdyttavista
tiedoista tai tahallisesta ilmoitusvelvollisuuden laiminlyénnista, voidaan tasta syysta
koko perheelle liikaa mydnnetty toimeentulotuki peria takaisin asiakkaalta, riippumatta
siita, onko asiakas perheenjaseniinsd nahden elatusvelvollinen.

Lopullisen ratkaisun takaisinperinnasta tekee hallinto-oikeus Kelan tekeman
hakemuksen perusteella. Hakemus hallinto-oikeudelle tehdaan riippumatta siita, onko
asiakas edelleen perustoimeentulotuen asiakas vai ei. Toimeentulotukea voidaan
kuitenkin peria myos kuittaamalla odotettavissa olevaa etuutta, jolloin perintaan ei
tarvita hallinto-oikeuden paatosta.

Katso myds toimeentulotuen takaisinperintdprosessi ja takaisinperinnan koulutus.
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1.12.1 Saatavasuunnitelma eli kuittaus odotettavissa
olevasta etuudesta

Toimeentulotuki voidaan peria suoraan henkilon odotettavissa olevasta etuudesta
kuittaamalla, jolloin perinta ei edellyta hallinto-oikeuden paatosta. Menettelya kutsutaan
saatavasuunnitelmaksi. Odotettavissa olevalla etuudella tarkoitetaan tassa yhteydessa
esimerkiksi:

* tyottomyysetuutta

* yleistd asumistukea

 elaketta

* elatusapua

* avustusta tai

* muuta jatkuvaa tai kertaluontoista tuloa, korvausta tai saamista.

Myds ulkomailta maksettavaa ensisijaista etuutta voidaan kuitata. Katso lisaa
saatavasuunnitelmasta ulkomaille.

Ensisijaiset Kelan etuudet on ratkaistava aina ensin silloin, kun se on mahdollista.
Toimeentulotukihakemuksen kasittely ei kuitenkaan saa viivastya taman vuoksi.

Perimisen edellytys on, etta toimeentulotuki on myonnetty joko kokonaan tai osaksi
ennakkona odotettavissa olevaa etuutta vastaan. Toimeentulotukea mydnnettdessa
paatoksesta tulee kayda ilmi, mihin tuloon perinta tarkalleen kohdistuu. Paatés tehdaan
yleensa yhdeksi kuukaudeksi.

Saatava voidaan perid vain siltd osin kuin se kohdistuu samaan ajanjaksoon,

jolta toimeentulotukea on maksettu. Toimeentulotuen kuittaukseen kaytettyjen
varojen jalkeen jaljelle jaaneet varat on valittdmasti suoritettava etuuden maksajalle.
Jos samaan tuloon tai saatavaan kohdistuu seka Kelan etta hyvinvointialueen
maksuvaatimus, tulot tai saatavat maksetaan ensin Kelalle. Kela suorittaa talléin
perustoimeentulotuen kuittaukseen kaytettyjen varojen jalkeen jljelle jdaneet varat
hyvinvointialueelle.

Tulon, korvauksen tai saamisen suorittajalle on ilmoitettava etukateen, ettei suoritusta
saa maksaa asiakkaalle itselleen. Jos ilmoitus on tehty tulon suorittajalle vahintaan
kaksi viikkoa ennen maksupaivaa, voi maksu tapahtua laillisin vaikutuksin vain Kelalle.
Kelan ilmoituksesta on kaytava ilmi se ajanjakso, jolta toimeentulotukea on mydnnetty
ennakkona kyseista tuloa vastaan.

Jos odotettavissa olevaa etuutta on kuitattu perustoimeentulotukeen, laskelmalla
huomioidaan tulona asiakkaalle kuittauksen jalkeen tosiasiallisesti maksettava etuuden
maara.

Katso lisda saatavasuunnitelmasta.

Saatavasuunnitelma kuukausikohtaiseen etuuteen

Saatavasuunnitelma tehdaan kuukausikohtaiseen ensisijaiseen etuuteen
ensimmaisesta kuukaudesta alkaen, kun asiakas ei ole hakenut ensisijaista

etuutta lainkaan tai tukihakemus on vireilla. Jos kyse on Kelan maksamasta
etuudesta, tulee ensin selvittaa, onko ensisijainen etuus mahdollista ratkaista

ennen toimeentulotukipaatdksen antamista. Kun ensisijainen etuus on myoénnetty,
huomioidaan laskelmalla sen sdannéllinen kuukausimaara. Myds ensisijaisen etuuden
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tarkistustilanteissa tehdaan saatavasuunnitelma, jos etuuden tarkistusta ei ole viela
haettu tai tuen tarkistushakemus on vireilla.

Saatavasuunnitelma paivakohtaiseen etuuteen

Saatavasuunnitelmaa ei tehda paivakohtaisiin etuuksiin (esimerkiksi
tyéttdmyyspaivaraha, sairauspaivaraha ja kuntoutusraha) ensisijaisen etuuden
ensimmaiselle kuukaudelle. Jos asiakas ei ole hakenut ensisijaista paivakohtaista
etuutta ensimmaisen kuukauden jalkeen tai sita ei viela ole ratkaistu, tehdaan
saatavasuunnitelma seuraavalle kuukaudelle.

Kun paivakohtainen etuus on ratkaistu, tarkistetaan tarvittaessa perustoimeentulotuen
paatds tulojen osalta. Mahdollista tuloylijddmaa ei vyorytetd seuraavalle kuukaudelle.
Seuraaville toimeentulotukikuukausille huomioidaan myoénnetty, sdannoéllinen
paivakohtainen etuus sen maksuerien mukaisesti tulona.

Saatavasuunnitelma muihin tuloihin

Muiden tulojen kuin kuukausikohtaisten tai paivakohtaisten etuuksien esimerkiksi
vakuutuskorvaus osalta saatavasuunnitelma tehdaan siita lukien, kun Kela

saa tiedon, ettd asiakkaalla on odotettavissa olevaa korvausta tai muuta tuloa.
Saatavasuunnitelmaa kaytetdan paatoksilla niin kauan, kunnes tulo on maksettu tai on
selvinnyt, ettei asiakas ole saamassa kyseista tuloa. Silta osin kuin asiakas saa tulon
itselleen, huomioidaan se tulona maksukuukauden laskelmalla. Katso my6és muut tulot.

1.12.2 Takaisinperinnan tilanteet

Kela voi paattaessaan perustoimeentulotuen myéntamisesta samalla maarata, etta
toimeentulotuki tai osa siité peritdan takaisin:

* tuensaajalta, jos hanella on tuloja tai varoja tai oikeus elatusta turvaavaan
etuuteen, jotka eivat ole tukea myodnnettdessa hanen maarattavinaan tai han ei
muista syista voi niita silloin kayttaa

* tuensaaijalta, jos han on tahallaan laiminlyényt velvollisuuden pitdd huolta omasta
elatuksestaan

* tuensaaijalta, jos tuen myontadminen on aiheutunut lakkoon osallistumisesta

* tuensaajan elatusvelvolliselta, jos han on tahallaan laiminlyonyt
elatusvelvollisuutensa.

Edella mainituissa tilanteissa Kelan paatoksella annettu maarays takaisinperinnasta
on edellytys sille, ettd hallinto-oikeus voi tehda varsinaisen takaisinperintdpaatoksen.
Maarays tarkoittaa sita, ettd perustoimeentulotukipdatdoksessa kerrotaan
nimenomaisesti takaisinperinnasta. Maaraysta ei voi tehda jalkikateen paatoksen
antamisen jalkeen. Paatoksesta tulee ilmeta, kenelta tuki on tarkoitus peria takaisin ja
milla perusteella.

Jos tuen myontaminen on perustunut tahallaan annettuihin erehdyttaviin tietoihin tai
ilmoitusvelvollisuuden tahalliseen laiminlyontiin, voidaan toimeentulotuki peria takaisin
ilmoitusvelvollisuuden laiminlydneelta siltd osin, kuin tuen myéntadminen on perustunut
tasta syysta virheellisiin tietoihin. Talldin ei edellytetd, ettd paatosta tehtdessa olisi
maaratty erikseen takaisinperinnasta. Lue lisaa tietojenanto- ja ilmoitusvelvollisuudesta.
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1.12.2.1 Tulot tai varat eivat ole asiakkaan kaytossa

Kela voi perustoimeentulotukea myonnettdessa maarata, etta perustoimeentulotuki tai
osa siita peritaan takaisin tuensaajalta, jos hanella on tuloja tai varoja tai oikeus elatusta
turvaavaan etuuteen, mutta tulot, varat tai etuus eivat ole tukea myonnettdessa hanen
kaytettavissaan.

Takaisinperinndsta voidaan maarata esimerkiksi silloin, kun tuensaaja omistaa sellaista
omaisuutta, jonka realisointi ei ole voinut tapahtua niin nopeasti, etta toimeentulotuen
tarpeelta olisi valtytty. Tallaista varallisuutta voi olla esimerkiksi kiintea omaisuus tai
asunto-osakkeet. Kyse voi myos olla tulossa olevasta perinndsta, kun kuolinpesa on
viela jakamatta.

Takaisinperintdan ei kuitenkaan ryhdyta, jos omaisuuden myymisesta saatava summa
on mahdollisten myyntikulujen ja kyseiseen omaisuuteen kohdistuvien velkojen
kuittaamisen jalkeen vahainen tai jos asiakas voi osoittaa kayttaneensa myynnista
saadut tulot perustoimeentulotuessa hyvaksyttaviin tarkoituksiin.

Jos asiakas maksaa takaisinperittdvan summan muista tuloistaan tai varoistaan,

kuin mihin takaisinperinta on alun perin kohdistunut (esimerkiksi kiinteistoon) ja

jatkaa perustoimeentulotuen hakemista realisoimatta tata omaisuuttaan, maarataan
jatkossakin tukea myonnettaessa siita, etta myonnetty tuki peritdan takaisin kyseisesta
omaisuudesta ja omaisuus on realisoitava.

Lue lisaa Kiinted omaisuus, asunto-osake ja muu hitaasti realisoitava varallisuus seka
Osuus kuolinpesasta.

1.12.2.2 Oman elatuksen laiminlyonti

Kela voi toimeentulotukea myoénnettdessa maarata, ettd perustoimeentulotuki tai osa
siitd peritdan takaisin tuensaajalta, jos han on tahallaan laiminlyonyt velvollisuuden
pitda huolta omasta elatuksestaan. Toimeentulotuen tarkoitus on turvata toimeentulo
tilanteissa, joissa sita ei voi muusta lahteesta saada. Asiassa on kyettava nayttamaan,
ettd tuensaajan menettely on ollut tahallista. Kyse voi olla esimerkiksi siita, etta
asiakas jattaytyy toimeentulotuen turvin ilman perusteltua syyta palkattomalle vapaalle
palkkatyostaan.

1.12.2.3 Lakkoon osallistuminen

Kela voi toimeentulotukea myonnettaessa maarata, etta perustoimeentulotuki tai

osa siita peritdan takaisin lakkoon osallistuneelta tuensaajalta, jos tuen tarve on
johtunut lakkoon osallistumisesta. Tuki voidaan peria takaisin vain hanen osuudestaan.
Lakon aikana muille perheenjasenille maksettua tukea ei lakon johdosta voida

peria takaisin. Lakkoon osallistuneelta tuensaajalta voidaan peria takaisin vain

se osa toimeentulotuesta, jonka mydntadmisen voidaan katsoa johtuneen lakkoon
osallistumisesta.

1.12.2.4 Elatusvelvollisuuden laiminlyonti

Kela voi toimeentulotukea myonnettdessa maarata, etta perustoimeentulotuki tai osa
siita peritaan takaisin tuensaajan elatusvelvolliselta, jos han on tahallaan laiminlyonyt
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elatusvelvollisuutensa. Takaisinperinta voi kohdistua ainoastaan sellaiseen henkiléén,
jolla on lakiin perustuva elatusvelvollisuus tuensaajaa kohtaan. Vanhemmat ovat
elatusvelvollisia alle 18-vuotiaista lapsistaan ja aviopuolisoilla on elatusvelvollisuus
toisiinsa nahden avioeron tuomitsemispaivaan asti. Myos rekisterdidyn parisuhteen
osapuolilla on elatusvelvollisuus toisiinsa nahden rekisterdidyn parisuhteen
purkamiseen asti.

Takaisinperinta edellyttaa, etta elatusvelvollisuuden laiminlyonti on ollut tahallista.
Tahallisuutta arvioitaessa tulee kiinnittdd huomiota elatusvelvollisen tosiasialliseen
kykyyn suoriutua elatusvelvollisuudestaan, eli on selvitettava, onko hanella

riittava elatuskyky. Jos elatusvelvollinen on itse esimerkiksi tuloton tai hanella on

hyvin pienet tulot eikd hanella ole varallisuutta, ei tahallisuuden tunnusmerkisto

yleensa tayty. Riittavaa elatuskykya ei yleensa ole henkildlla, joka saa esimerkiksi
perustoimeentulotukea. Kysymys on aina tapauskohtaisesta kokonaisharkinnasta, jossa
otetaan huomioon esimerkiksi elatusvelvollisen

* tulot ja varat,
* kiinteat menot, kuten asumiskulut seka
« elatusvelvollisuus muihin henkil6ihin.

Vaikka vanhemmat vastaavat tietyissa tilanteissa taysi-ikaisen opiskelevan
lapsensa koulutuksesta aiheutuvista kustannuksista, ei taysi-ikaiselle myénnettya
toimeentulotukea voida peria takaisin hanen vanhemmiltaan. Tosiasiallisesti saatu
vahaista suurempi avustus voidaan kuitenkin huomioida tulona.

Lue lisaa takaisinperinnan edellytyksista kohdasta Elatusvelvollisuus.

1.12.2.5 Erehdyttavat tiedot tai
ilmoitusvelvollisuuden laiminlyonti

Perustoimeentulotuki tai osa siitd voidaan peria takaisin tuensaajalta, jos tuen
myontaminen on perustunut tahallaan annettuihin erehdyttaviin tietoihin tai
ilmoitusvelvollisuuden tahalliseen laiminlyontiin. Toimeentulotuki voidaan peria takaisin
erehdyttavien tietojen antajalta tai ilmoitusvelvollisuuden laiminlydneelta silta osin,
kuin tuen myontadminen on perustunut tasta syysta virheellisiin tietoihin. Lue lisaa
tietojenanto- ja ilmoitusvelvollisuudesta.

Tilanteissa on usein kyse myo6s toimeentulotuen vaarinkaytdksesta. Yleensa
aiheettomasti maksettu tuki peritaan takaisin vahingonkorvauksena rikosprosessin
yhteydessa eika takaisinperintaa talldin haeta hallinto-oikeudelta. Jos rikosprosessiin

ei kuitenkaan ryhdyta tai liikaa maksettua tukea ei muusta syysta saada takaisin
vahingonkorvauksena, voidaan takaisinperintda kuitenkin hakea hallinto-oikeudelta. Lue
lisda vaarinkaytdsprosessista.

1.12.3 Takaisinperinnan edellytykset ja esteet

Toimeentulotuen takaisinperinta edellyttaa, etta:

» korvausvelvollisella on takaisinperinnasta paatettdessa tai mydhemmin sellaisia
tuloja tai varoja, joista takaisinperittava maara voidaan peria ja

+ takaisinperintd ei vaaranna korvausvelvollisen tai sellaisen henkilon toimeentuloa,
josta han pitda huolta tai on velvollinen pitdmaan huolta.
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Toimeentulotuen takaisinperinnan ei tule aiheuttaa tilannetta, jossa korvausvelvollinen
tai hanesta riippuvaiset henkilét joutuisivat takaisinperinnan johdosta uudelleen
toimeentulotuen tarpeeseen, eli takaisinperintaa ei esimerkiksi maarata kohdistumaan
asiakkaan tulevaan tydsuhteeseen ja siita saatavaan ansiotuloon.

Takaisinperintdhakemus hallinto-oikeudelle laaditaan sen laatimisen aikaisten
olosuhteiden perusteella ja talloin myos arvioidaan tayttyvatko takaisinperinnan
edellytykset. Toimeentulotukipaatokseen lisattavan perintamaarayksen antamisen
yhteydessa tilannetta ei tarvitse viela arvioida.

Elatusvelvollisen laiminlydnnin ollessa kyseessa tulee takaisinperintdhakemusta
tehtaessa arvioida:

+ oliko elatusvelvollisella tuen mydntamisen ajankohtana riittava elatuskyky seka
» onko elatusvelvollisella nyt hakemusta laadittaessa sellaisia tuloja tai varoja, joista
tuki voidaan peria takaisin.

Elatusvelvollisen maksukykya arvioitaessa ei voida huomioida sellaisia tuloja tai varoja,
jotka eivat ole hanen kaytettavissaan tai joiden saamisesta ei ole varmuutta.

Sen sijaan, kun kyseessa on takaisinperinta asiakkaan tuloista tai varoista, jotka eivat
ole suoraan asiakkaan kaytettavissa (esimerkiksi kiinteistd tai osuus kuolinpesasta),

on yleensa riittdvaa, etta asiakkaalla on takaisinperintahakemusta tehtaessa edelleen
oikeus kyseiseen omaisuuteen tai sen realisoimisesta saatuihin varoihin tai niiden tilalle
tulleeseen omaisuuteen.

Korvausvelvollisen vakinaista asuntoa, tarpeellista asuinirtaimistoa tai tarpeellisia
tyovalineita ei voida hanen elinaikanaan myyda pakkotoimin tai muutoin kayttaa
toimeentulotuen takaisinperintdan. Tukea ei voida perid takaisin edelld mainituista
varoista korvausvelvollisen kuoltuakaan, jos periminen vaarantaisi sellaisen henkilon
toimeentuloa, josta han on pitanyt huolta tai olisi ollut velvollinen pitdamaan huolta.

1.12.4 Takaisinperinnan hakeminen hallinto-
oikeudelta

Kun takaisinperinnan kaikki edellytykset tayttyvat, eika sille ole laissa maariteltyja
esteita, voi Kela tehda hallinto-oikeudelle hakemuksen perustoimeentulotuen
takaisinperinnasta. Hallinto-oikeus paattaa Kelan hakemuksen perusteella,
velvoitetaanko korvausvelvollinen maksamaan toimeentulotukea takaisin Kelalle.

Takaisinperintdhakemus on tehtdva maaraajassa. Hakemus on tehtava:

* kolmen vuodessa kuluessa tuen maksamisesta, kun takaisinperinnasta on paatetty
toimeentulotukipaatoksen yhteydessa

+ viiden vuoden kuluessa tuen maksamisesta, kun takaisinperinta johtuu tuensaajan
tahallaan antamista erehdyttavista tiedoista tai tahallisesta ilmoitusvelvollisuuden
laiminlydnnista.

Hakemukseen on liitettava tarpeellinen selvitys toimeentulotuen mydntadmisen syista
seka tiedot korvausvelvollisesta ja tdman edellytyksista korvauksen suorittamiseen.
Ennen hakemuksen tekemista on korvausvelvollista yleensa kuultava. Lue lisda
kuulemisesta.

Takaisinperintdhakemus voidaan olosuhteiden jatkuessa tehda hallinto-oikeuteen
useamman kerran. Kun takaisinperittava maara on vahainen, hakemusta ei tehda
lainkaan. Jos tuensaaja tai korvausvelvollinen kuolee, tutkitaan takaisinperinnan
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edellytykset kuten muissakin tilanteissa. Korvausvelvollisen kuoltua takaisinperinnasta
kuullaan tdman kuolinpesaa.

Takaisinperintdhakemus tehdaan siihen hallinto-oikeuteen, jonka tuomiopiirissa
korvausvelvollisella on kotipaikka. Jos korvausvelvollinen asuu ulkomailla, tehdaan
takaisinperintdhakemus Helsingin hallinto-oikeuteen. Hallinto-oikeuden antamasta
takaisinperintapaatdksesta voi valittaa korkeimpaan hallinto-oikeuteen.

Perintatoimet voidaan aloittaa, kun hallinto-oikeuden tai korkeimman hallinto-oikeuden
takaisinperintapaatds on tullut lainvoimaiseksi ja korvausvelvollinen on talla paatoksella
velvoitettu suorittamaan Kelalle toimeentulotukea takaisin. Kelassa ei anneta erikseen
paatosta takaisinperinnan toimeenpanosta, vaan perinta perustuu suoraan hallinto-
oikeuden tai korkeimman hallinto-oikeuden paatokseen. Perintamenettely on sama kuin
muissakin Kelan etuuksissa.

1.13 Muutoksenhaku

Asiakas voi hakea muutosta perustoimeentulotukipaatokseen tekemalla
oikaisuvaatimuksen. Toimeentulotuen oikaisuvaatimukset kasitelladn Kelan
toimeentulotuen oikaisuvaatimuskeskuksessa.

Lisaksi oikaisuvaatimuskeskus:

+ antaa lausunnot hallinto-oikeuksille Oikaisuvaatimuskeskuksen ratkaisuja
koskevista valituksista

* panee taytantéon hallinto-oikeuksien perustoimeentulotukea koskevat paatokset

* hoitaa yhteydenpidon hallinto-oikeuksiin muutoksenhaun alaisissa asioissa

Oikaisuvaatimuskeskuksen antamasta paatoksesta voi valittaa hallinto-oikeuteen.
Hallinto-oikeuden antamasta paatdksesta voi edelleen valittaa korkeimpaan hallinto-
oikeuteen, jos korkein hallinto-oikeus antaa siihen valitusluvan.

Hyvinvointialueen tekemaan taydentavan tai ehkaisevan toimeentulotuen paatokseen
voi vaatia oikaisua hyvinvointialueelta. Lautakunnan paatoksesta voi valittaa edelleen
hallinto-oikeuteen ja joissain tapauksissa korkeimpaan hallinto-oikeuteen.

1.13.1 Muutoksenhaun suhde asiavirheen
korjaamiseen ja tarkistamiseen

Ennen kuin asiakasta ohjataan tekemaan oikaisuvaatimus, on selvitettava, voidaanko
paatds korjata tai tarkistaa palveluyksikdssa. Paatés voidaan korjata tai tarkistaa
oikaisuvaatimuksesta riippumatta ja oikaisuvaatimuksen vireilld olon aikana.
Oikaisuvaatimuskeskus huomioi asian omassa paatdksessaan tai valittaa tiedon
hallinto-oikeudelle.

Valittémasti korjattavia tai tarkistettavia tilanteita ovat esimerkiksi:

* selkeat virheet
» tilanteet, joissa paatods on tehty puutteellisten tietojen perusteella
» paatdksen antamisen jalkeen tapahtunut olosuhdemuutos

Virheet on korjattava tai paatos tarkistettava valittdomasti kasittelyajasta riippumatta. Lue
lisda paatdksen tarkistamisesta ja korjaamisesta.
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Paatos voidaan tarkistaa tai korjata kaikilta osin
palveluyksikossa

Jos paatds voidaan tarkistaa tai korjata kokonaisuudessaan palveluyksikdssa, tekee
palveluyksikko tarkistuksen tai korjaamisen. Oikaisuvaatimuskeskus antaa asiasta
raukeamispaatoksen, koska asia on jo ratkaistu.

Esimerkki

Heikki on saanut toimeentulotukipaatoksen marraskuulle. Han on tyytymatén
siihen, etta tuloina on huomioitu sairauspaivaraha 780,83 euroa, vaikka
myonnetty etuus olikin todellisuudessa vain 526, 82 euroa. Heikki on

tehnyt oikaisuvaatimuksen asian johdosta. Han on myoés yhteydessa
puhelimitse Kelaan ja kyselee paatdksen perdan. Palveluasiantuntija tekee
asiasta toimeksiannon ja etuuskasittelija toteaa, etta virhe voidaan korjata
kokonaisuudessaan palveluyksikdssa. Tarkistuspaatds tehdaan valittdmasti.
Oikaisuvaatimus jaa edelleen vireille. Oikaisuvaatimuskeskus antaa asiasta
myohemmin raukeamispaatoksen.

Paatos voidaan tarkistaa tai korjata osittain palveluyksikossa

Jos paatds voidaan tarkistaa tai korjata vain osittain, tekee palveluyksikkd tarkistuksen
tai korjaamisen siltd osin kuin se on mahdollista ja muilta osin asian ratkaisee
oikaisuvaatimuskeskus.

Esimerkki

Tiia on saanut perustoimeentulotukipaatdoksen maaliskuulle ja on

tyytymaton paatdkseen monilta osin. Tiian mielestd asumismenoista

on jaanyt huomioimatta vesimaksu ja saunamaksu, jotka han maksaa
vuokran lisaksi kuukausittain. Taman lisaksi Tiia on tyytymaton laskujen
huomioimiseen ja vaatii, ettd paatdksella hylatyt laskut eli puhelinlasku ja
nettiliittyman tulisi huomioida menona, koska hanella ei ole varaa maksaa
laskuja. Asumismenojen osalta todetaan, etta kyseessa on kasittelyssa
tapahtunut virhe ja paatds voidaan korjata palveluyksikéssa. Puhelin- ja
nettilittymalaskun osalta paatoksissa ei ole korjattavaa, koska menot kuuluvat
perusosaan, joten niiden osalta paatdoksen antaa oikaisuvaatimuskeskus.

Paatosta ei voida tarkistaa tai korjata palveluyksikossa

Jos asiakkaalla on oikaisuvaatimus vireilla ja asiaa ei voida ratkaista palveluyksikéssa,
iimoittaa etuuskasittelija asiakkaalle, etta oikaisuvaatimuskeskus antaa ratkaisun
asiakkaan asiaan. Jos oikaisuvaatimusta ei ole vireilla ja asiakas on edelleen
tyytymaton paatdkseen, ohjataan asiakasta tekemaan oikaisuvaatimus.

Esimerkki

Irma on saanut toimeentulotukipaatoksen syyskuulle. Han on tyytymaton
siihen, ettd asumismenot on kohtuullistettu maaraajan jalkeen, vaikka han on
esittanyt Kelalle perusteet jAdda asumaan nykyiseen asuntoon. Irma vetoaa
siihen, ettd han on asunut nykyisessa asunnossa 10 vuotta ja menot ylittavat
Kelan kohtuullisen maaran vain 140 euroa. Perustetta ei ole pidetty riittdvana
kohtuullistamisesta luopumiseen. Koska kyseessa on harkintaa koskeva asia,
kasitelldan asia oikaisuvaatimuskeskuksessa. Etuuskasittelyssa jatketaan
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alkuperaisen linjan mukaisesti asumismenojen kohtuullistamista siihen
saakka, kun oikaisuvaatimuskeskus on antanut asiassa ratkaisunsa.

1.13.2 Kuka voi tehda oikaisuvaatimuksen tai
valituksen?

Paatdksesta voi valittaa asianosainen. Asianosaisia ovat etuuden hakija ja muut,
joihin paatos kohdistuu. Toimeentulotuki on perhekohtainen etuus. Perheen puolesta
oikaisuvaatimuksen ja valituksen voi tehda kuka hyvansa perheen taysivaltaisista
jasenista. Lue lisda perhekasitteesta.

Myds edunvalvoja, edunvalvontavaltuutettu tai muu laillinen edustaja voi hakea
muutosta asiakkaan puolesta. Jos oikaisuvaatimuksen laatijana on hakijan asiamies, on
mukana oltava valtakirja. Lue lisda asianosaisasemasta ja puhevallasta.

1.13.3 Oikaisuvaatimuksen ja valituksen
toimittaminen

Asiakas voi toimittaa oikaisuvaatimuksensa Kelaan esimerkiksi postitse, sahkoisen
asiointipalvelun kautta tai asioimalla palvelupisteessa. Oikaisuvaatimus Kelan
palveluyksikon paatdksesta osoitetaan oikaisuvaatimuskeskukselle ja valitus
oikaisuvaatimuskeskuksen paatdksesta hallinto-oikeudelle. Asiakkaan tulee toimittaa
valitus oikaisuvaatimuskeskuksen paatdksesta suoraan hallinto-oikeuteen. Valitus
korkeimpaan hallinto-oikeuteen on toimitettava joko hallinto-oikeuteen tai korkeimpaan
hallinto-oikeuteen.

1.13.4 Oikaisuvaatimuksen ja valituksen sisalto

Oikaisuvaatimus ja valitus ovat vapaamuotoisia mutta ne on tehtava kirjallisesti. Apuna
voi halutessaan kayttaa Kela.fi-sivuilta saatavaa lomakepohjaa. Oikaisuvaatimuksessa
on ilmoitettava paatds, johon vaaditaan oikaisua. Oikaisuvaatimus on perusteltava ja
siind on ilmaistava, millaista oikaisua vaaditaan.

Joissakin tilanteissa voi olla vaikeaa paatella, onko asiakirja tulkittava
oikaisuvaatimukseksi. Jos asiakirja on osoitettu muutoksenhakuelimelle tai jos se on
otsikoitu oikaisuvaatimukseksi tai valitukseksi, pidetaan sitd muutoksenhakuasiakirjana.
Viime kadessa asiakirjan sisaltd on ratkaiseva. Epaselvissa tapauksissa asia
selvitetdan asiakkaalta.

1.13.5 Oikaisuvaatimuksen ja valituksen peruminen

Oikaisuvaatimuksen tai valituksen peruminen tehdaan kirjallisesti.
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1.13.6 Aika oikaisuvaatimuksen ja valituksen
tekemiselle

Oikaisuvaatimus tai valitus on tehtava viimeistadan 30. paivana siita, kun asiakas

on saanut tiedon kirjallisesta paatoksesta. Paatdksen katsotaan tulleen asiakkaan
tietoon seitsemantena paivana sen jalkeen, kun se on postitettu hanen ilmoittamaansa
osoitteeseen, ellei asian kasittelyssa ilmene muuta.

Jos paatdksen johdosta ei tehda oikaisuvaatimusta, paatos tulee lainvoimaiseksi, kun
valitusaika on kulunut umpeen. Paatdksen lainvoimaisuus ei esta asian uudelleen
kasittelya tai tarkistamista saadun selvityksen perusteella.
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